
25-28 de noviembre de 2015
Cartagena de Indias (Colombia)

Hotel Intercontinental
Bocagrande, Carrera 1 no 5-01- Teléfono:(+57) 56424250

MIERCOLES 25 NOV.

18:00
Mesa de Trabajo

Reunión cerrada para Defensoras y Defensores de las Audiencias 
(firmantes del Acta OID 2014 e interesados en sumarse a este grupo de trabajo regional)

19:30 a 21:00 
Recepción de Bienvenida

Presentación de todos los expositores y asistentes
Espacio para el diálogo informal. Foto grupal.

JUEVES 26 NOV.

8:30 a 9:00 Acreditación

9:00 a 9:45
Inauguración

David Luna
Ministro de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC), Colombia

Beatriz Quiñones 
Representante de la Sociedad Civil en la Autoridad Nacional de Televisión (ANTV) 
Pta. de la Plataforma de Reguladores del Audiovisual Iberoamericano (PRAI), Colombia

Angela María Mora Soto
Directora de la Autoridad Nacional de Televisión (ANTV), Colombia

Consuelo Cepeda
Defensora del Televidente del Canal RCN, Colombia 

Amparo Pérez
Defensora del Televidente del Canal Caracol, Colombia

Cynthia Ottaviano
Defensora del Público de Servicios de Comunicación Audiovisual, Argentina
Pta. de la Organización Interamericana de Defensoras y Defensores de las Audiencias (OID)



9:45 a 10:30
Conferencia Magistral
Presenta: Cynthia Ottaviano

Guillermo Orozco Gómez (México)
Comunicador, Maestro y Doctor en Educación. Profesor de la Univ. de Guadalajara. 
“Ser  y  estar  como audiencias:  un  interminable  reposicionamiento  frente  a  las  pantallas  y  los
derechos de la comunicación”

10:30 a 10:45 Pausa para refrigerio

10:45 a 12:30
Primer Panel
Derechos de las audiencias
De las leyes a las prácticas concretas
Modera: Adriana Solórzano Fuentes

Felipe López Veneroni (México, Canal Once)
Amparo Pérez (Colombia, Canal Caracol)
Mario Mantilla (Colombia, Canal TRO)
Ximena Murillo Agudelo (Colombia, Canal Telecafé)
Alexa Hooker Arzuza (Colombia, Canal Teleislas)
Consuelo Cepeda  (Colombia, Canal RCN) 

12:30 a 13:45 Receso almuerzo

13:45 a 15:30 
Segundo Panel
Hacia nuevas Defensorías
El desafío de la implementación, la 
permanencia y la incidencia
Modera: Flavia Pauwels

Vera Guimaraes (Brasil, Diario Folha de San Pablo)
Gerardo Albarrán de Alba (México, Radio Educación) 
Alberto Velasco Vera (México, Sistema Jalisciense de Radio y Televisión)
Alberto Martínez Monterrosa (Colombia, Canal Telecaribe)
Hermes Sucre Serrano (Panamá, Diario La Prensa)
Ariela Peralta Distéfano (Uruguay, Institución Nacional de Derechos Humanos) 

15:30 a 17:00
Tercer Panel
La sociedad civil en acción
Iniciativas ciudadanas en pos de una 
democratización de la comunicación
Modera: Olga Restrepo Yepes

Marisol Castañeda Menacho (Perú, Asociación de Comunicadores Sociales Calandria)  
Manuela Gumucio Rivas (Chile, Observatorio de Medios Fucatel)
Gabriela Delgado Flores (México, Consejo de Audiencias de A favor de los mejor) 
Diana Pedraza (Colombia, Observatorio de Televisión)
Luis Fernando Ronderos (Colombia, Canal Telepacífico)

17:00 a 17:15 Pausa para refrigerio

17:15 a 18:00
Conferencia Magistral
Presenta: Amparo Pérez

Germán Rey Beltrán (Colombia) 
Experto  en comunicación,  cultura  y  desarrollo.  Ex  Defensor  de  lectores  del  diario  El  Tiempo.
Maestro de la Fundación Nuevo Periodismo Iberoamericano (FNPI)
“La representación mediática de la violencia y su impacto en los derechos de las audiencias”

19:00 a 22:00 Recorrido por la ciudad y cena 



VIERNES 27 NOV.

9:00 a 10:30
Cuarto Panel
Hacia una ciudadanía comunicacional
Claves para promover la participación, el 
pluralismo y la calidad en los medios
Modera: Felipe López Veneroni

David Jordan (Gran Bretaña, BBC) 
Regina Lima (Brasil, Ministerio de Cultura)
Lorena Donoso Abarca (Chile, Observatorio de Medios Fucatel)
Olga Restrepo Yepes (Colombia, Canal Teleantioquia)
Cynthia Ottaviano (Argentina, Defensora del Público de SCA)

10:30 a 10:45 Pausa para refrigerio 

10:45 a 12:30
Quinto Panel
Integrar miradas 
La construcción colectiva de la 
comunicación 
Modera: Mario Mantilla

Flavia Pauwels (Argentina, Defensoría del Público de SCA) 
Adriana Solórzano Fuentes (México, Asociación Mexicana de Defensorías de las Audiencias) 
Miriam Larco Sicheri (Perú, CONCORTV/Universidad de Lima) 
Catalina Porto Urdaneta (Colombia, Canal Caracol)
Silvia Pérez Chavarría (México, Instituto Federal de Telecomunicaciones)
Beatriz Quiñones Cely (Colombia, ANTV/PRAI)

12:30 a 13:45 Receso almuerzo

13:45 a 15:15
Sexto Panel
Formar/se en derechos
Propuestas pedagógicas en busca de 
profesionales comprometidos con las 
audiencias
Modera: Gerardo Albarrán de Alba

Beatriz Solís Leree (México, Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano)
Martha Rosa Paz Burgos (Bolivia, Universidad Evangélica Boliviana/Felafacs)
Víctor Zuluaga Salazar (Colombia, Diario El Colombiano)
Eduardo Arias (Colombia, Canal Señal Colombia)
Mario Morales (Colombia, Canal Uno)

15:15 a 16:00
Conferencia Magistral
Presenta: Consuelo Cepeda

Juan Carlos Henao Pérez (Colombia)
Rector de la Universidad Externado y ex presidente de la Corte Constitucional 
"El rol de los Estados en la protección y promoción del derecho a la comunicación"

16:00
Cierre

Conclusiones: 
Cynthia Ottaviano (Argentina), Beatriz Solís Leree (México) y Regina Lima (Brasil) 

SABADO 28 NOV.

9:00 a 12:00 Actividades culturales


