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GLOSARIO

Para efectos de la presente Convocatoria de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional,
se aplicaran las definiciones establecidas en los articulos 2 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 2 de su Reglamento. Asimismo, se entenderd por:

La Direccién de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Publica del—‘
SPR quien es el drea facultada en la entidad para realizar
AREA CONTRATANTE procedimientos de contratacion a efecto de contratar el servicio
objeto de la presente Convocatoria.

El Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
ACUERDO Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 201.

La Direccion de Servicios Generales y Archivo del SPR. quien es la

AREA responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

ADMINISTRADORA
DEL CONTRATO

La Direccion de Servicios Generales y Archivo del SPR, quien es la
AREA REQUIRENTE Y responsable de establecer las especificaciones técnicas para este
TECNICA procedimiento de contratacion y quien responderd las preguntas de

la junta de aclaraciones y revisara las propuestas que se reciban.

Es el documento en el cual se establecen las bases de participaciéon
en que se desarrollara el procedimiento de contratacién, mismo en el
CONVOCATORIA que se de??cnben los reqw.sn.os y cgndmmnes de paruapa‘cm?n para la
contratacion de los servicios objeto de este procedimiento de
contratacion.

El sistema electrénico de informacion publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre otra
informacién, por los programas anuales en la materia, de las
dependencias y entidades; el registro Gnico de proveedores; el
padron de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados;
las Convocatorias a la Licitacion y sus modificaciones: las invitaciones
a cuando menos tres personas; las actas de las juntas de aclaraciones,
del Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones y de fallo; los

COMPRANET
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testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los
convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones
de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, vy las
notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema sera de
consulta gratuita y constituirda un medio por el cual se desarrollaran
procedimientos de contratacion.

Fl sisrama estard a cargo de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, a través de la unidad administrativa que se determine en su
Reglamento, la que establecera los controles necesarios para
garantizar la inalterabilidad y conservacion de la informacion que
contenga.

DOF Diario Oficial de la Federacion.

IMSS El Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT Fl instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

IVA Impuesto al Valor Agregado.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
LEY Publico.

MFL Madulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos.

Las Micro, Pequefias y Medianas Empresas de Nacionalidad Mexicana
a que hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad

MIPYMES
de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa.

El Organo Especializado en Contrataciones Plblicas en el Ramo
OECP infraestructura, Comunicaciones y Transportes en el SPR

Las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
POBALINES Arrendamientos y Servicios del SPR

Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los
precios preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas
técnicamente en la Invitacion, y a éste se le resta el porcentaje del
40% [cuarenta por ciento), de acuerdo con las POBALINES del SPR.

PRECIO
CONVENIENTE:

PRECIO NO Es aquél que, derivado de la investigacion de mercado realizada,
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ACEPTABLE: resulte superior en un 10% (diez por ciento) al ofertado respecto del
que se observa como mediana en dicha investigacién o en su
defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la presente
Invitacién.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

REGLAMENTO del Sector Publico
SAT El Servicio de Administracion Tributaria.
SE La Secretaria de Economia.
SABG La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.
SHCP La Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico.
SPR El Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano.
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PRESENTACION

En cumplimiento a las disposiciones que establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 25, 26 fraccion I, 26 Bis fraccion I, 27, 28 fraccion 1, 29, 30, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis, 38,
40, 41 fraccién XX, 42, 43, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (en adelante, la Ley), 35, 39, 47, 48, 49, 50, 51, 55, 58, 71, 77y 78 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamizitos y Servicios del Sector Publico (en adelante, el Reglamento), Ultima reforma
publicada el 14 de febrero de 2024; y demas disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia; el
Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano [en adelante, el SPR], a traves de la Unidad de
Administracion y Finanzas, por conducto de la Direccién de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra
Pblica, ubicada en Camino de Santa Teresa No. 1679, Piso 9, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro
Obregén C.P. 01900, Ciudad de México, presenta la Convocatoria para la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco No. IA-47-AYL-006AYL998-N-361-2025, para
llevar a cabo la contratacién del “Servicio Integral de Limpieza”, por lo que se convoca a las personas
fisicas o morales de nacionalidad mexicana, que no se encuentren inhabilitadas por resolucion de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno (SABG) en los términos de la Ley o las leyes aplicables en la
materia, cuyo objeto social se relacione con los servicios.
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CONVOCATORIA

L Informacién general de la Convocatoria del procedimiento de contratacién
1L Nombre y domicilio de la entidad convocante,

Convoca el SPR a través de la Unidad de Administracién y Finanzas, por conducto de la Direccién
de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Publica, todas ubicadas en Camino de Santa Teresa No.
1679, Piso 9, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01900, Ciudad de México.

Con base en lo normado en los articulos 26 fraccién Il, 27, 28 fraccién |y 43 de la Ley vy 77 de su
Reglamento, para llevar a cabo la contratacion del “Servicio Integral de Limpieza”, el SPR
selecciono de entre los procedimientos de contratacién el de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electr6nica Nacional Mediante Contrato Marco, siendo éste el que, de acuerdo con la
naturaleza de la contratacion, asegura al SPR las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

1.2. Medios que se utilizaran y caracter de la Invitacién.

De conformidad con lo establecido en el articulo 26, fraccién Il, 26 Bis, fraccion I, 27, 41 fraccién XX
y 43 de la Ley y 77 de su Reglamento exclusivamente se permitira la participacion de los licitantes, a
traves del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet,
utilizandose medios de identificacion electronica, conforme a las disposiciones administrativas que
emita la SHCP, en cuyo caso las unidades administrativas que se encuentren autorizadas por la misma,
estaran obligadas a realizar todos sus procedimientos de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco, salvo en los casos justificados que
autorice la SHCP.

Por tratarse de un procedimiento de contratacion mediante Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco, los actos de la presentacion y apertura
de proposiciones y del fallo, se llevaran a cabo a través de CompraNet.

La SHCP operard y se encargard del sistema de certificacion de los medios de identificacion
electronica que utilicen la Convocante y los licitantes, siendo también la responsable de ejercer el
control de estos medios y de salvaguardar la confidencialidad de la informacion que se remita por
esta via.

El caracter de la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco, de acuerdo con lo establecido en el articulo 28 fraccién | de la Ley, et
la cual tnicamente podran participar personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana.

1.3. Namero de identificacidn y publicacién de la Convocatoria.
El nimero de identificacion de la Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
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Elecirénica Nacional Mediante Contrato Marco asignado por el sistema CompraNet es No. I1A-47-
AYL-006AYL998-N-361-2025.

La publicacion de la Convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica
Nacional Mediante Contrato Marco se realizard a través de CompraNet y su obtencion sera gratuita
para todas las personas que fueron invitadas por este medio, en la direccién electrénica siguiente:
https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx/. De conformidad con lo estipulado en el articulo 43
fraccién | de la Ley.

la difusién de la Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica
Nacional Mediante Contrato Marco en CompraNet se realizard el mismo dia en que se entregue la
dltima invitacion y estara disponible hasta el dia en que se emita el fallo correspondiente, La referida
difusion es de caracter informativo, por lo que solamente podran participar en el procedimiento de
contratacion aquellas personas que hayan sido invitadas por el SPR, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 42 de la Ley y 77 de su Reglamento.

De conformidad con lo establecido en el articulo 26 de la Ley, las condiciones contenidas en la
Convocatoria a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante
Contrato Marco vy en las proposiciones presentadas por los licitantes no podran ser negociadas, sin
perjuicio da que la convocante puada solicitar a los licitantes aclaraciones o informacion adicional.

1.4. Ejercicio fiscal de la prastacitn del servicio.

El Servicio integral de Limpieza, ohjeto de la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco corresponde al ejercicio fiscal 2025.

1.5. Idioma de las proposiciones.

El idioma en que se desarrollard la presente Invitacion sera el espafiol, por lo que de conformidad
con lo establecido en el articulo 29 de la Ley y 39 de su Reglamento, las proposiciones deberan
presentarse en idioma espafiol, asi como todo lo relacionado con las mismas, los anexos técnicos y
folletos, catalogos, manuales y demas documentacion gue formen parte de las proposiciones.

En su caso, tratindose de la entrega de anexos, folletos, catdlogos, manuales v demas
documentacion que formen parte de las proposiciones, podran presentarse en el idioma del pais de
origen acompafiados de una traduccion simple al espafol.

1.6. Disponibilidad presupuestal y origen de los recursos.

De conformidad con lo previsto en el articulo 25 de la Ley, se hace constar que el SPR cuenta con los
recursos presupuestarios para cubrir las obligaciones derivadas del presente procedimiento de
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco, en
términos de la Requisicion de Bienes y Servicios No. 2025-R-00364 de fecha 02 de enero de 2025,
con suficiencia emitida y autorizada por la Direcciéon de Contabilidad de la Unidad de Administracion
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y Finanzas del SPR, con cargo a las partidas presupuestales 35801 “Servicio de Lavanderia, Limpieza
e Higiene”.

1.7 Moneda en que deberan presentarse las proposiciones.

Los licitantes deberan presentar su propuesta econdmica en moneda nacional.
1.8. Porcentajes, forma y términos de los anticipos.

En la presente contratacién no se otorgaran anticipos.

1.9. Condiciones de pago.

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley, asi como 89 y 90 de su Reglamento el Servicio Integral
de Limpieza los pagos seran efectuados a mes vencido, en Moneda Nacional, de conformidad con
lo indicado en el Anexo Técnico.

En la factura electronica emitida con motivo de la prestacion del servicio debera cumplir con lo
establecido en la Resolucion Misceldnea Fiscal del ejercicio 2025,

El pago del servicio se realizara mediante transferencia electrénica de fondos, dentro de los 20
(veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa verificacion y
aceptacion de los servicios por parte de la Direccién de Servicios Generales y Archivo o bien por
las personas que sean asignadas. Los precios seran fijos y no sujetos a cambios durante la vigencia
del contrato.

En caso de que la factura entregada para su pago presente errores o deficiencias, el SPR, dentro de
los 3 [tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al proveedor las deficiencias
que debera corregir. El tiempo que el proveedor utilice para la correccién de la documentacion
entregada derivado del proceso anterior, no se computara para efectos del pago de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la Ley.

En términos del articulo 89 del Reglamento de la Ley, para efectos de contabilizar el plazo a que
hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley, se tendra como recibida el CFDI. a partir de
que el proveedor la entregue al SPR al momento de la prestacion del servicio y el administrador del
contrato los reciba a satisfaccion en los términos de los lineamientos que emita la SABG para
promover la agilizacién del pago.

Dentro del plazo mencionado en el parrafo anterior, el administrador del contrato debera requerir, en
su caso al proveedor la correccion de errores o deficiencias contenidos en la CFDI: tramitar el pago/_
de dicha CFDI y realizar el pago al licitante adjudicado.

1.9.1 Pagos en exceso
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En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el proveedor, éste deberd reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion del SPR, o bien el licitante adjudicado cubrira dicho pago
con cheque certificado a favor del SPR.

El pago del servicio prestado se cubrira en moneda nacional mediante transferencia electronica de
fondos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega formal de la factura, previa
aceptacion v verificacién del servicio por parte de la Direccion de Servicios Generales y Archivo.

El pago se realizard de la siguiente forma:

A través de transferencia electronica, para lo cual el licitante adjudicado debera incluir los siguientes
datos, en el formato de Registro de Incorporacion al SPEI (Formato 13].

Numero de Cuenta;

Nombre del beneficiario [la cuenta debera estar a nombre del licitante adjudicado);
Nombre del Banco;

Nombre de la Sucursal donde se realizé la apertura de la cuenta, y

Clabe Interbancaria (18 digitos), adjuntando copia del estado de cuenta bancario con
vigencia no mayor a treinta dfas.

oo OTw

En caso de que el CFDI entregado para su pago presente errores o deficiencias, el SPR, dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a través de correo
electronico, al licitante adjudicado las deficiencias que debera corregir.

2. Objeto y alcance de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante
Contrato Marco.

2.1. Descripcién general del Servicio y lugar donde se llevara a cabo.

De conformidad con el articulo 29 de la Ley la presente convocatoria contiene las bases en que se
desarrollara el procedimiento de la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica
Nacional Mediante Contrato Marco, tiene por objeto el Servicio Integral de Limpieza, v la
descripcion, caracterfsticas, especificaciones técnicas, cantidades o voliumenes requeridos se
encuentran establecidos en el Anexo Técnico de la presente Convocatoria, en cual se establecen las
Especificaciones Técnicas requeridas para la prestacion del servicio indicado en el [Formato 1] de
esta Convocatoria, cuyo contenido debera considerarse estrictamente para la presentacion de las
proposiciones.

Los licitantes al presentar formalmente a la convocante su proposicion en el presente procedimiento
de contratacion, aceptan sin reserva de ningun tipo, todos y cada uno de los términos y condiciones
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previstos en la misma, sus anexos y las que deriven de la o las Juntas de Aclaraciones celebradas por
la convocante, por lo que los licitantes se obligan a respetarias y cumplirlas al pie de la letra durante
el proceso de contratacion.

2.2. Plazo de realizacién del servicio y vigencia estimada.

El plazo para la prestacién del servicio y la vigencia del contrato derivado de Ia presente Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco sera a partir del 25
de enero de 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025.

De conformidad con el Articulo 84 del Reglamento, la administracion del contrato estara a cargo de
la Direccién de Servicios Generales y Archivo del SPR. quien serd la responsable de la supervision,
vigilancia, control y revisién del Servicio Integral de Limpieza y éste sea proporcionado a entera
satisfaccion del SPR.

2.3. Precios maximos de referencia

En la presente Invitacion no se establecen precios maximos de referencia.

2.4 Normas de calidad

Las normas que deberd cumplir el objeto del servicio son las sefaladas en las Especificaciones

Técnicas y de Calidad requerida para la prestacién del Servicio Integral de Limpieza para el SPR
[FORMATO 1) de la convocatoria, esto es:

_ Numeto de Nerma |  Descripcion dela Notma '

NOM-004-STPS- Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo que se |-
1999 utilice en los centros de trabajo.
NOM-017-STPS-2008 | Equipo de proteccion personal-seleccién, uso y manejo en |os centros de trabajo.
NOM-030-STPS- Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-funciones y actividades.
2009
NMX-CC-9001- Certificado de calidad en la prestacion de Servicios de limpieza y mantenimiento a
IMNC-2015 inmuebles.
NMX-R-025-SCFI- En igualdad laboral y no discriminacion.,
2015
NOM-035-STPS-2018 | Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-ldentificacién, analisis y prevencion.

Asimismo, las normas que deben atender para el cumplimiento en los insumos de limpieza son lo siguiente:

Norma | ;
Oficial | Nombre de [a Norma
Mexicana |
NOM-189-
SSA1/SCFI-

Objetivo y Campo de Aplicacion

Productos y servicios. Etiquetado vy | Esta Norma tiene por objeto establecer los requisitos
Envasado para Productos de Aseo | de informacion sanitaria y comercial de las etiquetas
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Norma |
Oficial | Nombre de la Norma | Objetivo y Campo de Aplicacion
Mexicana | | |
2018 de uso Doméstico. de los productos de aseo de uso doméstico para
elegir una mejor opcién de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su envasado y asi evitar
que su uso represente un riesgo para la salud.

Industrias de celulosa y papel-
papeles creados ([Tissue) para | Esta Norma Mexicana establece las caracteristicas de

NMX-N- s g .
092-SCFI- mercado institucional  (higiénico, | los papeles crepados (Tissue) para el mercado
2015 pafuelo facial, servilleta y toalla)- institucional [higiénico, panuelo facial, servilleta y

especificaciones y método de toalla), en sus diferentes usos y aplicaciones.
prueba.

Esta Norma Mexicana establece las especificaciones
096-SCFI- | papeles semikraft: toallas para i Io§ mieeas ge pruepa gel papel toalls
e semikraft. Aplica para toallas fabricadas con papeles
2014 manos-especificaciones. . ) .
| reciclados o de fibra secundaria.

NMX-N- Industrias de celulosa y papel-

Ademads, se debera atender lo establecido en la NOM-030-STPS-2009, numeral 7.1, inciso c] que a la letra
cice:

“las acciones para la atencion de emergencias y contingencias sanitarias que recomienden o
dicten las autoridades competentes;”

2.5. Tipo y forma de contratacion.

La contratacion se realizara por partida tnica a través de un contrato cerrado de conformidad con
el articulo 45 de la Ley y 84 de su Reglamento, por la cantidad sefialada en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria.

El contrato serd cerrado por una cantidad determinada, de acuerdo al servicio solicitado y que
podran solicitarse, conforme el objeto de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica
Nacional Mediante Contrato Marco y sera adjudicado al licitante que presente la oferta mas bajay
cumpla con todos los requisitos legales administrativos, técnicos y econdmicos garantizando con ello
las mejores condiciones asi como el cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente
Convocatoria; bajo esta tesitura, se informa que la adjudicacién no se hard mediante el
procedimiento de abastecimiento simultaneo, no se aceptan otras opciones y los términos
establecidos en esta Convocatoria no podran ser negociables.

2.6. Modalidad de contratacion.
La modalidad de contratacion objeto de la presente Invitacion serd a precios fijos y firmes.

En la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante Contrato
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Marco, no se utilizara la modalidad de ofertas subsecuentes de descuento.
2.7. Modelo de contrato.

El modelo de contrato a celebrarse entre el SPRy el licitante adjudicado se presenta en el FORMATO
3 de la presente Convocatoria, en el que se tomaron en consideracién los requisitos previstos en el
articulo 45 de la Ley, 81 y 84 de su Reglamento.

Asimismo, la Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en
sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la presente Convocatoria, por lo que, en caso de discrepancia,
prevalecerd lo estipulado en ésta.

3. Forma y términos que regiran los diversos actos de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco.

3.1 Calendario y lugar de actos (Fecha y hora previstas para los diferentes eventos de la
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco)

El procedimiento de contratacion de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica
Nacional Mediante Contrato Marco se efectuara considerando los plazos que preveé el articulo 43
de la Ley y de conformidad con lo siguiente:

EVENTO FECHA Y HORA LUGAR
. Atraves del Sistema Electrénico de Informacion Pablica
Difusién de la Convocatoria en 17 DE ENERO DE 2025 Gubernamental denominado Comprahet,
CompraNet Direccion electrénica:
https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx/
Presentacion y Apertura de 23 DE ENERO DE 2025 Actos que se llevaran a cabo a través del Sistema Electronico de
proposiciones 13:00 HORAS Informacion Pablica Gubernamental denominado CompraNet.

Direccion electronica:
24 DE ENERO DE 2025

Comunicacion del fallo https:// -Compl funcionpublica.gob.m:
14:00 HORAS el S R

Se llevard a cabo a través del Modulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos [MFL], del Sistema
Firma de contrato Electronico de Informacion Publica Gubernamental sobre adguisiciones, arrendamientos y servicios,
obras publicas y servicios relacionados con las mismas.

3.2 Junta de aclaraciones.
3.2.1 Criterios generales. ~

De conformidad con lo establecido en el articulo 43, fraccion V, de la Ley, asi como el 77 penultimo
parrafo del Reglamento, el presente acto, no se llevard a cabo, sin embargo, los Invitados a
participar el presente procedimiento podran solicitar sus aclaraciones respectivas a través de
los correos electrénicos juan.zarco@spr.gob.mx y jose.burela@spr.gob.mx, hasta las
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horas del dia 20 del mes de enero de 2025, dando respuesta a mas tardar el dia habil siguiente y se
hara del conocimiento a través del sistema CompraNet.

3.3. Presentacion y apertura de proposiciones.
3.3.1. Criterios Generales.

De conformidad con lo establecido en los articulos 34, 35 y 37 Bis de la Ley, 47, 48 y 50 del
Reglamento, y con base en el calendario y lugar de actos previsto en el numeral 3.2 de la presente
Convocatoria, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo a las 13:00
horas del dia 23 de enero de 2025, a través de CompraNet.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones serd presidido por la persona titular del area
contratante o por la persona legalmente facultada por la convocante, quién serd la Unica autorizada
para tomar todas las decisiones durante su realizacion.

Los licitantes que participen en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica
Nacional Mediante Contrato Marco enviaran sus proposiciones a traves de CompraNet, las cuales
contendran la propuesta técnica, economica, asi como la documentacion legal y administrativa; los
sobres de éstas seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad
de la informacién de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al
efecto establezca la SHCP.

Una vez recibidas las proposiciones en el sistema CompraNet, se procedera a la apertura de la
boveda de dicho sistema, haciéndose constar la documentacion presentada, asi como los faltantes u
omisiones, sin que ello implique la evaluacién de su contenido, su analisis técnico, legal o
administrativo. El Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones concluira hasta que se hayan
abierto todos los sobres recibidos en CompraNet.

Los archivos electronicos relativos a las proposiciones de los licitantes seran descargados de la
béveda de CompraNet y se realizara el registro de la documentacion recibida, como lo establece el
articulo 48, fraccion | del Reglamento, sin que ello implique efectuar el analisis técnico, econdomico,
legal o administrativo de su contenido, en atencion a lo previsto en el articulo 35, fraccion | de la Ley
y 47, antepentltimo parrafo del Reglamento.

Recibidas las proposiciones en la fecha y hora establecidos en el numeral 3.2 de la presente
Convocatoria, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse
vigentes dentro del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica
Nacional Mediante Contrato Marco hasta su conclusion, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 26 de la Ley.

En el supuesto de que durante el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, por causas
ajenas al sistema CompraNet o a la convocante, no sea posible iniciar la descarga de los archivos que
contenga las proposiciones enviadas por el sistema CompraNet o continuar con el Acto de
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Presentacion y Apertura de Proposiciones, se podra suspender este acto hasta en tanto cesen las
condiciones que dieron origen a la interrupcién, salvo que el sobre en los que se incluya dicha
informacion contenga virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por
problemas técnicos imputables a los programas o equipo de computo de algun licitante, por lo que
se tendran por no presentadas las proposiciones y demas documentacion requerida por la
convocante en que se actualice este supuesto. El SPR podra verificar en cualquier momento que,
durante el lapso de interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacion a las proposiciones que
obren en poder de la convocante,

Los licitantes admitirdn que se tendra por no presentada la proposicion y la demdas documentacién
requerida en la Convocatoria por el SPR, cuando el apartado electrénico con la informacion recibida
contenga virus informatico o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos
imputables a sus programas o equipos de computo.

Para la presentacion y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a través del Sistema
CompraNet, los licitantes deberan utilizar la firma electrénica avanzada que emite el SAT para el

cumplimiento de obligaciones fiscales como medio de identificacion electrénica, en términos de

lo establecido por el numeral 16 del Acuerdo.

Los licitantes que participen en la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco entregaran sus proposiciones a través del Sistema CompraNet y seran los
tinicos responsables de que las mismas sean presentadas en tiempo y forma, las cuales contendran la
propuesta tecnica, econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa,

Cada pagina que integre su proposicion deberd identificarse con los siguientes datos: RFC, nimero
de Invitacion y numero de pagina. Cuando técnicamente sea posible, dicha identificacion debers
reflejarse en la impresion que se realice de los documentos.

Los licitantes deberan entregar una proposicion por la partida tnica que debera considerar todos y
cada uno de los alcances descritos en el Anexo Técnico que contienen las Especificaciones Técnicas
y de Calidad requeridas para el Servicio Integral de Limpieza.

La presentacion de las proposiciones por parte de los licitantes debe ser completa, uniforme vy
ordenada, en atencion a las caracteristicas, complejidad y magnitud de los servicios, debiendo utilizar
los formatos que se adjuntan en esta Convocatoria. En caso de que el licitante presente otros
formatos, éstos deberan cumplir con cada uno de los elementos requeridos por la convocante, \

La proposicion debera ser firmada por la persona que ostente la representacion legal del licitante, en
la ultima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de esta. No serd motivo ?/f —A
desechamiento de la proposicion cuando las demas hojas que la integren o sus anexos carezcan de

firma o rabrica.

Para su correcta evaluacion, cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos
distintos a ésta, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas y debidamente identificados
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con nombre del documento y fojas en las que se encuentra. Se deberan numerar de manera
individual las propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el
licitante; se sugiere que inicie con el folio 1y se debera atender de conformidad con el articulo 50 del
Reglamento.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados carezcan de folio y se
constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, no se podra desechar la proposicion.
En el supuesto de que falte alguna hoja y la omision pueda ser cubierta con informacion contenida en
la propia proposicion o con los documentos distintos a la misra, la convocante tampoco podra
desechar la proposicion.

En caso de que el licitante entregue informacion de naturaleza confidencial, debera sefalarlo
expresamente por escrito a la convocante, para los efectos de lo dispuesto por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, debiendo fundar y motivar en términos de los ordenamientos previamente
referidos, la confidencialidad de la informacion.

Los licitantes notificarén oportunamente al SPR v bajo su responsabilidad respecto de cualquier
maodificacion o revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o representante a quien le
haya sido entregacio un certificado digital.

Una vez racibidas electronicamente las proposiciones en la fecha y hora establecidas, éstas no
podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del
procedimiento de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Flectrdnica Nacional Mediante
Conirato Marco hasta su conclusion.

3.%.2. Desarrollo del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Por tratarse de un procedimiento electrénico, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
se lievara a cabo sin la presencia fisica de los licitantes. Una vez recibidas las proposiciones a traves
del Sistema CompraNet, se procedera a su apertura, haciéndose constar la documentacion
presentada por los licitantes, asi como los faltantes u omisiones relacionadas con los documentos
especificos que se solicitan en el numeral 4 de la Convocatoria, sin que ello implique la evaluacion

de su contenido.

Tomando en consideracion que el presente procedimiento se lleva a cabo por medio electronico,
con fundamento en los articulos 26 Bis, fraccion Il y 35, fraccion |l de la Ley, la rubrica de la totalidad
de los documentos que integran las proposiciones no se llevara a cabo, ya que las propuestas se
encuentran resguardadas en el servidor del sistema CompraNet, por lo que Unicamente se imprimira
el Listado de Precios Unitarios y Totales (FORMATO 2] que contiene la propuesta economica de los
licitantes, y se levantara acta que servird de constancia de la celebracion del acto, en la gue se haran
constar el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar, fecha y hora en que se dard a conocer el
fallo de la Invitacion. /
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Para la evaluacion técnica correspondiente, la persona legalmente facultada por la convocante que
presida el evento proporcionara al drea requirente en medio electrénico (disco magneético CD) que
sera rubricado por el representante del drea requirente vy el representante del area contratante, las
propuestas tecnicas presentadas por los licitantes, a fin de que se realice la evaluacidn
correspondiente, mismo que se integrard en el expediente respectivo.

En este acto, no se llevard a cabo la evaluacién de las proposiciones, por lo que aln en caso de que
algun licitante omitiere la presentacion de documentos en su proposicion, o les faltare algun
requisito, ésta no sera desechada en ese momento; la recepcion de los documentos se hara constar
en el formato de recepcion de los mismos que integran la proposicion que al efecto se recabe para
cada licitante,

La convocante verificara que los documentos a que se refiere el parrafo anterior cumplan con los
requisitos solicitados, reservandose el derecho la convocante para realizar la verificacion de |a
veracidad o autenticidad de lo contenido en ellos en cualquier momento.

Una vez obtenidas todas las proposiciones, la persona legalmente facultada por la convocante que
presida el acto dard lectura al importe total de cada proposicion. El andlisis detallado de las
proposiciones se efectuara posteriormente por la convocante, al realizar la evaluacion de las mismas.

La convocante podra anticipar o aplazar la fecha del fallo dentro de los plazos establecidos en el
articulo 37 de la Ley, lo cual quedard asentado en el acta. También podrd hacerlo durante la
evaluacion de las proposiciones o, de ser necesario, en cualquier otro momento dentro de los plazos
indicados, notificando a los licitantes la nueva fecha a través del Sistema CompraNet.

El acta de Presentacion y Apertura de Proposiciones serd difundida en el Sistema CompraNet para
efectos de su notificacion a los licitantes. De igual forma, se fijara en un lugar visible al que tenga
acceso el publico en la en la Direccién de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Piblica de la
Unidad de Administracion y Finanzas del SPR, sita en Camino de Santa Teresa No. 1679, Piso 9,
Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregoén C.P. 01900, Ciudad de México, por un término
no menor de cinco dias habiles, en horario comprendido de las 9:00 a las 15:00 horas.

3.4. Comunicacion del fallo.

3.4.1. Criterios generales.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 y 37 Bis de la Ley, con base en el Calendario Y%
Lugar de Actos previsto en el numeral 3.2 de esta Convocatoria, se llevara a cabo el Acto de Fallo a

las 14:00 horas del dia 24 de enero de 2025, y se dara a conocer el mismo dia de su emisién a
traves de la plataforma CompraNet.

El plazo para la emision del Fallo podrd diferirse, siempre y cuando no exceda de 20 dias naturales
contados a partir del plazo establecido originalmente de conformidad con los articulos 35, fraccion |l
de la Ley y 48, ultimo parrafo del Reglamento.
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3.4.2. Desarrollo del acto de fallo.

Al finalizar la evaluacién de las proposiciones, la convocante emitird el fallo correspondiente, de
conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la Ley, el cual, entre otros aspectos, hard
mencion de lo siguiente:

1. La relacion de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones
legales, técnicas 0 economicas que sustentan tal determinacion e indicando los puntos de la
Convocatoria que en cada caso se incumplan.

2. La relacion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general
dichas proposiciones. Se presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se senale
expresamente incumplimiento alguno.

3. Nombre del o los licitantes a quienes se adjudica el contrato, indicando las razones que
motivaron la adjudicacién, de acuerdo con los criterios previstos en la Convocatoria, asi como
el monto total de la proposicion.

A Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacion de garantias, y
Nombre, cargo vy firma de quien lo ernite, sefialando sus facultades ce acuerdo con los

ordenamientos juridicos que rijan a la convocante. Indicara también el nombre y cargo de los
responsables de la evaluacion de las proposiciones.

(g

En caso de que se declare desierta la Invitacion, se sefialaran en el fallo las razones que lo motivaron,

En el fallo no se deberd incluir informacién reservada o confidencial, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de este
seran exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo en la fecha y términos
sefialados en el fallo, de conformidad con lo que establece el articulo 37, parrafo sexto de la Ley.

Cuando la convocante detecte un error de célculo en alguna proposicion, podra llevar a cabo su
rectificacion cuando la correccion no implique la modificacion del precio unitario. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo que, de
presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior de este apartado, la convocante no debera desechar la
propuesta econdmica y dejara constancia de la correccion efectuada conforme al parrafo indicado
en la documentacion soporte utilizada para emitir el Fallo que se integrara al expediente de
contratacion respectivo, asentando los datos que para el efecto proporcione el o las personas
responsables de la evaluacion. /
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Las correcciones se haran constar en el Fallo; si la propuesta econdmica del o los licitantes a quienes
se le adjudique el contrato fue objeto de correcciones y éstos no acepta las mismas, se adjudicara el
contrato a aquel participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez
por ciento de la puntuacion, de conformidad con lo asentado en el Fallo correspondiente, y asi
sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacion. En su caso, solo por lo que
hace a la partida afectada por el error, sin que por ello sea procedente imponer la sancion a que se
refiere la fraccion | del articulo 60 de la Ley.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por la convocante, dentro de los
cinco dias habiles siguientes a su notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, la
persona titular del drea responsable del procedimiento de contratacion procedera a su correccion,
con la intervencion de su supetior jerdrquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta
administrativa correspondiente, en la que se haran constar los motivos que lo originaron y las razones
que sustentan su enmienda, hecho que se notificard a los licitantes que hubieran participado en el
procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma al OECP dentro de los cinco dias
habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccion conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, la persona legalmente facultada por la convocante daré vista de inmediato al OECP,
a efecto de que, previa intervencion de oficio, se emitan las directrices para su reposicion, de
conformidad con el dltimo parrafo del articulo 37 de la Ley.

Contra el fallo procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de fallo de la Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco, la cual sera
publicada a través del Sistema CompraNet el mismo dia en que se emita para efectos de notificacién
a los licitantes. Dicho procedimiento sustituird a la notificacion personal. Asimismo, se fijara el acta
correspondiente en un lugar visible al que tenga acceso el publico, en la Direccién de
Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Publica de la Unidad de Administracién y Finanzas del
SPR, sita en Camino de Santa Teresa No. 1679, Piso 9, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro
Obregdn C.P. 01900, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles.

3.5. Adjudicacion del contrato.

Los criterios para la adjudicacion del contrato estardn apegados a los criterios de evaluacién de las
proposiciones que se encuentran estipulados en los numerales 5.1, 5.2 y 5.3 de la presente Convocatoria.

3.6. Firma del contrato.
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Con apego en lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley, en el ACUERDO por el que se incorpora como un
modulo de Sistema CompraNet la aplicacion denominada Formalizacion de Instrumentos Juridicos vy se
emiten las Disposiciones de caracter general que regulan su funcionamiento y el Manual de Operacion
(Manual) que contiene las directrices que se deberan observar en el Sistema Electronico de Informacion
Publica Gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas denominado "CompraNet’, para la utilizacion del Modulo de Formalizacion
de Instrumentos Juridicos, derivados de los procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y Servicios
kelacionados con las Mismas; el uso del Madulo sera obligatorio para los proveedores que participen en
la formalizacion de instrumentos juridicos que se deriven de los diversos procedimientos de
contratacion previstos en la Ley de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como generar e incorporar la documentacion que se les requiera de los mismos; para lo cual sera
necesario su previo registro en el Médulo citado y que cuenten con su Firma Electronica Avanzada.
Conforme a lo anterior |a firma del contrato se llevaran a cabo dentro de los 15 dias naturales siguientes
a la fecha de notificacion del Fallo, a través del médulo de formalizacion de instrumentos juridicos del
sistema CompraNet.

No podra formalizarse contrato alguno que no se encuentre garantizado de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 48 de la Ley,

Si el licitante que resulte adjudicado no firma el contrato por causas imputables a él mismo, en la fecha o
plazo establecido en el parrafo anterior, la convocante podra, sin necesidad de un nuevo
procedimiento, adjudicar el contrato al participante que haya presentado la siguiente proposicion
solvente que resulte mas conveniente para el SPR, de conformidad con lo asentado en el fallo, y asi
sucesivamente, en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la proposicion gue inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al
10% (diez por ciento).

En caso de discrepancia entre la Convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en
la Convocatoria, de conformidad con lo establecido en la fraccion IV del articulo 81 del Reglamento.

Previo a la firma del contrato y con el fin de proceder a la elaboracion del instrumento contractual
respectivo, el licitante que resulte adjudicado debera presentarse a més tardar el dia habil posterior a
haberse emitido el fallo, en las instalaciones de la Direccién de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra
Publica de 1a Unidad de Administracion y Finanzas del SPR, ubicada en Camino de Santa Teresa No,
1679, 9 Piso, Ala Sur, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01900, Ciudad de
México, en horario comprendido de las 9:00 a las 15:00 y de las 16:00 a las 18:00 horas, presentando
original o copia certificada para su cotejo de la documentacion que a continuacion se lista:

Tratandose de personas morales nacionales:

a) Acta constitutiva y sus modificaciones, en la que conste que se constituyd conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional. /
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b) Ceédula del Registro Federal de Contribuyentes.

c] Testimonio notarial del poder general para actos de administracion y/o dominio de quien
suscribira el contrato.

d) Identificacion oficial vigente con fotografia v firma, de quien suscribird el contrato vy, en su caso,
documento que acredite su legal estancia en el pais.

e] Comprobante de domicilio, con antigiiedad no mayor a 3 meses, como recibo del agua, de luz,
de teléfono fijo del domicilio o estado de cuenta bancario a nombre del licitante.

f] Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, se
deberd presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales que emita el SAT, prevista en la
Resolucion Misceldnea Fiscal para 2025,

g) Para dar cumplimiento a lo dispuesto por articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, se
debera presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
opinion sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social que
emita el IMSS. Lo anterior con fundamento en lo establecido en el acuerdo No.
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 04 de
mayo de 2023.

h} Para dar cumplimiento a lo dispuesto por articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, se
debera presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
Constancia de Situacién Fiscal en materia de aportaciones y amortizaciones patronales frente al
INFONAVIT. Lo anterior con fundamento en lo establecido en el Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

En caso de no contar con alguno de los documentos originales mencionados en los puntos a) y c), el
licitante adjudicado debera presentar copias certificadas por notario publico de los mismos.

Tratandose de personas fisicas:

a] Acta de nacimiento para acreditar su nacionalidad mexicana 0, en su caso, de la carta de
naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente y la documentacién con la que
demuestren tener su domicilio legal en el territorio nacional.

b) Pasaporte, cédula profesional con fotografia o credencial para votar vigente con fotografia y
firma,

c) Cedula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas del alta ante Ia Secretaria de Hacienda y
Credito Publico y CURP en el caso de que no esté incluido en la cédula de identificacion fiscal.

d] Comprobante de domicilio, con antigiiedad no mayor a 3 meses, como recibo del agua, de luz,
de telefono fijo del domicilio o estado de cuenta bancario a nombre del licitante.

e} Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion, se
debera presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
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opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales que emita el SAT, prevista en la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2025.

f] Para dar cumplimiento a lo dispuesto por articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion, se
debera presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
opinion sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social que
emita el IMSS. Lo anterior con fundamento en lo establecido en el acuerdo No.
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 04 de
mayo de 2023.

g)] Para dar cumplimiento a lo dispuesto por articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, se
debera presentar previo a la formalizacion del contrato el documento vigente que contenga la
Constancia de Situacion Fiscal en materia de aportaciones y amortizaciones patronales frente al
INFONAVIT. Lo anterior con fundamento en lo establecido en el Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 28 de junio de 2017.

Para personas fisicas y morales:

En caso de que el licitante adjudicado se encuentre inscrito en el registro Unico de proveedores y
contratistas no serd necesario presentar la informacion a que se hace referencia; bastara unicamente
exhibir la constancia o citar el nimero de su inscripcion y manifestar bajo protesta de decir verdad que
en el citado registro la informacién se encuentra completa y actualizada.

3.7- Garantfa de cumplimiento del contrato.

Conforme a los articulos 48 fraccion II, y 49 fraccion I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como en el articulo 48 fraccion Il'y 103 de su Reglamento.

El licitante ganador deberd presentar la poliza de fianza expedida por institucion afianzadora mexicana
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe
equivalente a un 10% [diez por ciento] del monto total del instrumento juridico adjudicado incluido el
IVA, a favor y a disposicién del SPR, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato. La
garantia de cumplimiento debera ser entregada a la Direccion de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra
Publica del SPR.

La fianza debera garantizar el cumplimiento de las obligaciones del contrato y sera divisible, por lo que
la misma sera aplicada de manera parcial al importe de las obligaciones incumplidas en tiempo y forma
por “EL PROVEEDOR ADJUDICADO™.

La poliza de fianza debera ser entregada con forme al Anexo 2 de las "Disposiciones de caracter general
por las que se aprueban los modelos de polizas de fianzas constituidas como garantia en las
contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicio del
Sector Publico v la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas”, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de abril de 2022 (FORMATO 18).
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De no cumplir con dicha entrega, el SPR podra determinar la rescision del instrumento juridico respectivo
y remitir el expediente al OECP, para que sefiale si se aplican las sanciones establecidas en el articulo 60,
fraccion lll de la Ley.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitacion de la
responsabilidad del licitante ganador, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
instrumento juridico respectivo, y de ninguna manera impedira que el SPR reclame la indemnizacion o el
reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del instrumento juridico respectivo o modificacién al plazo, el licitante
ganador se obliga a entregar al SPR, al momento de la formalizacion respectiva, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener el documento la estipulacion de que se
otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de Ia fianza otorgada inicialmente.

El licitante ganador acepta expresamente que la fianza expedida para garantizar el cumplimiento se
haga efectiva, independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del
orden administrativo o judicial, asi como que permanezca vigente durante toda la substanciacién de los
juicios o recursos legales gue interponga con relacion a dicho contrato, hasta que sea pronunciada
resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacién de la fianza de garantia se realizara a través de la Direccién de Adquisiciones,
Arrendamiento y Obra Piblica de la Unidad de Administracién y Finanzas del SPR, sita en Camino de
Santa Teresa No. 1679, 9 Piso, Ala Sur, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01900,
Ciudad de Mexico, previa verificacion por escrito del rea responsable de la ejecucién, misma que dara
al licitante su autorizacion por escrito para que proceda a recuperar y, en su caso, liberar la poliza de la
fianza correspondiente, de conformidad con lo sefalado en el texto de la misma y siempre que el
proveedor acredite haber cumplido con la condicion pactada en el contrato y a entera satisfaccion del
SPR.

3.7.1. Casos en que se aplicara la garantia de cumplimiento del contrato.

La garantia de cumplimiento del contrato se podra hacer efectiva por el SPR cuando se presente, de
manera enunciativa mas no limitativa, alguno de los siguientes casos:

a) Cuando el proveedor incumpla total o parcialmente sus obligaciones adquiridas en el contrato y
gue por su causa se afecte el interés principal.

b) Sise declara en concurso mercantil, o si hace cesién de obligaciones y/o derechos a terceros en p,
forma que afecte el contrato.

c) Cuando se llegue al limite de deducciones por incumplimiento parcial, total o prestacion /s
deficiente de las obligaciones, mismas, que no deberan exceder el monto de la garantia dg.~
cumplimiento. ;

d) Cuando se llegue al limite de las penas convencionales, que no deberan exceder el monto de la .
garantia de cumplimiento. )

Pagina 25 de 46

2025 Camino de Santa Teresa 1679, Colonia Jardines del Pedregal, C.P. 01900, Alcaldia Alvaro Obregdn, CDMX.

Ano de

F Py 57
1% 2\ La Mujer :
. JA Indigena Tel: (55) 5533 0730  www.spr.gob.mx



S,PR,

Srterna Piblico de Radiodifusian
del Estado Mexicano

e) Por cualquier otro incumplimiento a lo estipulado en el contrato.
f) Porincumplimiento de los requisitos para formalizar el contrato.

g) Si no proporciona al SPR los datos necesarios para inspeccion, vigilancia y supervision del
servicio objeto de este contrato.

h) Sisubcontrata el servicio, materia de este contrato.

i) Cuando el proveedor proporcione informacion falsa o actie con dolo o mala fe en algun
procecimiento de contratacion, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o vien, en
la presentacion o desahogo de una solicitud de conciliacion o de una inconformidad.

3.8. Modificaciones a los contratos.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 52 de la Ley y, 91 del Reglamento, segun sea el caso, se
podra incrementar el Contrato que se derive de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional, en cuanto a la cantidad y monto del setvicio, siempre y cuando el monto total de
las modificaciones no rebase en su conjunto el 20% (Veinte por ciento) del importe y cantidad de los
conceptos establecidos originalmente y que los precios unitarios, cuotas y tarifas correspondientes al
servicio sean iguales a los pactados en el contrato firmado, dichas modificaciones podran llevarse a
cabo en cualquier tiernpo durante la vigencia del Contrato respectivo.

3.9. Suspension del contrato.

El SPR podra suspender temporalmente, todo o en parte, la prestacion del servicio contratado por
cualquier causa justificada en algin caso fortuito o de fuerza mayor. En caso de que se dé la suspension,
se determinara la temporalidad de ésta, la que no podra ser indefinida, de acuerdo con lo estipulado en
el articulo 55 Bis de la Ley y el articulo 102, fraccion Il del Reglamento.

3.10. Terminacién anticipada del contrato.

De conformidad con lo establecido por los articulos 54 Bis de la Ley y el articulo 102, fraccion | del
Regilamento, el SPR podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente solicitados y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionarfa algin dafio o perjuicio al SPR, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

En estos supuestos, el SPR reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con
el contrato.

3.11. Rescision del contrato.
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En caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor relacionadas con esta
Convocatoria, el SPR iniciara el procedimiento de rescisién administrativa del contrato, de conformidad
con lo sefalado en el articulo 54 de la Ley y articulo 98 del Reglamento. De manera enunciativa, mas no
limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Cuando el proveedor incumpla total o parcialmente sus obligaciones adquiridas en el contrato y
gue por su causa se afecte el interés principal.

- b) Sise declara en concurso mercantil, o si hace cesién de obligaciones y/o derechos a terceros en
forma que afecte el contrato.

¢) Cuando transcurrido el plazo indicado en la Ley, el licitante no entregue la garantia de
cumplimiento del contrato a favor del SPR.

d) Cuando se llegue al limite de deducciones por incumplimiento parcial, total o entrega deficiente
de las obligaciones, mismas, que no deberan exceder el monto de la garantia de cumplimiento.

e) Cuando se llegue al limite de las penas convencionales, mismas que no deberan exceder el
monto de la garantia de cumplimiento.

f) Por cualquier otro incumplimiento a lo estipulado en el contrato.
g) Porincumplimiento de los requisitos para formalizar el contrato.

h) Si no proporciona al SPR los datos necesarios para inspeccién, vigilancia y supervision de los
servicios objeto de este contrato.

i) Sisubcontrata los servicios, materia de este contrato.

J) Cuando el proveedor proporcione informacion falsa o actlen con dolo o mala fe en algun
procedimiento de contratacién, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en
la presentacion o desahogo de una solicitud de conciliacion o de una inconformidad.

k) Si cede los derechos de cobro derivados del pedido, sin contar con la conformidad previa por
escrito del SPR.

) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca de los servicios objeto del contrato, sin
contar con la autorizacion expresa del SPR.

m) Cuando el proveedor y/ o su personal, impidan el desempefio normal de labores del SPR
durante la prestacion de los servicios objeto del contrato, por causas distintas a la naturaleza de
la entrega del mismao.

4. Documentos y requisitos que los licitantes deben integrar a sus proposiciones. P

En la presentacion de proposiciones, la falta de alguno de los documentos relacionados en est
apartado determinara la falta de solvencia de la proposicion y serd motivo para desechar la misma.

4.1. Documentacion legal (administrativa).
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Los requisitos que se consideran indispensables para la evaluacion de la proposicion legal-administrativa
y cuyo incumplimiento afectarian su solvencia y motivaria su desechamiento, son los documentos
indicados en los incisos A}, B], CJ, D), E], F], K], L), M), N}, Q}, R] y S).

El licitante debera presentar en papel preferentemente membretado y debidamente firmado por el

representanie, apoderado legal o persona facultada para ello, los siguientes documentos:

Inciso

Documento

Anexo

Requisito

Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad en la que el
licitante manifieste que es de nacionalidad mexicana, de
conformidad con el primer parrafo del articulo 35 del Reglamento.
Anexar copia completa y legible de acta de nacimiento o acta
constitutiva que lo acredite, segun corresponda.

Formato 14

Indispensable

Manifestacion escrita bajo protesta de decir verdad en la que su
firmante manifieste que cuenta con las facultades suficientes para
comprorneterse por si o por su representada, de conformidad con
el numeral £.1 de la Convocatoria.

Formato 4

Indispensable

&

Identificacion oficial vigente con fotografia legible, tratandose de
personas fisicas la propia v, en el caso de personas morales, de la
persona que firme a proposicion; en copla simple 'y legible por
ambos lados, acompafiada de copia del Poder Notarial o el
Instrumento Juiidico que avale las facultades del representante o
apodera legal para comprometerse por si o su representada.

Sin Formato

Indispenzable

Manifestacion escrita del domicilio para oir y recibir todo tipo de
notificaciones, acompanado de copia simple, completa y legible
de comprobanie de domicilio con una antigiledad no mayor a 3
meses.

Formato 5

Indispensable

Escrito bajo pictesta de decir verdad de no encontrarse en alguno
de los supuesios establecidos por los articulos 50 y 60 de la Ley.

Formato 7

Indispensatle

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los
supuestos del articulo 72 de la Ley General de Responsabilidad
Administrative.

Formato 19

Indispensable

Registro Federal de Contribuyentes y/o Constancia de Situacion
Fiscal.

Sin Formato

No
Indispensxbie
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Inciso Documento Anexo Requisito
Opinion positiva vigente del cumplimiento de obligaciones fiscales
i No
H que emita el SAT. Formato 10 .
Indispensable
Opinidn positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en No

| materia de seguridad social que emita el IMSS. Formato 11 »
Indispensable

Constancia positiva vigente de situacién fiscal en materia de| Formato 12

i aportaciones y amortizaciones patronales frente al INFONAVIT. : hio
Indispensable
En su caso, escrito bajo protesta de decir verdad en el que el Indispensable
licitante manifieste que de acuerdo con su estratificacion participa (En caso de
K con el caracter de MIPYME de conformidad con el articulo 34 del| Formato6 | que participe
Reglamento de Ia Ley. con tal
caracter)
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante
manifieste, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se
abstendran de adoptar conductas para que los servidores publicos
L del SPR induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el| Formato 8 Indispensable
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen
i condiciones mas ventajosas con relacion a los demds licitantes.
Manifestacion de conformidad para la incorporacion al Sistema de
M Pagos Electrénicos Interbancarios SPEI. Formato 13 | Indispensable

Escrito mediante el cual deberd proporcionar una direccidon de
correo electronico, de conformidad con los articulos 29, fraccién

VI, 37, quinto parrafo y 37 BIS de la Ley. Formato15 | Indispensable

En caso de proposiciones conjuntas, se debera presentar un
escrito en el que manifieste que la proposicidn presentada sera
de manera conjunta,

O Asimismo, en las proposiciones presentadas de manera conjunta, | Formato Libre No Aplica
cada participante de dicha propuesta debera presentar los escritos
solicitados en los incisos 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10 v 11 de manera
individual,

De ser el caso de proposiciones conjuntas, el licitante debera
P presentar convenio firmado por cada una de las personas que| Formato 9 No Aplica
integren una proposicién conjunta, el cual deberd indicar las

Pagina 29 de 46

Ano de
La Mujer
Indigena

2025 Camlno de Santa Teresa 1679, Colnnla Jardines del Fedregal C.P. 01900, Alcaldia Aivaro Obregcn CDMX.

Tel [55] 5533 0730 WWW.SPT. gob.rnx




S, PR,

Sustera Publ
dol Estada Mexicana

co de Radiodifusion

Inciso

Documento Anexo Requisito

obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada
una de ellas.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante
manifieste que, respecto del procedimiento de contratacion, no
existen circunstancias que puedan constituirse en un conflicto de
interés, acompafa 'n con la Manifestacion de Ausencia de
Conflicto de Interés.

Formato 16 | Indispensable

Declaracion escrita en formato libre por el que el licitante
manifieste que conoce y acepta los términos establecidos en la

. Formato 17 | Indispensable
Convocatoria y Sus anexos.

Escrito de aceptacién que se tendrd como no presentada su
proposicion, cuando el archivo electronico no pueda abrirse. El
escrito deberd  presentarse  preferentemente  en  papel
membretado del licitante en el que acepta que se tendrd como no
presentada su proposicion, cuando el archivo electrénico en el que | Formato 20 | Indispensable
se contenga la proposicion y/o dernds informacion enviada a
través de CompraNet, no pueda abrirse por tener algun virus |
informético o por cualquier otra causa ajena al SPR,

4.2. Documentacion de la propuesta técnica.

El licitante debera presentar en documento preferentemente membretado y debidamente firmado por
el representante, apoderado legal o persona facultada para ello, lo siguiente:

1. Escrito donde manifieste su propuesta técnica de acuerdo con la descripcion detallada de los
servicios que cotiza, conforme a lo requerido v establecido en la presente convocatoria,
reproduciendo integramente las especificaciones contenidas _en las Especificaciones
Técnicas v de Calidad para el Servicio Integrai de Limpieza, asi como incluir toda aquella
documentacion e informacién requerida en el Anexo Técnico.

2. Escrito bajo protesta de decir verdad en el que manifieste el licitante que, de resultar adjudicado,
prestard los servicios objeto de la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco de conformidad con lo establecido en el Anexo
Técnico.

4.3. Documentacién de la propuesta Econémica.

a propuesta econémica debera presentarse en documento membretado y debidamente firmado porel 7\
epresentante, apoderado legal, indicando los precios unitarios en moneda nacional para el servici
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correspondiente a la partida Unica, incluyendo en su caso, los descuentos y/o bonificaciones que
ofrezca, el importe total y desglosando el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con el Listado
de precios unitarios y totales (propuesta econémica) [Formato 2).

4.4. Vigencia de las proposiciones.

El licitante debera integrar a su propuesta un documento firmado por él, su representante o apoderado
legal donde conste la vigencia de su propuesta técnica y econdmica, a partir de la fecha de
presentacién y apertura de las proposiciones, y que en caso de que se presente alguna controversia
judicial o administrativa derivada del presente procedlmlento\de Invitacion, la propuesta estara vigente
en todos sus téerminos hasta en tanto se resuelva, en definitiva.

4.5. Proposiciones conjuntas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 77, Ultimo péarrafo del Reglamento, para el presente
procedimiento no se aceptard la presentacion de propuestas conjuntas.

5.- Criterios de evaluacién de las proposiciones y adjudicacién de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional.

5.1 Criterios generales.

La evaluacion de las proposiciones presentadas por los licitantes se realizard conforme a lo establecido
en el articule 36 de la Ley y articulo 51 de su Reglamento. La evaluacion se realizara bajo el mecanismo
binario, que consiste en determinar la solvencia de las proposiciones a partir de verificar el cumplimiento
de las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el SRP. Asimismo, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 36 Bis de la Ley, la adjudicacién del contrato se realizara al licitante que oferte
el mejor precio y cumpla los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la presente
convocatoria, garantizando con ello el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

El SPR se reserva el derecho de verificar la autenticidad de la documentaciéon presentada por los
licitantes con los responsables de emision de los documentos presentados.

Solo seran objeto de evaluacion aquellos requisitos legales, técnicos y econdmicos solicitados en la
convocatoria que tengan por objeto determinar la solvencia de las proposiciones.

Asimismo, para que las proposiciones técnicas y econdmicas de los licitantes sean objeto de Ja
evaluacion, deberan haber acreditado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos del numeral 4.1
"Documentacion legal (administrativa)” de la presente convocatoria.

5.2. Criterios de evaluacion de las proposiciones. /

La convocante adjudicara el contrato por la partida tinica a quien cumpla con los requisitos establecidos en
la convocatoria y oferte el precio mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente y aceptable, para lo
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cual se tomara en consideracion lo siguiente:

a] Se evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar estas
solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

b) Se verificara que las proposiciones cumplan con toda la informacion, documentos y requisitos
solicitados en esta convocatoria.

c) Las condiciones que tengan como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilicar
la conduccion de los actos de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o
deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas.

d) Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran:
el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta
técnica o economica: el no observar los formatos establecidos, siempre y cuando en las
proposiciones se proporcione de manera clara la informacion requerida en la convocatoria y sus
anexos respectivos. En ningun caso el SPR o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de
las proposiciones presentadas.

e) La proposicion solvente mas conveniente, sera aquélla cuya documentacion cumplio los requisitos
legales y su propuesta técnica cumple con todos los requerimientos sefalados en las
Especificaciones Técnicas y de Calidad requerida para el Servicio Integral de Limpieza.

f)]  Se verificara que las proposiciones cumplan con la informacion, documentos y requisitos solicitados
en esta convocatoria y los que se deriven de la junta de aclaraciones.

g)l En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Electronica Nacional sea rebasado por las proposiciones presentadas, el SPR
podra considerar lo previsto por el articulo 56 del Reglamento.

h) Se revisara, analizara y validaran los requisitos y la documentacion solicitada en los numerales 4y 6
de esta Convocatoria, en caso de que no se presenten los documentos conforme a lo solicitado o
no sean los requeridos, la proposicion serd desechada,

i] Se analizard que los escritos solicitados contengan la descripcion completa del servicio que esta
cotizando cada uno de los licitantes, a fin de comprobar que retinan todas las caracteristicas y
especificaciones contenidas en las Especificaciones Técnicas vy de Calidad requeridas para el
Servicio Integral de Limpieza [FORMATO 1] de esta Convocatoria,

jl  Laevaluacion se hara comparando entre siy en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
por los distintos licitantes, siempre y cuando dichas ofertas cumplan con lo indicado en la
convocatoria de la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional.

Pagina 32 de 46

2 025 Camino de Santa Teresa 1679, Colonla Jardines del Pedregal, C.P. 01900, Alcaldia Alvaro Obregén, CDMX.

Ano de

La Mujer ™= — R e —
Indigena Tel: (55) 5533 0730  www.spr.gob.mx




(S,P R/

Sistema Piblico de Radiodifusidn
del Estado Mexicano

verificara que el periodo de validez de la proposicién cumpla con lo establecido en la presente
Convocatoria.

k] De conformidad con el articulo 55 del Reglamento, se verificaran los precios unitarios con los
totales globales; cuando se compruebe que existen errores de calculo en las proposiciones
presentadas, solo habra lugar a su rectificacion por parte de la convocante, cuando la correccién no
implique la modificacion de precios unitarios. Si la proposicion econdmica del licitante a quién se le
adjudique el contrato fue objeto de correcciones y este no acepta las mismas, se procedera de
conformidad con lo establecido en el articulo 46, segundo parrafo de la Ley. Las correcciones que
se deriven de la evaluacion de las proposiciones se haran constar en el acta de fallo. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con niimero, prevalecera la cantidad con letra.

Con base en lo anterior, se formularan tablas comparativas para determinar el mejor precio, mismo que sera
emitido por la Subdireccion de Adquisiciones del SPR.

El SPR podra visitar las instalaciones de los licitantes para corroborar la existencia de sus oficinas, asi como la
veracidad de la informacién proporcionada y la capacidad técnica, asimismo, podra realizar la investigacion
que considere necesaria para verificar la veracidad de la informacién presentada por los mismos.

5.1.a Evaluacién Propuesta Técnica

La Direccion de Servicios Generales y Archivo evaluard el cumplimiento de las especificaciones
solicitadas en esta Convocatoria en cuanto a las condiciones técnicas requeridas por la convocante para el
servicio objeto de la presente Invitacion, de acuerdo con lo sefialado en las Especificaciones Técnicas y de
Calidad requeridas para el Servicio Integral de Limpieza [Formato 1), y en el numeral 4.2 de |a presente
convocatoria.

51b Evaluacién Proposicién Econdmica:

La Direccion de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Plblica, a través de la Subdireccién de
Adquisiciones, verificard que las proposiciones econdmicas cumplan con lo solicitado en la presente
Convocatoria, - .

Si derivado de la evaluacion se obtuviera un empate de dos o méas proposiciones, se adjudicara el contrato
de conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo segundo del articulo 36 Bis de la Ley.

En caso de subsistir el empate entre dos empresas de la misma estratificacion, o bien, de no haber
empresas de este sector y el empate se diera entre empresas que no tiene el caracter de MIPYMES para la
adjudicacion se efectuard a favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que
celebre el area contratante en el propio acto de fallo, el cual consistird en depositar en un recipiente
transparente boletas con el nombre de cada uno de los licitantes empatados para la partida que /\
corresponda, del cual se extraera en primer lugar el boleto del licitante ganador v posteriormente Ios/
demas boletos empatados, con lo que se determinarén los subsecuentes lugares que ocuparan tales
proposiciones, de conformidad con el articulo 54 del Reglamento.
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53! Adjudicacién de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional.

En apego a la normatividad vigente y aplicable, el SPR por conducto de la Direccién de Servicios
Generales y Archivo, valorara que las proposiciones técnicas presentadas por los licitantes cumplan con
los requerimientos y caracteristicas técnicas establecidas en las Especificaciones Técnicas y de Calidad
requeridas para el Servicio Integral de Limpieza [FORMATO 1) de la presente Convocatoria.

Sin perjuicio de lo anterior, la convocante:

a) Comprobara que las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas contengan la
informacion, documentacion y requisitos establecidos en la presente Convocatoria, aclaraciones

Y SUS anexos.
b) Verificara que las proposiciones presentadas correspondan a las caracteristicas y

especificaciones de los servicios solicitados y verificara que las mismas cumplan con las
condiciones de calidad que requiere la convocante.

¢) Verificara que garanticen y satisfagan las condiciones solicitadas
Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se adjudicaran el contrato al licitante cuya

proposicién resulte solvente porque cumple con la totalidad de los requerimientos sefalados en la
Convocatoria, tanto en la documentacién_legal y administrativa, como en la propuesta técnica y

respectivas.

5.4. Causas de desechamiento de proposiciones, cancelacion, nulidad total o de la
Invitacién desierta.

Ser4 causa de descalificacién del licitante, el incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en
la Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante
Contrato Marco por afectar directamente la solvencia de las proposiciones, conforme a lo siguiente:

5.4.1. Causas de desechamiento.

Se consideran causas para el desechamiento de las proposiciones, por incumplir las disposiciones
juridicas que los establecen, las siguientes:

1. Cuando envien incompleto(s) u omita(n) cualquier documento requerido en los incisos
del numeral 4 de la presente Convocatoria que no sean opcionales.

2. Que la proposicién no indique la totalidad de conceptos sefalados en el anexo técnico
de la Convocatoria del presente procedimiento de contratacion, la omision o
modificacién de conceptos en cuanto a la descripcion, unidad y cantidad se considera
causal de desechamiento de la propuesta.
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3. El incumplimiento, la falta de contenido, la falta de legibilidad y la no presentacion de
alguna de las condiciones legales, técnicas y econdmicas respecto de las cuales se haya
establecido en la Convocatoria que afectarian la solvencia de la proposicion.

4. Si de la verificacion a la documentacion presentada se comprueba que la informacion
contenida en la misma carece de veracidad o bien, se detectan irregularidades.

5. La falta de presentacion de los escritos o manifiestos a que se refiere el numeral 4 de la
Convocatoria.

6. Aquéllas que, por las caracteristicas, magnitud y complejidad de los servicios, la
convocante determine establecer expresamente en la Convocatoria porque afectan
directamente la solvencia de la proposicién.

7. Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros licitantes, elevar el
costo de los servicios objeto de esta Convocatoria, o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

8. Si del andlisis a los registros del SPR, se comprueba que algun participante ha incurrido
en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley.

9. Siel Licitante se ubica en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 72 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

10. En caso de omision absoluta de foliado, falta de continuidad en las hojas carentes de
folio y omision absoluta de foliacion en los documentos diversos que integren la
propuesta economica, técnica y documentacion distinta, afectando la solvencia juridica
de la proposicién.

N. El licitante haya omitido en su proposicién dar cumplimiento a las indicaciones,
aclaraciones y/o modificaciones a la Convocatoria derivadas de las respuestas .
otorgadas en la (s) junta(s) de aclaracion(es) que se hayaln) efectuado.

12. La falta de firma electronica avanzada (e-Firma) en las proposiciones.

13. Cuando se solicite la leyenda bajo protesta de decir verdad y esta sea omitida en el
documento correspondiente, conforme a lo establecido en el pentltimo parrafo del
articulo 39 del Reglamento.

14. Se tendra como no presentada la proposicion, cuando el archivo electrénico en el que
se contenga la proposicion y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun
virus informatico o por cualquier otra causa ajena al SPR, y por lo tanto la propuesta es
desechada.
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15. Que el mismo licitante presente mas de una proposicion dentro del mismo
procedimiento de contratacion ya sea por €l mismo o formando parte de cualquier
companla o asociacién, o que los licitantes se encuentren vinculados entre si por un
socio o asociado en comun.

16. Se inhabilite al licitante durante el desarrollo del procedimiento antes de la emision del
Fallo de esta Invitacion por la resolucién de la SFP en los términos del articulo 29,
fraccion VI de 1o Ley. Asimismo, en el supuesto que el licitante se encuentre inhabilitado
y este amparado en contra de la resolucion de la SFP y se le haya concedido la
suspensién deberd indicar la fecha en que le fue concedida la suspension, asi como la
fecha en que presente la garantia para que la suspension surta efectos.

17. Cuando existan discrepancias entre las caracteristicas de los servicios ofertados
mediante su anexo técnico, v las especificaciones técnicas previstas en la Invitacion a
través del Anexo 1, Anexo Técnico, de esta Convocatoria.

18. Cuando presenten los formatos que se indican en esta Invitacion con informacion
diferente a la solicitada por el SPR.

19. Cuando alguna de las propuestas contenga informacién que se refiera a una Invitacién
distinta a la presenie.

5.4.2. Causas de cancelacidn.

Se podra cancelar la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante
Conirate Marco cuando se presente caso fortuito, fuerza mayor, existan circunstancias justificadas
que extingan la necesidad para requerir la contratacion de los servicios objeto de esta Invitacion o
que de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al SPR.

En la determinacion de dar por cancelada la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco se precisard el acontecimiento que motiva la
decisién, la cual se haré del conocimiento a los licitantes y del OEPC dentro de los 10 (diez] dias
habiles siguientes a la cancelacion y no sera procedente contra ello recurso alguno. Sin embargo,
podran interponer la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, el SPR cubrira a los licitantes los gastos
no recuperables que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto en el Reglamento.

5.4.3.- Causas para declarar desierta la Invitacion.

Se procederd a declarar desierta la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronic
Nacional Mediante Contrato Marco, por las siguientes causas:
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a) Cuando no se reciba alguna proposicidn en el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no retnan los requisitos de esta
Convocatoria.

c] Cuando los precios no resulten aceptables y/o convenientes.

Las demas establecidas por el articulo 38 de la Ley. Cuando la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco, fuera declarada desierta debido a una
de las situaciones indicadas en los puntos descritos antetiormente y persista la necesidad de
contratar los servicios con el caracter y requisitos solicitados en la primera Invitaciéon a Cuando
Menos Tres Personas Electronica Nacional, se podrd emitir una sequnda Convocatoria, o bien optar
por el supuesto de excepcion previsto en el articulo 41 fraccién VIl de la Ley.

6. Aspectos a considerar en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco.

6.1. Acreditacion de personalidad.

Para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, bastard que los licitantes o sus
representantes exhiban un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que cuenta con facultades amplias y suficientes para comprometerse por si o por su representada,
de conformidad con lo establecido por el articulo 48 del Reglamento, mismo que contendra como
minimo los datos mencionados en el formato “Acreditacion de Personalidad Juridica® [Formato 4),
que contendra los datos siguientes:

 Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, hombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y. de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales, asi como el nombre de los socios.

e Del representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las proposiciones.

6.2. Domicilio para oir, recibir notificaciones y correo electrénico.

Manifestacion por escrito, en el que el licitante indique el domicilio para oir vy recibir todo tipo de
notificaciones y documentos que se deriven de los actos del procedimiento de contratacion Y, en su
caso, del contrato respectivo, mismo que servira para practicar las notificaciones, atin las de caract

personal, las que surtirdn efectos legales mientras no sefialen otro distinto, con fundamento er}_z;l/
articulo 49 del Reglamento. '

Por otra parte, el licitante que participe en el procedimiento de contratacion a través de la Invitacién
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a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante Contrato Marco debera
proporcionar una direccion de correo electronico, de conformidad con el articulo 29, fraccion VI, 37,
quinto parrafo y 37 BIS de la Ley. [FORMATO 15).

6.3. Asistencia de observadores.

A los actos del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional
Mediante Contrato Marco, podra asistir cuslquier persona en calidad de observador, bajo la
condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos, de
conformidad con lo estipulado en el articulo 26 pendltimo parrafo de la Ley.

6.4. Testigo social.

Debido a que este proceso no se encuentra en el supuesto establecido en el articulo 26 Ter de la
Ley, en la presente Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional Mediante
Contrato Marco no participaran testigos sociales.

6.5. Porcentaje de contenido nacional.

NO APLICA
6.6. Personas gue no podran participar.

Fn la presente Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Macional Mediante Contrato
Marco no podran participar personas fisicas o morales exiranjeras y aquellas que se encuentren en
alguno de los supuestos de ios articulos 50 y 60 de la Ley. Para efectos de dejar constancia de
cumplimiento a lo anterior, los licitantes deberan presentar una declaracion bajo protesta de decir
verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos de los articulos en comento. [FORMATC 7)

6.7. Declaracién de Integridad.

Para poder participar en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional
Mediante Contrato Marco, sera requisito que los licitantes presenten una declaracion de integridad,
en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita
persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos del SPR, induzcan ¢
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas veritajosas con relacion a los demas licitantes. [FORMATO 8]

6.8. Subcontratacion,

£l servicio objeto de la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional
Mediante Contrato Marco, no podran subcontratarse.

6.9. Participacion de las MIPYMES.
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En la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional Mediante Contrato
Marco podran participar empresas con el caracter de micro, pequefia o mediana empresa (MIPYME]),
cuando presenten a la convocante el documento expedido por autoridad competente que
determine su estratificacion, o bien, un escrito en el cual manifiesten, bajo protesta de decir verdad,
que cuentan con ese caracter. [FORMATO 6)

6.10. Uso de Registros.

NO APLICA

6.11. Modificacién a la Convocatoria.

El SPR podra modificar, aspectos establecidos en la convocatoria por razones plenamente
justificadas, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de
proposiciones, lo cual se debe difundir en CompraNet a mas tardar al dia habil siguiente a aquel en
que se efectie la modificacion.

Cualquier modificacion a la Convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional Mediante Contrato Marco, incluyendo las que resulten de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte de la Convocatoria y debera ser considerada por los licitantes en la

elaboracion de sus proposiciones.

6.12. Ajuste de costos.

”, El licitante debera considerar que, por tratarse de una contratacién en precios fijos y firmes, no habra
ajuste de precios, permaneciendo fijos los precios propuestos hasta la terminacion de los servicios,

6.13. Penas convencionales, deducciones y prérrogas.

6.13.1. Penas convencionales.

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 y 53 BIS de la Ley, 95, 96 y 97 de su
Reglamento. El Proveedor Adjudicado se obliga a pagar al SPR Penas Convencionales.

6.13.2. Deductivas.

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 BIS de la Ley y 97 del Reglamento, e
Proveedor Adjudicado se obliga a pagar a el SPR deductivas en el caso de incumplimiento parcial o
deficiente en la ejecucién de los servicios. Pz

»”

Tabla en donde se precisa la aplicacién de las Penas Convencionales y Las Deductivas:

Deductivas

0.5% (punto cinco por ciento), sobre
el importe del “SERVICIO” prestado

Tabla de Penas y Deductivas Penas Convencionales

Por el incumplimiento en la realizacién, | 5% (cinco por ciento)
calidad, términos, condiciones vy/o | sobre el valor total del
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Tabla de Penas y Deductivas ! Penas Convencionales St Deductivas
caracteristicas de las actividades | contrato. de manera parcial o deficiente.

correspondientes, solicitadas por LAS
ENTIDADES O DEPENDENCIAS.

0.5% [(punto cinco por ciento] del
Costo Unitario Integrado Diario por
Falta o Sustitucién de operario y/o Operario y/o supervisor que no sea
supervisor. sustituido en los tiempos indicados
en el Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas y Alcances.”

Por cada 3 retardos en un lapso de un
mes calendario 1% [uno por ciento)
del Costo Unitario Integrado Diario
por Operario y/o supervisor.

05% (punto cinco por ciento] del
costo mensual en caso de:

1. Que entregue de manera parcial la
totalidad de la Maquinaria, Equipo o
Herramientas indicados en el Anexo 1
“Especificaciones Tecnicas y
Alcances”.

2. Cuando no cambie la Maquinaria,
Equipo o Herramientas conforme a lo
indicado en el Anexo |
“Especificaciones Técnicas y
Alcances.

la falta de Uniforme 1% [uno por
ciento) del Costo Unitario Integrado
Diario por Operario y/o supervisor,

En caso de que el mismo operario
y/o supervisor tengan la misma
incidencia en un lapso de 3 veces en
un mes calendario, serd acreedor de
que le sea aplicada una falta.

Retardos del operario y/o supervisor.

Maquinaria, Equipo o Herramientas.

Uniforme del Operario y/o Supervisor.

1% [uno por ciento] del
Costo Total Mensual en
caso de que no
entregue el material

0.5% [punto cinco por ciento] del
costo mensual que entregue de
manera parcial la totalidad del

Insumos y Materiales. mensual dentro de los A
; P material indicado en el Anexo 1
tiempos indicados en el | |, = g
Especificaciones Técnicas %
Anexo 1 o
Alcances.

“Especificaciones
Técnicas y Alcances”.
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Tabla de Penas y Deductivas I .Penas Convencionales' | Deductivas
No entregar al Administrador del
Contrato el Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA), dentro de los

5 [cinco) dias habiles posteriores al 0.5% [punto cinco por ciento] del
inicio de cada mes. Dicho comprobante costo sobre el importe mensual si no
de pago deberd reflejar las acredita que menos el 80% del
liguidaciones - efectuadas tanto por personal asignado a “EL PR” no esta
concepto de cuotas obrero-patronales asegurado,

al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT,
segun corresponda.,

Los montos por deducir se deberan aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro
inmediatamente después de que la Oficina de Servicios Generales tenga cuantificada la deduccién
correspondiente,

113.2. Prérrogas

Se podran ctorgar prérrogas no sancionables para los servicios contratados, si el licitante justifica el
atraso y demuestra que el mismo es por causas ajenas a él, lo anterior con fundamento en lo
establecido en el segundo y tercer parrafos del articulo 91 del Reglamento.

Para tales efectos, sera necesario que presente la solicitud de prérroga por escrito, dirigida al SPR, en
la cual tendra que sefialar con toda precision las causas que motivan su solicitud y deberd anexar la
documentacion soporte que acredite que el incumplimiento no es imputable a ¢l. Dicha prorroga
tendra que solicitarse antes de la fecha de inicio del contrato. En caso de que la solicitud de prorroga
se presente fuera del tiempo sefialado anteriormente o bien, que la misma sea por causas imputables
al licitante, la prorroga serd sancionable conforme a las penas convencionales referidas en el numeral
6.13.1 de la presente Convocatoria.

6.14. Combate a la corrupcion.

En cumplimiento al acuerdo emitido por la Comision Intersecretarial para la Transparencia y Combate
a la Corrupcion, se invita a participar a cualquier persona en las distintas etapas del procedimiento de
la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional, que manifieste su interés de
estar presente en este procedimiento, bajo la condicion de que deberan registrar su asistencia vy
abstenerse de intervenir de cualquier forma, ya que solo podran participar con el caracter de
observadores.

6.15. Propiedad intelectual. 73

De conformidad con lo establecido en el articulo 45, fraccion XX de la Ley, los licitantes que violen
derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estarad a cargo del licitante o
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proveedor, seguln sea el caso y asumen la responsabilidad total para el caso de que al proporcionar
los servicios objeto de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional, infrinjan
derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros, de presentarse cualquier reclamacion o
demanda por violaciones que se causen en materia de patentes, franquicias, marcas o derechos de
autor, con respecto a los servicios, y en general cualquier elemento utilizado para los servicios al SPR
y se obligan a responder por ello, asi como a reembolsar cualquier cantidad que por este motivo se
hubiere tenido que erogar,

6.16. Difusion de cadenas productivas.

El licitante podra ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante
operaciones de factoraje o descuento electrénico en cadenas productivas, conforme a lo previsto en
las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como las empresas productivas del Estado, para su incorporacion
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,, Institucion de Banca de Desarrollo
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de julio de 2020. En caso de que el licitante opte
por ceder sus derechos de cobro a traves de otros esquemas, requerird la autorizacion por escrito
por parte del SPR.

6.17. Sanciones aplicables al Licitante.

El licitante adjudicado que no firme el contrato por causas imputables al mismo sera sancionado de
acuerdo con los términos cle los articulos 59 de la Ley y 109 del Reglamento.

7. Domicilio de las oficinas de la autoridad administrativa y direccion electrénica de Sistema
CompraNet en que podran presentarse inconformidades.

Las inconformidades podran tramitarse a eleccion del licitante, por cualquiera de las siguientes
opciones:

7.1. Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

Ubicada Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregdn, Codigo
Postal 01020, Ciudad de México.

7.2. Sistema CompraNet.

En el correo electrénico: cnet-inconformidades@funcionpublica.gob.mx.

7.2. OECP en el SPR.

En el correo electrénico: sct_toic@funcionpublica.gob.mx

8. Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de—
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Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.

Se informa a los particulares, lo siguiente:

1. Los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el Protocolo de Actuacién
en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, publicado mediante acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de febrero de 2017 y puede ser consultado en la seccién de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, que se encuentra en el Portai de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx], a través de la
liga: httos:ﬁwww.qob.mx;‘sfofdocumentosfprotocoio~de~actuacion-en—materia-de—
contfataciones-oublicas—otorqamiento—v-Drorroqa—de-Iicencias—oermisos-autorizaciones—v-
concesiones-97983.

2. Las reuniones y actos publicos de los procedimientos de contrataciones publicas sujetas a la Ley,
cuyo monto rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de Medida y Actualizacion, seran
videograbadas.

3. Las videograbaciones de las reuniones y actos publicos podran ponerse a disposicion de las
autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podran ser utilizadas
como elemento de prueba. A efecto de lo anterior, dichas videograbaciones se conservaran en los
archivos del Area Contratante.

4. Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares serdn protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

5. En caso de que se advierta algin incumplimiento-de-las obligaciones establecidas en el protocolo
podra presentarse queja o denuncia, ante el Ofgano Ihterno de Control en el SPR.

i,

Adquisiciones,
Arrendamiento y Obra Publica
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9. Formatos que faciliten y agilicen la presentacion de las proposiciones.

DOCUMENTO
FORMATO DESCRIPCION [Dar doble clic sobre el
icono)
1 Anexo Técnico W] j
. ANEXO
TECNICO.docx
2 Propuesta Econémica L:l—
Propuesta
Econdmica.docx
3 Modelo del contrato. FORW\TO_B -_
a Acreditacion de personalidad juridica. FORMATO 4 sl
R
) Escrito de manifestacion de domicilio para oir y recibir todo -
S tipo de noiificaciones, FORMATO 5.docx
6 Formato de manifestacion de estratificacion (MIPYMES). - A:TD" s
Manifestacién de no encontrarse en ninguno de los ll"]
7 supuestos establecidos en los articulos 50y 60 de la EORMATD 7. dock
LAASSP. '
W
8 Declaracion de integridad. I P
9 Convenio para proposiciones conjuntas. No Aplica

La Mujer *
Indigena
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DOCUMENTQ
FORMATO DESCRIPCION [Dar doble clic sobre el

Opinién Positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales
10 [documento expedido por el SAT).

Opinion Positiva de cumplimiento de obligaciones tizcales
n en materia de Seguridad Social [documento expedido por
el IMSS).

Opinion Positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de Aportaciones Patronales y Entero de

12 Descuentos ([documento expedido por el INFONAVIT).
13 Formato de registro de incorporacién voluntaria al SPEL.
14 Formato de manifestacion de nacionalidad.

15 Correo electrénico

16 Carta de Ausencia de Conflicto de Interés

Escrito de conocer y aceptar el contenido de la

17 Convocatoria

4

18 Modelo del Poliza de Fianza FDRMATO" Y i

\\\__ /
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DOCUMENTO

FORMATO DESCRIPCION (Dar doble clic sobre el
icono}

Mariifiesto de no encontrarse en ninguno de los supuestos
19 establecidos en el articulo 72 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Escrito de aceptacion que se tendra como no presentade %:__’
20 su proposicién, cuando el archivo electronico no pueda EORMATO 20.

abrirse |
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