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l. Acrónimos y Glosario de Términos 

Acrónimos 

DAAOP: Dirección de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Pública del SPR. 

DGTI: Dirección General de Transmisión e Ingeniería del SPR. 

OSE: Dirección de Servicios a Estaciones del SPR. 

1FT: Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

OSG: Oficina de Servicios Generales del SPR. 

PT: Personal Técnico de las Estaciones de Radiodifusión del SPR. 

SPR o Sistema: Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano. 

TDT: Televisión Digital Terrestre. 

UAF: Unidad de Administración y Finanzas del SPR. 

Glosario de Términos 

Análisis: Examen minucioso y pormenorizado de un asunto para conocer su 
naturaleza, sus características, su estado y los factores que intervienen. 

Aterrizamiento: Puesta a tierra de un equipo, chasís (placa o estructura metálica) o 
contenedor. 

Bitácora: Documento que permite llevar el registro cronológico de diversas 
actividades (soporte técnico y mantenimientos). 

Corriente eléctrica: Flujo de electrones, a través de un material conductor. Dicha 

corriente se caracteriza por varias propiedades y parámetros, como la intensidad, la 
potencia o la tensión. La intensidad de una corriente eléctrica es la cantidad de 
electrones que fluyen por unidad de tiempo, a través del material, se mide en 
amperios (A). 
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Diagnóstico: Procedimiento ordenado, sistemático, para conocer, y establecer de 
manera clara una circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos. El 

diagnóstico conlleva una evaluación, con valoración de acciones en relación con 
objetivos. 

Equipo de transmisión: Aparato electrónico utilizado para transmitir una señal de 
televisión y/o radio. 

Estación de Radiodifusión: Infraestructura y equipamiento a través de los cuales se 
presta el servicio de radiodifusión, está constituida por un equipo transmisor e 
instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusión; también es conocida 

técnicamente como: Estación Retransmisora. 

Estación de Radiodifusión habitada: Infraestructura y equipamiento a través de los 
cuales se presta el servicio de radiodifusión, está constituida por un equipo 
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusión; también es 
conocida técnicamente como Estación Retransmisora Habitada y que es ocupada 
por el Personal Técnico (PT) las 24 (veinticuatro) horas, por turnos semanales (en su 

mayoría). 

Estación de Radiodifusión no habitada: Infraestructura y equipamiento a través de 
los cuales se presta el servicio de radiodifusión, está constituida por un equipo 
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusión; también 
conocida técnicamente como Estación Retransmisora no habitada ya que es 
ocupada por el PT por turnos de entre 8 (ocho) a 12 (doce)horas (por persona). 

Estación de Radiodifusión Remota: Infraestructura y equipamiento a través de los 
cuales se presta el servicio de radiodifusión, está constituida por un equipo 
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusión, también 
conocida técnicamente como Estación Retransmisora Remota. En estas estaciones 

no hay PT por parte del Sistema, ya que son atendidas por las Estaciones 
Radiodifusoras más cercanas al sitio a través de su PT y por las Oficinas Centrales, a 
través del Área de Monitoreo Remoto. 
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Falla: Desperfecto en el funcionamiento de los equipos o infraestructura que 
representa eventos en un periodo corto de tiempo dando lugar a la mala y/o no 
operatividad del sistema (de tierras, de enfriamiento, entre otros) o equipo en 
cuestión. Pueden ser fallos o consultas reportadas por los usuarios, el equipo del 
servicio o por alguna herramienta de monitorización de eventos. 

Falla de tipo anomalía: Desperfecto en el funcionamiento de los equipos o 
infraestructura que representa eventos en un periodo corto de tiempo dando lugar 
a la mala operatividad del sistema (de tierras, de enfriamiento, entre otros) o equipo 
en cuestión o mala calidad de la transmisión. 

Falla de tipo incidencia: Desperfecto en el funcionamiento de los equipos o 
infraestructura que representa eventos en un periodo corto de tiempo dando lugar 
a la interrupción no planificada del servicio (perdida de la señal, del video y/o del 

audio). 

GEM (Ground Enhancement Material): Compuesto intensificador de tierras físicas de 
baja resistencia, se utiliza para mejorar la resistencia de un sistema de puesta a tierra 

f ísica. 

LN B (Low-noise block downconverter /bloque distribuidor de bajo ruido): Dispositivo 
utilizado en la recepción de señales procedentes de satélites. 

Mantenimiento preventivo: Acciones realizadas sobre un equipo, bien mueble o 

inmueble que previene los defectos que se pueden presentar en ·los equipos y/o 

sistemas, realizando una verificación e intervención oportuna y programada de estos 
antes de que ocurra una falla o deterioro, para garantizar su correcto funcionamiento. 

Mantenimiento correctivo: Acciones realizadas sobre un equipo, bien mueble o 
inmueble para corregir los defectos observados en los equipos y/o sistemas, 
abordando las fallas de manera inmediata, teniendo como objetivo minimizar los 
efectos negativos en los mismos, estas acciones pueden incluir reparaciones, 
reemplazo de piezas, entre otros. 

Alejandr o 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró ---------------· 



.. 

Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: 

Estado Mexicano 
Página 5 de 144 

---·----·--···-·····-········-----·--·· -· 

OJO Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 

·.,-··-·:····--

Sistcm~ Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura Ultima 
del Estado Mexicano actualización: 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 
... 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

.. 

Parámetros de Calidad: Medida objetiva y comparable de la calidad de servicio 

entregada a las audiencias del Servicio de Televisión Radiodifundida. 

Personal Técnico (PT): Personas contratadas /pertenecientes al SPR que se 
encuentran en las Estaciones de Radiodifusión y que realizan los mantenimientos 
preventivos y/o correctivos, así como trabajos que exijan competencia o práctica, 
ejecutando funciones operativas y bajo la supervisión de la DSE. 

PSI (Pound-force per-Square lnch /Libras sobre pulgada cuadrada): Unidad de 
medida para sistemas de presión. 

Unidades Administrativas: Son las comprendidas en el Estatuto Orgánico del SPR y/o 
estructura orgánica básica de la Entidad, responsables de ejercer sus funciones y la 

asignación presupuestaria correspondiente, así como proponer la emisión o 
actual ización de normas internas para dar certeza a su operación. 

Ventana de mantenimiento: Tiempo establecido por la DSE para la interrupción 
planificada del servicio, con visto bueno de la DGTI. 

Voltaje: Magnitud que da cuenta de la diferencia en el potencial eléctrico entre dos 
puntos determinados. También llamado diferencia de potencial o tensión eléctrica 
es el trabajo por unidad de carga eléctrica que ejerce sobre una partícula un campo 
eléctrico, para lograr moverla entre dos puntos determinados. 
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11. Marco Legal 

l. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (fecha de publicación 

en el DOF el S de febrero de 1917 y sus reformas). 

2. Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (fecha de publicación en 

el DOF el 14 de julio de 2014 y sus reformas). 

3. Ley del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano (fecha de 

publicación en el DOF el 14 de julio de 2014 y sus reformas). 

4. Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública (fecha de 

publicación en el DOF el 4 de mayo de 2015 y sus reformas). 

S. Ley General de Archivos (fecha de publicación en el DOF el 15 de junio de 2018 

y sus reformas) . 

6. Ley General de Responsabilidades Administrativas (fecha de publicación en el 

DOF el 18 de julio de 2016 y sus reformas). 

7. Código de Ética de la Administración Públ ica Federal (fecha de publicación en 

el DOF el 8 de febrero de 2022). 

8. Estatuto Orgánico del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano 

(fecha de publicación en el DOF el 29 de abril de 2022). 
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111. Introducción 

El "Procedimiento de mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos e 
infraestructura" es un instrumento sustantivo que describe y estandariza las 
actividades de la Dirección de Servicios a Estaciones (OSE) para el mantenimiento 
preventivo y/o correctivo que se realiza en cada una de las Estaciones de 
Radiodifusión de la Red Nacional del SPR, con el fin de mantenerlas en buenas 

condiciones. 

Lo anterior, como parte de las acciones relevantes que el Sistema Público de 
Radiodifusión del Estado Mexicano (SPR) realiza para cumplir con el objeto de 
"Proveer el servicio de radiodifusión sin fines de lucro, a efecto de asegurar el acceso 
al mayor número de personas en cada una de las entidades federativas a 
contenidos que promuevan la integración nacional, la formación educativa, 
cultural y cívica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusión de información 
imparcial, objetiva, oportuna y veraz dé/ acontecer nacional e internacional, 
independencia editorial y dar espacio a las obras de producción independiente, así 
como a la expresión de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que 
fortalezcan la vida democrática de la sociedad" establecido en el Artículo 1, y con los 
Principios Rectores enunciados en Artículo 7 de la Ley del Sistema Público de 
Radiodifusión del Estado Mexicano. 

Este procedimiento, se alinea a las atribuciones del Estatuto Orgánico del Sistema 
Público de Radiodifusión del Estado Mexicano vigente, así como del esquema 
denominado Identificación de Macroprocesos, Procesos y Procedimientos 
sustantivos del SPR - Nivel1 del Anexo 1, diseñado para facilitar la determinación y 
documentación del Mapeo del procedimiento que es un instrumento de trabajo para 
elaborar la Sinopsis operativa del procedimiento- Nivel 3, y donde se establece que 
este procedimiento forma parte del proceso denominado "Trasmisión de señal". 

Alejandro 
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IV. Objetivo 

Establecer los pasos a seguir para el mantenimiento preventivo y/o correctivo a las 

Estaciones de Radiodifusión del Sistema, con la finalidad de conservarlas en óptimas 

condiciones de operación, manteniendo la cobertura de la señal de Canal Catorce y 

Altavoz Radio, apegándonos a los Parámetros de ca lidad emitidos por el Instituto 

Federal de Telecomunicaciones (1FT) para la población de las Entidades Federativas 

de la República Mexicana. 
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V. Ámbito de Aplicación 

El procedimiento perteneciente a la Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

(DGTI) es de aplicación específica y observancia obligatoria para el personal 

designado a ejecutarlo. 

VI. Responsables de la Vigilancia del Procedimiento 

La DGTI es la encargada de interpretar el contenido y resolver todo aquello que no 

esté previsto en el presente procedimiento; asimismo la DGTI, a través de la DSE, es 

la responsable de verificar el cumplimiento funcional y operativo de este. 

Alejandro· 
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VIl. Políticas de Operación 

l. La DSE será responsable de la designación y supervisión del personal que 

realizará las actividades operativas, para este procedimiento. 

2. La DSE será responsable de supervisar la elaboración, durante los 15 días 

hábiles previos al inicio de cada ejercicio, del "Calendario de Mantenimientos 
Preventivos para las Estaciones de Red Nacional" (ANEXO 2) y el "Plan Anual 
de Mantenimientos Preventivos para las Estaciones de Red Nacional" (ANEXO 
3), así como su difusión al PT una vez dado el Vo.Bo. por la DGTI. 

3. Las Estaciones de Radiodifusión, a través del PT, enviarán a la DSE, los correos 
electrónicos y avisos correspondientes a los asuntos derivados de su 
operación, conforme a los tiempos establecidos en este procedimiento. 

4. Las Estaciones de Radiodifusión, a través del PT, serán responsables de revisar 
que las estaciones prevean los insumos necesarios para la realización del 
mantenimiento preventivo y, en caso de no contar con ellos deberán 
solicitarlos, mediante correo elect rónico a la DSE, mínimo con un mes de 
anticipación, previo al mantenimiento. 

S. La DSE será responsable de proveer a las Estaciones de Radiodifusión las 
herramientas, refacciones, insumos, equipos, y todo lo necesario para la 

ejecución de los mantenimientos preventivos y para los correctivos (siempre y 
cuando existan los recursos presupuesta les). 

6. En caso de una falla que cause una incidencia, las Estaciones de Radiodifusión, 
a través del PT, serán responsables de dar aviso inmediato (dentro del primer 
minuto de haber ocurrido la falla) vía llamada telefónica o mensaje de texto a 
la DSE, describiendo de forma breve la falla. 

7. Las Estaciones de Radiodifusión, a través del PT, deberán solicitar a través de 
correo electrónico a la DSE, en caso de ser necesario, una Ventana de 
Mantenimiento debiendo anexar la solicitud correspondiente. 

Alejando G 
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8. Las Estaciones de Radiodifusión, a través del PT, previo a la ejecución del 
mantenimiento pre\(entivo y/o correctivo y de acuerdo con la naturaleza del 

mismo, deberán cumplir con los protocolos de seguridad personal en forma 
enunciativa mas no limitativa al uso de: protecciones, guantes dieléctricos, 
herramienta con aislantes, botas de seguridad, lentes de protección, entre 
otros; además de evitar el contacto con zonas húmedas y cualquier actividad 
que suponga un riesgo al PT o al equipo en manutención. 

9. La OSE, como administrador de contrato, será la responsable de la supervisión 
de los mantenimientos especializados, ejecutados por proveedores externos y 
de la ministración de los insumos requeridos. 

10. La DGTI designará al personal responsable de llevar a cabo las actividades de 
gestión administrativa, aplicables a este procedimiento. 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
e Transmisión e Ingeniería 
Revisó 
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~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 

Última 
\Sistema Radiodifusión de equipos e infraestructura 

del Es tado Mt!xilcmo actualización: 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

VIII. Sinopsis operativa del procedimiento 

A continuación, se presenta la identificación de las etapas (cadena de valor, NIVEL 2), 

previo a la descripción de actividades (cadena de valor, NIVEL 3) del procedimiento y 

sus interrelaciones con otras Unidades Administrativas. 

Alejandro~ 
Dirección Dirección de Servicios a Estaciones e r smisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
------------------~----------------~~~~~--------------~ 
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actualización: 1 
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Transmisión de señal 
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27/06/2024 
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NIVEL 2. IDENTIFICACIÓN DE LA CADENA DE VALOR DEL PROCESO Y SUS INTERRELACIONES 
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~tadon 
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Mantenimiento a clc:tintof(>S 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

E,«uc¡cn del 
m;:mtenimk!.r.to 

cspcc í-aiíux:to 

Dirección r.~,. 

· OirC!'ccion de 

M~r~e::~~;::osl ~~~~~~~~~ 

-Reportes de ] ·Estaciones de 
Mantenimientos! Radiodifusión 

Ca:rrectivos 

·Informe 
trirr.e'Stra¡de 
~antenimient< 
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e» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: D 

··---

de equipos e infraestructura ltima 

GTI.DSE.2.0 

Sistem~ !1úblico de Radiodifusión 
del E:i.tado Mexicano actualización: 

2 7/06/2024 

No. 

1 

1.1 

-·------

Transmisión de señal 
Fecha de 

2 
elaboración: 7/06/2024 

NIVEL 3. DESCRIPCIÓN DE LA CADENA DE VALOR DEL PROCESO Y SUS 
INTERRELACIONES 

Oescripcion de la actividad 

Recepción y verificación de 
solicitudes de mantenimiento 
preventivo y avisos de 
mantenimiento correctivo 

Elabora el "Calendario de 
Mantenimientos Preventivos para 
las Estaciones de Red Nacional" 
(ANEXO 2), considerando lo 
siguiente: 

• Análisis de los resultados 
obtenidos de la ejecución de 
los mantenimientos 
preventivos programados en el 
periodo anterior (en el cual se 
verificarán las frecuencias de 
ejecución, los meses en que se 
ejecutará cada 
mantenimiento, las metas 
alcanzadas de la ejecución de 
los mantenimientos, entre 
otros rubros). 

• Vo.Bo. de la OGTI. 

• Se elaborará 15 días hábiles 
antes del cierre de año. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la OSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

~> 
Alejandro González Gómez 

Dirección de Servicios a Estaciones 
Elaboró 

OSE 

INICIO 

é;videncb;;yfo 
.Registro 

Calendario de 
Mantenimientos 
Preventivos para 
las Estaciones de 

Red Nacional 

· 'J:.lérn~ :1 ... Si_~~~-as o 'Polfti~a 
·· 'de> 'r !i!PIIC:é.!C:IOOeS · de 

ejecuclonl !ihformáticas or:)eración 

Total: 
29 días 
hábiles 

1-15 
días 

Microsoft 
365 

(Word) 

Microsoft 
365 

(Excel) 

// / #' / . 

1y2 

Direcció~~~·:e~genlería 
Revisó ··--------------------·------------ ·---------- -----· 



Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: Estado Mexicano 

O» Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

Última de equipos e infraestructura jSistcma 

1.2 

Radiodifusión 
Estado Me xica no 

Transmisión de señal 

Elabora el "Plan Anual de 
Mantenimientos Preventivos para 
las Estaciones de Red Nacional" 
(ANEXO 3), considerando lo 
siguiente: 

a) El "Calendario de 
Mantenimientos Preventivos 
para las Estaciones de Red 
Nacional" (ANEXO 2). 

b) Análisis del mantenimiento 
preventivo, que será 
ejecutado considerando: 

0 El Tipo de Estación de 
Radiodifusión aplicable: 
l. Estación de 

Radiodifusión 
Habitada. 

2. Estación de 
Radiodifusión No 
Habitada. 

3. Estación de 
Radiodifusión Remota. 

0 La Verificación de que la 
infraestructura pertenece 
al SPR y, de no ser el caso, 
aquellos mantenimientos 
preventivos que hagan 
alusión a actividades a 
realizar en temas de 
infraestructura, como por 
ejemplo el Mantenimiento 
al Predio, no aplicarán. 

0 La comprobación de que 
la Estación de 

Alejand 
Dirección de Servicios a Estaciones 

OSE 

actualización: 
Fecha de 

elaboración: 

Plan Anual de 
Mantenimientos 
Preventivos para 
las Estaciones de 

Red Nacional 

l-15 
días 

in a 15 de 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

27/06/2024 

Microsoft 
365 

(Word) 

Microsoft 
365 

(Excel) 

ly2 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Transmisión de señal 

Código: 

Última 
actualización: 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

27/06/2024 
Fecha de 

elaboración: 
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No. 

Radiodifusión cuente con 
los equipos alusivos al 
mantenimiento 
preventivo y, de no contar 
con ellos, los 
mantenimientos referidos 
no aplicarán. 

e) Vo.Bo. por la DGTI. 

d) Se elaborará 15 días hábiles 
antes del cierre de año. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la DSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

Difunde el "Calendario de 
Mantenimientos Preventivos para 
las Estaciones de Red Nacional" 
(ANEXO 2) y "Plan Anual de 
Mantenimientos Preventivos para 
las Estaciones de Red Nacional" 
(ANEXO 3), a través de correo 
electrónico (ANEXO 4), al PT de las 
Estaciones de Radiodifusión. 

1.3 Nota 1: El PT debe acusar de 
recibido el "Calendario de 
Mantenimientos 
Preventivos para las 
Estaciones de Red Nacional" 
y el "Plan Anual de 
Mantenimientos 
Preventivos para 
Estaciones de 
Naciona l". 

las 
Red 

OSE 

Calendario de 
Mantenimientos 
Preventivos para 
las Estaciones de 

Red Nacional 

Plan Anual de 
Mantenimientos 
Preventivos para 
las Estaciones de 

Red Nacional 

1 día 
Microsoft 

365 
(Outlook) 

1, 2y3 



Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: Página 17 de 144 

Estado Mexicano 

O» Código: DGTI.DSE.2.0 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo -

última 
Sistema Püblic.o de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 del Esta do Mexicano 

1.4 

Transmisión de señal 

·...•. <'· '· 

Oe~cr:~pqi6o de· la. acti'itidaéJ JResPQnsable 

Nota 2: Esta actividad es 
realizada por la Persona l 
(ANEXO 36) y/o por la(s) 
designada(s) por la DSE, 
mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Recibe de las estaciones, a través 
de correo electrónico (ANEXO 5), 
las siguientes solicitudes: 

• Solicitud de Mantenimiento 
Preventivo (ANEXO 6). 

• Solicitud de Materiales, 
Equipos, Herramientas, 
Refacciones (ANEXO 7). 

Nota 1: El correo electrónico será 
redactado y enviado por el 
PT y debe cumplir con las 
siguientes características: 

• Incluirá en el asunto el texto: 
Solicitud de 
mantenimiento(s) 
preventivo(s), el mes 
correspondiente, la estación 
de origen y, en el cuerpo del 
correo, una breve descripción 
de lo solicitado. 

• Deberá contener adjunto: el 
Formato de "Solicitud de 
Mantenimiento Preventivo" y, 
en caso de requer ir insumas, 
adjuntará el Formato de 
Solicitud de Equipo, 
Herramientas, Refacciones. 

• En caso 
materia les, 

de no requerir 
equipo y/o 

Alejand~ 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

DSE 

actualización: 
·--···-·----·-·-······---·--· ··---

Fecha de 
27/06/2024 

elaboración: ---------- ---------·-----------·--------
. .. . .. 
.Evidencia y/p 

Regist ro 

Correo 
electrónico de 

Solicitud de 
Mantenimiento 

Preventivo y 
Solicitud 

de Materiales, 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones. 

TieniPQ ,Si~~mas o: Política 
de aplicaciones de 

ejecución il"!fOctmáticas operación 

3 días 
Microsoft 

365 
(Outlook) 

l , 2y 3 

Osea (~~ 
Dirección GeaM~~~~~~:~geniería 

Revisó 
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Hoja: Página 18 de 144 Estado Mexicano 

000 Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura última 
! Sistcm~ 1 Radiodifusión 27/06/2024 d!!l Estado Mexkano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 
--

No. Descripción de la actividad Responsable Evidencbi:Yfo, 
Registro 

tiempii _ ,'SiStEimas ~- ·poutiCa 
.. de:1 

· ~plica~iones de · 
ej~clí'ción ! . ibfqtfriatic~s . op.era~ion 

o 

herramientas, el PT enviará el 
correo electrónico 3 días 
previos a la realización del 
mantenimiento preventivo. 
En caso contrario, lo enviará 1 
mes antes (como mínimo), 
para realizar la gestión de 
compra y/o envío de los 
insumas por parte de la OSE. 

Nota 2: Deberá solicitar una 
ventana de mantenimiento, en 
caso de ser necesario. 

Nota 3: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la OSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

; TIPO DE MANTENIMIENTO? 

Correctivo, pasa a actividad 1.5 
Preventivo, pasa a actividad 1.11 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
Diagnostica y corrobora de 
manera inmediata el tipo de falla 
(falla que causa una anomalía o 
falla que causa una incidencia). 

Nota: Esta actividad es realizada 
1.5 por la Persona 2 (ANEXO 36) 

y para el caso de las 
Estaciones de Radiodifusión 
remotas, por la Persona 3 
(ANEXO 36) y, de requeri rse, 
por la(s) designada(s) por la 
OSE, mismas que serán 

. ,.,,. 

OSE 1 día 

/ / // 

Alejan~ Ose ,(W~ 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección Gt~~!~~~~~~~\~~~~~:~geniería 

Elaboró Revisó ·----·-·-------------- ____________ _,__ _________________ ___ __ _¡ 
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Página 19 de 144 

O» Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

de equipos e infraestructura ltima 
Sistema 

actualización: del Es tado Mexica no 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

N ' . 
- ·' Evidencia y/o Tietopo Sistemas o ·Política 

Q.,. Desc~ipcióo .d!=t :Ja actividad ,y, ;~espons!7)ble 
Qegi~~~P· 

de apli9acicmes .de. 
1· . >.Y; j. ' , ... : ' ./ .. ' Jf.,.¿; ~-- ' ; .·.-.. , .. eJec,YciÓ,h 'io.fQtmáti.ca.s . QPeracióo 

supervisadas por dicha 
Dirección. 

; INCIDENCIA O ANOMAL{A? 

o Si la falla causa una incidencia, 
pasa a la actividad 1.6 
Si la falla causa una anomalía, 
pasa a la actividad 1.8. 

INCIDENCIA 

Da aviso inmediato (dentro del 
primer minuto de haber ocurrido 
la falla, vía llamada telefónica o vía 
mensaje de texto, a la DSE, 
describiendo de forma breve la 
falla. 

Mensaje de 
Nota: Esta actividad es realizada Mensaje de Texto Texto 

1.6 por la Persona 2 (ANEXO 36) DSE 1 día 1 y 6 
y Qara el caso de las Llamada telefónica Llamada 
Estaciones de Radiodifusión telefónica 
remotas, por la Persona 3 
(ANEXO 36) y, de requerirse, 
por la(s) designada(s) por la 
DSE, mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Realiza la protección de las 
señales (respaldo de audio y video 
de la señal transmitida, en caso de 
contar con estos), así como la 

1.7 
protección a los equipos, si aplica. 

DSE - 1 día - 1 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 2 (ANEXO 36) 
y Qara el caso de las 

rl / / Estaciones de Radiodifusión L remotas, por la Persona 3 / 

' 
~--· =-

~ 

Alejan ro González Gómez Os~~ Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de ransmisión e Ingeniería 
Elaboró Revisó 
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Estado Mexicano 

O» Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

DGTI. DS E.2.0 

Última 
¡Sistema Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 de l b t ado Mexicano 

Transmisión de señal 

No. Descripc;ión de la actividad -Responsable 

(ANEXO 36) y, de requerirse, 
por la(s) designada(s) por la 
OSE, mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

ANOMALfA 
Da aviso, vía correo electrónico o 
vía mensaje de texto a la OSE, 
describiendo de forma breve la 
falla. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 2 (ANEXO 36) 

1.8 y para el caso de las 
Estaciones de Radiodifusión 
remotas. por la Persona 3 
(ANEXO 36) y, de requerirse, 
por la(s) designada(s) por la 
OSE, mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Envía a la OSE, vía correo 
electrónico, el Diagnóstico de 
Falla de Equipos (ANEXO 8), y de 
aplicar, la Solicitud de Materiales, 
Equipos, Herramientas, 
Refacciones (ANEXO 7) y/o la 
Solicitud de ventana de 
mantenimiento. 

1.9 Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 2 (ANEXO 36) 
y para el caso de las 
Estaciones de Radiodifusión 
remotas, por la Persona 3 
(ANEXO 36) y, de requerirse, 
por la(s) designada(s) por la 
OSE, mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Aleja ro onzález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

OSE 

OSE 

actualización: 
·---

Fecha de 
27/06/2024 elaboración: 

-·---

Evidencia y/<) 
Registr:Q, 

Tierriil*> SiSt~m~s o- ·'Política 
, a~· ... · aplicJt~Iones :d~;, 
' ~jtlcuci9n infohl;iá'ticas oper,apion 

Correo electrónico 1 día 
Microsoft 

36S 
(Outlook) 

1,3 y 6 

Diagnóstico de 
Falla de Equipos 

Solicitud de 
Materiales, 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones 

Solicitud de 
ventana de 

mantenimiento. 

1 día 
Microsoft 

36S 
(Outlook) 

1,3,4,6 
y7 

OL,~(~ 
Dirección be~z~~~~~~:~geniería 

Revisó ---------------.. ·----------------''------------------------' 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Código: DGTI. DS E.2.0 
1---·--------~,...-~---t-----------· 

ltima 
actualización: 

27/06/2024 
r-------·-----------------·-------··-···--·--·---1----·----::---------c---+ -----------

Fecha de 
Transmisión de señal 

elaboración: 
27/06/2024 

'----------··----~----·----------··--------------·------·------··-------'·-·-·-------------··-----'---------------

NQ., ' Des.cri,pciórt .d,e Ja actividad .. p~s_ponsa.bl~ 
,;.. , . 'k . 'F .t ;;. . • ' )Ji 

1.10 

1.11 

Recibe, a través de correo 
electrónico, el Aviso de 
mantenimiento correctivo, 
analizando los siguientes 
formatos: 

• Diagnóstico de Falla de 
Equipos (ANEXO 8). 

• Solicitud de Materiales, 
Equipos, Herramientas, 
Refacciones (ANEXO 7). 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36), 
y/o por la(s) persona(s) que 
la DSE designe, con la 
supervisión de la DSE. 

Verifica , mediante el Formato de 
Solicitud de Materiales, Equipos, 
Herramientas, Refacciones 
(ANEXO 7) la necesidad de 
equipos, herramienta, materiales, 
insumas, serv1c1os, viáticos, 
transporte, entre otros, para lleva r 
a cabo el mantenimiento 
preventivo. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la DSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

Verifica el aviso de 
mantenimiento correctivo y, 
mediante el Diagnóstico de Falla 

1.12 de Equipos (ANEXO 8) y la 
Solicitud de Materiales, Equipos, 
Herramientas, Refacciones 
(ANEXO 7), determina si hay 

A lejandro G nzález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

OSE 

DSE 

OSE 

Tiempo Sistemas o ;~olítica 
· d~ apli~aciones · de Evidencia. y/o 

· Registro• <:. .. . . . . ejec!:)ción il1f~tmii.ticas oPeración 

Correo 
electrónico 

Diagnóstico de 
Falla de Equipos 

Solicitud de 
Materiales, 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones 

Correo electrónico 

Solicitud de 
Materiales 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones 

Correo 
electrónico 

Diagnóstico de 
Falla de Equipos 

1 día 

3 días 

1 día 

Microsoft 
36S 

(Outlook) 

Microsoft 
36S 

(Word) 

Microsoft 
36S 

(Outlook) 

Microsoft 
36S 

(Word) 

Microsoft 

;// / / ~ 

1,3y4 

1,4y S 

1,4y S 

o (~~stillo Direcci6~~~%'i~:~ e Ingeniería 
Revisó 
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No. 

necesidades para la realización 
del mantenimiento correctivo. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la OSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 
; NECESIDADES PARA 

MANTENIMIENTO? 

(Equipo, herramienta, materiales, 
insumas, servicios, viáticos, 

O transporte, entre otros) 

2 

2.1 

De existir necesidades, pasa a 
etapa 2. 
De no existir necesidades, pasa a 
etapa 3. 

EXISTEN NECESIDADES PARA 
REALIZAR MANTENIMIENTO 

Requerimiento de material, 
insumos, equipos y/o servicios 

Identifica, mediante el formato de 
Solicitud de Materiales, Equipos, 
Herramientas, Refacciones 
(ANEXO 7), el material, insumo, 
equipo, herramienta y/o servicio, 
requerido por la Estación de 
Rad iodifusión. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36) 
y/o por la(s) designada(s) 
por la OSE, mismas que 
serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

OSE 

Evidenciq y/o 
Re'gist~P 

Solicitud de 
Materiales 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones 

Solicitud de 
Materiales, 
Equipos, 

Herramientas, 
Refacciones 

Total: 
13 días 

1 d ía lyS 



Sistema Público de Radiodifusión del Hoja: 
Estado Mexicano 

a» Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo ---------ÜTti m a 

Sis tema Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 
actualización: 

2.2 

Mexicano 

Transmisión de señal 

Identifica tipo 
procedimiento para la 
adquisición de materiales, 
insumes, equipos, herramientas 
y/o contratación de servicios, 
requeridos por la Estación de 
Radiodifusión en conjunto con la 
persona designada por la DGTI. DSE 

Nota: Esta act ividad es realizada DGTI 
por la por la Persona 1 y la 
Persona 4 (ANEXO 36) o, de 
requerirse, por la(s) 
persona(s) que la DSE/ DGTI 
designen; mismas que 
serán supervisadas por la 
DGTI. 

Solicita a la UAF o DAAOP (según 
el trámite aplicable), mediante 
Memorándum, anexando la 
documentación requerida: 
Reportes de necesidad, Anexo(s) 
técnico(s)(ANEXO 9), entre otros; 
los materiales, insumes, equipos, 
herramientas y/o serv1c1os, 
requeridos por la Estación de 

DSE 

2.3 Radiodifusión. 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la por la Persona 1 y la 
Persona 4 (ANEXO 36) o, de 
requerirse, por la(s) 
persona(s) que la DSE/ DGTI 
designen; mismas que 
serán supervisadas por la 
DGTI. 

Asigna mat eriales, insumes, 
equipos, herramientas y/o 

2.4 serv1c1os, solicitados por la 
Estación de Radiodifusión 

DGTI 

DSE 

Fecha de 
elaboración: 

· éMide,nqlª·Yfq: ... 
· Regi$tró' 

Reportes de 
necesidad y/o 
Copia de los 

Tiempo. 
Qg;) .· 

1 día 

formatos que S-10 
apliquen según el días 

tipo de 
procedimiento 

Memorándum de 
solicitud 

Correo electrónico 

Mensaje de texto 1 día 

Ose ug 

·- ·····------··-·--····-····-

Págin a 23de 144 
··-- ---·-

DG TI.DSE.2.0 

06/2024 27/ 

27/ 06/2024 
- - ---------

1, S y 10 

1, S y 10 

1,3, Sy 

9 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de Transmisión e lngenierfa 

Elaboró Revisó 



·-
Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: 
Estado Mexicano Página 24 de 144 

O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 

i Sistema P(Jblico de Radiodifusión de equipos e infraestructura Última 
del E:H:ado Mcxi c::cmo actualización: 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: .. 
27 /06/202_~ ____ ] 

Evidencia.y/o . 
R'¡;tgist.ro No. Descripción de la actividad Responsable 

·l'iemf)o ·: 'Sisternas·o +,Política · 
·de ·'" ·aplici;iciones• . ...•...• de 

éj~cucior:r TnfC>rr:n.átité~ bperaei6n 

3 

3.1 

Nota 1: En caso de que aplique, se 
asigna el proveedor 
especializado contratado. 

Nota 2: El medio para la 
asignación de materiales 
varía conforme la 
necesidad de la Estación 
de Radiodifusión, 
pudiéndose tratar de envío 
por paquetería, depósito 
monetario para la compra, 
a través de un proveedor, 
entre otros. 

Nota 3: El PT dará confirmación de 
la recepción de los 
materiales, insumos, 
equipos, herramientas y/o 
servicios a la OSE vía 
mensaje de texto o correo 
electrónico, 1 día previo a la 
realización del 
mantenimiento 
preventivo y/o correctivo. 

NO EXISTEN NECESIDADES 
PARA REALIZAR 

MANTENIMIENTO 
Aprobación del mantenimiento 
preventivo y/o correctivo 
Envía aprobación para la 
realización del mantenimiento 
preventivo y/o correctivo, 
mediante correo electrónico al PT 
de la Estación de Radiodifusión. 

Nota 1: Para el caso del 
Mantenimiento a los 
Extintores, se envía, a la 
OSG, la solicitud de 
contratación del servicio 

OSE Correo electrónico 

Total: 
3días 

3 días 

Microsoft 
365 

(Outlook) 

Microsoft 
365 

(Word) 

Microsoft 
365 

(Outlook) 

~r~ / /V 

1, 8y9 

/ // / ./ L 
r-------------------------~--~----~------------r------------------~~---~--~--~--------~ 

Alejan~z~ o·rreccr·o
0
n sG t:Sf§s,m~rs<?róanstei 1 110ngen·rer'ra Dirección de Servicios a Estaciones ú(~n ________ ....:;;;_: 

Elaboró Revisó ·--------------·----------·----·---------------- ----------------
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r---------------- Esté:lc:Jc:>~-'?~ical'"lc:> --- - -- -- J
1

1 -C:ó~ú~~:- -------c;·c;~l.osE:.-;:c; --
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 1__ , .---+-

! Sistema Público de Radiodifusión 
del Es tado Mexicano 

de equipos e infraestructura 1 Ultima 27/06/2024 
_______________ _l~~!_u~_liza~i9n_:--t-----

4 

4.1 

T .. , d _ 
1 

l1 Fecha de ransm1s1on e sena 
1 

b ·, e a orac1on: ------ ------------- --
27/06/2024 

:oe$c(;ipcióll de, la. :actividad · 
"' .. /i 

de mantenimiento a 
extintores, vía correo 
electrónico y con al menos 
3 meses de anticipación. 

Nota 2: En caso de que la OSG no 
realice la contratación 
pasar a actividad 2.2 

Nota 3: Esta actividad es 
realizada por la Persona 1 
(ANEXO 36) y/o por la(s) 
designada(s) por la OSE, 
mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Ejecución del mantenimiento 
preventivo y/o correctivo 
Ejecuta los siguientes 
mantenimientos preventivos: 

• Mantenimiento al 
Transformador de 
Aislamiento (ANEXO 10). 

• Mantenimiento al Regulador 
de Voltaje (ANEXO 11). 

• Mantenimiento a los Equipos 
en el Rack (ANEXO 12). 

• Mantenimiento a Cables, 
Conectores y Rack (ANEXO 
13). 

+ Mantenimiento al 
Línea Deshidratador de 

(ANEX014). 

+ Mantenimiento General al 
Transmisor (ANEXO 15). 

~,, 

: ;Bespqnsªtile 
~· . 

OSE 

Alejandr~ 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

Evid~nciat y/o 
Begistro, 

Tiempo Sistf!rnas o Política 
d.e apl!s;:a~iones de 

, f!j~_c;J;tt.ión inf'Qb:o.atica$ 9Reración 

Total: 
1 días 

1 día 

// / /. / 

1,6,7,8 

y9 

Osa~s¿~ Dirección 1~~i;~~~~:~geniería 
Revisó 



Sistema Público de Radiodifusión del 
Estado Mexicano 

a» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura i Sistema Radiodifusión 

del Es tado Mex icano 

No. 

Transmisión de señal 

• Mantenimiento al Sistema de 
Enfriamiento (ANEXO 16}. 

• Mantenimiento a la 
Instalación Eléctrica de la 
Estación (ANEXO 17). 

• Mantenimiento a los Tanques 
de Diésel (ANEXO 18}. 

• Mantenimiento a las Antenas 
Parabólicas (ANEXO 19). 

• Mantenimiento a los 
Extintores (ANEXO 20}. 

• Mantenimiento a los 
Registros Eléctricos (ANEXO 
21}. 

• Mantenimiento al Sistema de 
Tierras (ANEXO 22}. 

• Mantenimiento al Sistema 
Sanitario (ANEXO 23}. 

• Mantenimiento al Sistema 
Hidráulico y Bomba (ANEXO 
24). 

• Mantenimiento al Predio 
(ANEX025). 

+ Mantenimiento a las Plantas 
de Emergencia (ANEXO 26). 

• Mantenimiento a los UPS 
(ANEXO 27}. 

• Mantenimiento a los Aires 
Acond icionados (ANEXO 28). 

Hoja: 

Código: 

Última 
actualización: 

Fecha de 
elaboración: 

Alejand 
Dirección Dirección Ge 

-----------·------

Página 26 de 144 
··-···------------··----

DGTI. DS E.2.0 
- ---'--

27/06/2024 

27/06/2024 
-------------
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Código: DGTI.DSE.2.0 
1--··-·--------;--------+---------------·-------

ltima 
actualización: 

27/06/2024 

Transmisión de señal Fech~ ?e 27/06/2024 
'-----------'--------------------------------------------'----~!aboré)~~n: _! _ _ __________ _ 

S 

• Mantenimiento 
Subastaciones 
(ANEX029). 

a 
Eléctricas 

• Mantenimiento de Pintura 
Exterior, 

y 
Interior, 
Impermeabilizado 
Rotulación (ANEXO 30). 

• Mantenimiento a las Torres de 
radiodifusión (ANEXO 31). 

Nota 1: Cada mantenimiento se 
debe ejecutar de acuerdo 
con el ANEXO 
correspondiente. 

Nota 2: Cada mantenimiento es 
ejecutado por la Persona 2 
(ANEXO 36) en conjunto 
con la Persona S (ANEXO 
36), en caso de 
mantenimientos 
especializados y, para las 
Estaciones de 
Radiodifusión Remotas 
será la Persona que la OSE 
designe. Lo anterior, con la 
supervisión de la OSE. 

Reporte de mantenimiento 
preventivo y/o correctivo. 
Elabora los reportes de cada uno 
de los mantenimientos 
preventivos, conforme al formato 
Reporte de Mantenimiento 

5.1 Preventivo (ANEXO 32). 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la Persona 2 (ANEXO 36), 
con la supervisión de la OSE. 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

OSE 

Evia~n<;iay/o 
R~gistt!t> 

Reporte de 
Mantenimiento 

Total: 
33 días 

Preventivo l-5 días 

Calendario 

mas o L Polftica 
ap] 'ion~s: < de 
i.oJot roáticas · ~ e ración 

Microsoft 
365 

(Word) 

go al ' n Castillo 
Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Revisó 
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SiStema Público de Radiodifusión del 

No. 

5.2 

5.3 

5.4 

Estado Mexicano 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Hoja: Página 28 de 144 

DGTI.DSE.2.0 Código: 
------ultimaf-----------1 

actualización: 27106/2024 
¡ . ········--········---·- ··········-·················--·-·················--·····-···· ····-·-··-----·--·-········------· -··-···········+-=::..: ________________________________ . 

Transmisión de señal 

Elabora reportes 
mantenimientos correctivos, 
conforme al formato Reporte de 
Mantenimiento Correctivo 
(ANEX033). OSE 

Nota: Esta actividad es realizada 
por la persona 2 (ANEXO 36), 
con la su rvisión de la OSE. 

Envía los reportes de los 
mantenimientos preventivos y/o 
los manten imientos correctivos, a 
través de correo electrónico, en 
los tiempos establecidos según 
los criterios de la OSE. 

Nota 1: Para los mantenimientos 
preventivos se tomará en 
cuenta el Calendario de 
entrega de los reportes de OSE 
mantenimientos 
preventivos (ANEXO 34). PT 

Nota 2: Para los mantenimientos 
correctivos se deberán 
enviar los reportes de 
acuerdo con los tiempos 
establecidos por la OSE. 

Nota 3: Esta actividad es realizada 
por la Persona 2 (ANEXO 36), 
con la su ·sión de la OSE. 

Revisa los reportes de cada uno 
de los mantenimientos 
preventivos y mantenimientos 
correctivos, conforme a los OSE 

criterios de los formatos {ANEXO 
32yANEX033). 

Fecha de 
elaboración: 

Reporte de 
Mantenimiento 1-5 días 

Correctivo 

Reporte de 
Mantenimiento 

Correctivo 

1 día 
Reporte de 

Mantenimiento 
Preventivo 

Calendario de 
entrega de los 

reportes de 
mantenimientos 

preventivos 

Reporte de 
Mantenimiento 

Correctivo 
15 días 

Reporte de 
Mantenimiento 

Preventivo 

27/06/2024 

M icrosoft 
365 

{Word) 

Microsoft 
365 

{Word) 
1y3 

Microsoft 
365 

{Outlook) 

Microsoft 
365 

{Word) 

Microsoft 
365 



Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: Página 29 de 144 

Estado Mexicano 
--······ 

O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

! Sistema PUblico de Radiodif u~ión de equipos e infraestructura Ultima 
27/06/2024 c.lcl Estado Mt!xkarao 

Transmisión de señal 

· No,. 

• ' > .. 

· De_~c~.ipci6n d,~ la actividad 
.. 

Nota 1: Si se realizan 
observaciones de cada 
reporte (faltas de 
información, colocar datos 
adicionales aplicables, 
recomendaciones para 
futuros mantenimientos, 
entre otros) se deben 
corregir en una nueva 
versión, reenviándola 
mediante correo 
electrónico. 

Nota 2: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 y Persona 2 
(ANEXO 36), y/o por la(s) 
persona(s) que la DSE 
designe, mismas que serán 
supervisadas por dicha 
Dirección. 

Recaba firmas correspondientes 
(firma de la DSE, de la DGTI y del 
PT) en los reportes de cada uno de 
los mantenimientos preventivos y 
correctivos. 

Nota 1: Las f irmas deberán ser 
recabadas con tiempo 

5.5 previo al cierre de cada 
trimestre. 

Nota 2: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36), 
y/o por la(s) persona(s) que 
la OSE designe, mismas 
que serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

~ 
Alejandro González Gómez 

Dirección de Servicios a Estaciones 
Elaboró 

OSE 

DGTI 

actualización: 
------------------------- -·-·-

Fecha de 
elaboración: 

27/06/2024 
-··----·-··-----·------·-- ~ 

." . 

Evidencia y/o 
Registro 

, Tiempo Sist~ma$ o· Po.lítica 
· de · apli~aciones de 
· ejecú,ción ' "' · ·-"tk:as ·operación 

Reporte 
Mantenimiento 

Correctivo 

1-5 
días 

- 1 
Reporte 

Mantenimiento 
Preventivo 

/)// 
Osc7~11o 

Dirección G~:~~i~:~~ Ingeniería 
Revisó 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 30 de 144 Estado Mexicano 

a» ----- - ----------

Mantenimiento preventivo y/o correctivo Código: DGTI. DS E.2.0 

Última ! Sist ema Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 del Estado Mcxic:ano actualización: 

Transmisión de señal Fecha de 
27/06/2024 elaboración: 

Archiva los reportes físicos y 
digitales de cada uno de los 
mantenimientos preventivos y 
mantenimientos correctivos, 
permitiendo así futuras c:onsultas. 

Nota 1: La fecha límite para Reporte 
arch ivar los reportes Mantenimiento 
recabados será previa al DSE Correctivo 
cierre de cada trimestre. 

5.6 DGTI 2 días 
Nota 2: Los reportes se Reporte 

resguardan en los Mantenimiento 
expedientes de la DGTI. Preventivo 

Nota 3: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36}, 
y/o por la(s) persona(s) que 
la DSE designe, mismas 
que serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

Análisis y retroalimentación de 
Total: 6 resultados de mantenimiento 
7días preventivo y/o correctivo. 

Analiza cada uno de los reportes 
de los mantenimientos Reporte 
preventivos y los mantenimientos Mantenimiento Microsoft 

correctivos, con base en el Correctivo 365 

cumplimiento de los objetivos y (One Orive) 

6.1 criterios de los formatos (ANEXO DSE 4 días 
32 y ANEXO 33). Reporte 

Microsoft Mantenimiento 
Nota 1: El aná lisis se realiza sobre Preventivo 365 

los reportes de mantenimientos (Outlook) 

digitales. 
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Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: Página 31 de 144 

Estado Mexicano 

O» Código: DGTI. DS E.2.0 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo -------------------· 

de equipos e infraestructura ltima 
27/06/2024 s;stcma Radiodif usión 

del Estado Mexica no actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: --------------------------------· 

. 
Tiél'l'lpq Sist~maso ·Política 

No •. Descr:ipción de la actl'(idad Qésponsablé 
Evidencia y/o :d~ apljC,aoiones de 

,:, k •J.' ..• R!'!gistro-
eJE!é;Yción i .n~i.mática~ ,· QPéráción, .. -;¡ >O,, 

~ "" ""<"" "" 

Nota 2: Esta actividad es realizada 
por la Persona 1 (ANEXO 36), 
y/o por la(s) persona(s) que 
la OSE designe, mismas 
que serán supervisadas por 
dicha Dirección. 

Realiza el informe trimestral 
(ANEXO 35) con el análisis Informe 
obtenido, de los reportes de trimestral 
mantenimientos. 

Microsoft 
Reporte 

365 
6.2 Nota: Esta actividad es realizada OSE Mantenimiento 2 días 1 

por la Persona 1 (ANEXO 36), Correctivo 
(Word) 

y/o por la (s) persona(s) que Reporte 
la OSE designe, mismas Mantenimiento 
que serán supervisadas por Preventivo 
dicha Dirección. 

Brinda retroalimentación al PT, a 
través de correo electrónico y 
mediante la difusión del informe 
trimestral. 

Microsoft 
6.3 

OSE 
Informe trimestral 1 día 365 1 

Nota: Esta actividad es realizada 
(Outlook) 

por la Persona 1 (ANEXO 36), 
y/o por la(s) persona(s) que 
la OSE designe, con la 
supervisión de la OSE. 

TERMINA 

Alejandro 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección Ge 

Elaboró 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 32 de 144 Estado Mexicano 
-·-·--

~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo Código: DGTI.DSE.2.0 
··---

Si>tcm:c: Radiodifusión de equipos e infraestructura ltima 
27/06/2024 actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 
--

IX. Diagrama de flujo del procedimiento 

Alejandro 
Dirección de Servicios a Estaciones 
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¡ Estado Mexicano l Hoja: Página 33 de 144 

~~-~;eni~i:~~:-~~~~~-~~i~:~;:-~:;~:~~i~:- -¡: -~-·=~~?~.~~;~ --=-~o-~-~~~osE:.~~~= 
de equipos e infraestructura j . U ltl.~a 27/06/2024 ¡Sistema Público de Radiodifusión 

· del Estado Mexic;ano actuallzac1on: 
---- ---

Transmisión de señal 
1 
bFech~ ?e 27/06/2024 

e a orac1on: 
·--~ ·--- --- ----------- ---------

X. Frecuencia del Procedimiento 

El procedimiento para el mantenimiento preventivo y/o correctivo para 

equipos e infraestructura, se deberá realizar de manera mensual, bimestral, 

trimestral, cuatrimestral, semestral y anual. 

XI. Vigencia 

El presente procedimiento entrará en vigor al día siguiente de su aprobación 

por el Grupo de Trabajo de Revisión de Normas Internas (GTRNI) del SPR y su 

publicación en la Normateca Interna del Sistema, y estará vigente en tanto no 

se emita una nueva actualización en los presentes. 

Alejand~ 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Código: DGTI.DSE.2.0 
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ltima 
27/06/2024 actualización: 

Transmisión de señal 27/06/2024 
Fecha de 

elaboración: 
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XII. Control de Cambios 

Código y Documentos 
Fecha de 

número de 
Tipo de Descripción resumida normativos y de 

autorización 
revisión 

cambio del cambio apoyo en los que 
impacta el cambio 

Definición del Procedimiento 
Procedimiento para el para el 

OS de mantenimiento mantenimiento 
septiembre DGTI.DSE.2.0 Emisión preventivo y/o preventivo y/o 

de 2024 correctivo de equipos e correctivo de 
infraestructura. equipos e 

i nfraestru ctu ra. 

Alejan 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró ·--------------·-----·----
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 
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de equipos e infraestructura Sis tcm~ Públ ico de Radiodifusión 

actualización: del Estado Mexicano 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

······-···-·----··········--c.__ 

XIII. Hoja de Firmas 

Responsabl~ 

Osear Hugo Galván Castillo 

Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Autorizó 

Jenaro Villa mil Rodríguez 

Encargado de Despacho de la Presidencia del Sistema Público de 

Radiodifusión del Estado Mexicano 

Alejan ro G nzález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
Dirección 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

Sistem~ _Público de Radiodifus ión de equipos e infraestructura ltima 
27/06/2024 del Estado Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 

XIV. Relación de anexos 

ANEXO l. IDENTIFICACIÓN DE MACROPROCESOS, PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS (NIVEL 1) 

<;,,¡..,...o"-'lku:l<J...~!-><>'> 
4<' 1>\~~~ ... , . ,.r-; 

IDENTIFICACIÓN DE MACROPROCESOS, PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS 

;:~~~ ·~~. > 
--··~~·- > ·-···-~-~--.------~-~--~ " ., __ " __ , ... _.-- -.-- -·-··-- --~~-.. -·-

> • 
~~~:-~~o;>• lr..v<JI~ puxiu<.dón¡; 

l~;;r~;;;~~~~~:~~~os 
f'l9iS.. !!9,U. -----------" 

¡ 0¡)\!I.'IÚÓO <1 1!> íOro~ ~ . "'. 
j<:,H.>if>J~<I~<Ii.la ~O'j'<ld~"<) ~/ 

L .. - ~--- · -............ ., ... -.. - ... ..... ,. .... ...-

)º'=do > 
• rs~.&MRJ,.q 

i ~~~~:o~=::r~~~~~~.s 
L---·-··--------~--
.~-.,_y ___________ " 

1 ft.l M Mi!ióf\ d• •~Cr.U:ni.~•~•) 
1~:-~~~.~~-~:~~~~--~-~~::~_'/ 

Alejan~ 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección 

Elaboró 
-----------------------------------------------~--------------------------------------------~ 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

última 
Sistem~ Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 Estado Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: 

ANEXO 2. CALENDARIO DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS 
ESTACIONES DE RED NACIONAL. 

3 

r;:;;;;·t.:.:~·l=:::::.-. .. .,. 4 

Oirtcci6n dt ~r~lclot 1 f:n.cionu 

~ ~~~ 
Alejan~lez Góm~z 

Dirección de Servicios a Estaciones 
Elaboró 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Estado Mexicano 
Hoja: Página 38 de 144 
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~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura Última 
! Sistem~ Público de Radiodifusión 

del Estado Mcxi..:ano actualización: 27/06/2024 

2 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 

1 NSTRUCTIVO DE LLENADO 

l Anotar el año que corresponderá a la ejecución Cieiosmantenim-ientos. EJEMPLo:sieiaF;oq-uese ejecutaran ] 
los mantenimientos preventivos corresponde al 2025 se deberá cambiar las "XX" por "25" para que se ! 
complete "2025" ! 
Anotar-Üna-·~x-·'Tas-veces-que-·se-dicta-mi"ñanei1-Ta-frec-uenciadei_rñ_antenTm-fento:EJ EM P-LO:. si 1 a frecuencTá-l 
del mantenimiento es semestral se deberá tener en la misma fila dos veces "X" en dos meses distintos 1 

separados para este ejemplo si el primer mantenimiento se realizara en el mes de Enero el siguiente 
mantenimiento se realiza rá en el mes de Julio. 

IMAGEN EJEMPLO: 

3 
Verificar -qu-e los datos no haya·n-siCiü--;:;::;c;Ciificacfos -ycorrespondan -con -fos -quesemencionanen este i 
procedimiento. ..1 

.Anotareinombre completodela-personaasfgnadaaTcargode la DsE: Encaso-dequeiaÓSEno esté cubierta ! 
4 

s l A~~fa.j~¡~~6§~~~~¿~~~~~i~~;1~~~~~6~~~ª6~~~ij[~?i9?.ª;; ~~ ººti: ············· ····-········-·········· ········································ 1 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
ransmisión e Ingeniería 

Revisó 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

ltima ! Sistema Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 Estado Mexicano actualización: 
--~-----·---·········---·-··-· 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: --------------------· ---··-··-----------··---

ANEXO 3. PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS 
ESTACIONES DE RED NACIONAL 

,,:;_; .. 1 
Tottoi~Man!f!<'>imi...,_.,.P rogr.omod<M~ '1 

N<> Aplic'll I(;Mjh '-" !t'.IWt~ f'nAm•ril\11) 

DGTI -DSE-2.0-F-Ol_RVO 

Osea 

Revisó 
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Hoja: Página 40 de 144 
Estado Mexicano 

~~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

-· 

Sistem~ .Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura ltima 
27/06/2024 del Estado Mexicano actualización: 

·---·-

Transmisión de señal 
Fecha de 27/06/20~ elaboración: 

·---------·-- --

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

~ 1 Anotar .~! a_ño que e derá a la ejecución de los mantenimientos. EJEMPLO: sí el año que se ej ran los 
¡ manten1m1entos de al2025 se deberá cambiar las "XX" "2025" 

· 
2 

! Verífic r ~ue los datos en este 
' 1ento. 
¡ Anotar una "X" para asignar el mantenimiento de la fílaa.Ta estaCión de la columna correspondiente o marcar con 
~ la casilla en amarillo en caso de que el mantenimiento no aplique para esa estación. 

1. d_¿G '1 G' 's: A eJan ro onza ez omez 
Dirección de Servicios a Estaciones Direcció 

Elaboró Revisó -------·------------' 



Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: ina 41 de 144 

Estado Mexicano 

O» Código: DGTI.DSE.2.0 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

Sistema 1 de equipos e infraestructura Última 
27/06/2024 del tstado Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: 

ANEXO 4. CORREO DE DIFUSION DE CALENDARIO Y PLAN ANUAL DE 
MANTENIMIENTO 

Formatos actualizados de Mantenimientos 2024 

Christian Alejandro Mercado Rosales 
Para Red Naciona1 202.3 
CC Osear Hugc Galvan Castillo; Kevin Reyes Nieto; Ala in Carmona Va lencia 

Formatos Actualizados 202.4.zip v 
9MB 

Buen día! 

ó ~ Responder <<) Responder a todos 

Les envio los formatos actualizados para los mantenimientos del 2024 (solo son para los mantenimientos de la OSE cuando se tengan los demás formatos para 

realizar otro tipo de reportes se les. harán llegar), así mismo envió los cronogramas de trabajo y el formato de actividades diarias semanal estos últimos se tienen 

que enviar también (para su fácil recepción agregarlos en carpetas en un link de la nube, pueden crear la carpeta llamada ENERO y ahí dentro agregar los formatos 

y mantenimientos del mes y asi con los demás meses) 

Se agregaron al l istado las estaciones de Cancún, Nuevo Vallarta, Tulancingo y Chihuahua. 

Para el caso de Tulancingo, ustedes ya pueden realizar los mantenimientos de forma normal. 

Para las otras 3 por cuestiones de garantía de los equipos algunos equipos no se deberán destapar para no afectar la misma, esto lo podremos ir definiendo con 

forme envíen sus solicitudes de mantenimientos 

En caso de tener dudas con los formatos quedo a la orden 

Reciban saludos cordiales! 

~~~ '""!ti-<'l f"{s(>ll(~ ~fl:.t;<i.~!N~ 
_,fif!.tMii 'M"~.aPn 

Alejan 

lng. Christian A. Mercado Rosales 
Sf;RVICIO PE PI..AN~CIÓNY C!;STIÓN PARA !..As I;STA<;IONt;s 
.OE REO NACIONAL 
christían.n"lercado@5pr.gob.rnx 
T. 55 5533 0730 t)( l. 311.1' Ce l. SS 2717 5280 

Cllmino d~ Sta. Tere$a 16'19, Jardlmw del Pt'dtcgal 
Al~. ÁIYM<l Obmgón, C.P. 01900 CDMX 

Dirección de Servicios a Estaciones Direccíón 
Elaboró 

nsmisión e Ingeniería 



·-------·--·-·- --·--··-······----····--·---·-----
Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 42 de 144 
Estado Mexicano 
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última 
• Sistema Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 del E.stado Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: 
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ANEXO S. CORREO DE RECEPCION DE SOLICITUD DE REALIZACIÓN DE 
MANTENIMIENTO DE PREVENTIVO 

Solicitud de Mantenimientos Enero 2024 Uruapan 

• 

Eduardo Cast ro Pérez 
~crb Christian Ah:jan~l ro~Me~cadc Rosnlt:s 
ce Os ear Hugc Galvan t... astillo 

(0 P. t 5pondi Ó a est e lllEIHOJC ei1 2Jú1!2024 ·n:03 o. m .. 

ma1ü:s 09/01/2024 OS:46 p. rn. 

Solicitud ~ ... b nte:nin"lientos Enero 2.02.40C02.jpg 
3l4 KB V 

Solicitud Mantenimientos Enero 202400U3.jpg 

Hola buenas tardes Ingenieros 

Se hace llegar la solicitud de Mantenimientos para el mes ele Enero 2024 correspondientes a la Estación Retransmisora de Uruapan 

•••••• -• r.··.·.-.w. O'~' ·-•· •••• '''.'00.'0''·"" ••••• ¡ ··~•'Y •• •• •• • •••••••oY""'""~ •••""•••• •••o •vo =·~·o•-w••• "HO"YO""." ~""""~""""""""-·~·""•.•y ¡ 

i Día del mes i ~--· ~:sponsabtes 1 Mantenimiento 
•• •• ••• "" f 

!Eduardo Castro Pérez M~;;;~~il~i~~~~ ~t o~sl;i~l;~;~¡~~~ ~i~Lit;~~ ················· ····················· · f11 
·······················································································································-·--·- --· .................................................... ················································································--·--···························· 

·Mantenimiento al Sistema de Tierras 

¡Mantenimiento al Predio 

'12 iEduardo Castro Pérez 
!osé Ramón U/aje Dimas 

118 [iciuardo Castro Pérez 
iEnrique Arturo Vare/a MonsisiJais 

............... . ....... ... ~--- - - --······--

'Eduardo Castro Pérez 
barios Mario Flores Correa 
!Enrique A1turo Vare/a Monsis/Jais 
José Ramón U/aje Dimas 

Así como también actualizo los cronogramas de Actividades y Mantenimientos a dicho mes con el pendiente en el Horario debido a la Vacante que se tiene 

Cronograma ele Actividades y Manttos. Programados 2024.xlsx 

Por lo anterior quedo a sus observaciones y aprovecho para enviar un Cordial Saludo 

S • 

~·"~'"-' ;-.,:.,-,:<, ~ :::· >!.>.1<:"~ -" ~-« 
;Y. : :.~ ' ;:::: "'., ' ,,.,,, 

EDUr\ RDO C./\STRO PÉREZ 
OFICINA DE ESTACIÓN (UIWAPAN) 

.:.:Ji.¡<:! ' '-·.h.:.,_,~..;::.Mo<üg; ; · . ;;¡ ~.::b,rn .o:. 

T. SS 5533 0"730 EAL "3221 

Alejan ro 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró --------------·----·----·---·------- ----------· 
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27/06/2024 
elaboración: 

ANEXO 6. FORMATO DE SOLICITUD DE MANTENIMIENTO DE PREVENTIVO 

~Í<'>'~<>I'\it:: ... ..... !' , "'4:!~ ....... ,,:r, 
~¡*~~,.~ :) ....... ·{J:l O') C;t''~'~"-" 'l<l' S~a t.:;,~et:.-; 16-T~ 

hK!i l~b •!t.<' ;.• .. d¡f',..~~ 

f>l r.:.J>:O;,.•(>~~tJr"'ry<)n 

{;. P. ·~<;):e;c rA;,x 

DIRECCIÓN GE NERAL DE TRANSMISIÓN E IN~~,~~~~?f;:. 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS A ESTACIONES 

SOLICITUD DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
NOMBRE DEL 
SOUCITANTE 
NOMBRE DEL 
MANTENIMIENTO: 
ESTACIÓN 
SOUCITANTE: 

3 

4 

2 

FECHA DE 
REAUZACJON: 
HORADE 
REAUZACJON: 

pESCRIPCJÓN GENERAL DEL MANTENIMIENTO: 

PERSONAL: 

1Nombrei=',:>9 

Oficina de Estación~"K]C:::::>TO 

~~ 
Alejandro González Gómez 

Dirección de Servicios a Estaciones 
Elaboró 

Os 

6 

Revisó 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Estado Mexicano 

~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 

--------------------------------
, Sis tcm~ Público de Radiodi fusión de equipos e infraestructura Ultima 

del Es tado Mexicano actualización: 27/06/2024 
-------·-·-·-···---··---·-------.. -----------

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 27/06/2024 
----------------------------·--

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

·---·-· ·-Ari'OtareT-· Iu~j"a-r de ---ca·cia""·-estc3ción~---y·-e¡-ofA, -·eiME"SY€T--ANO que corresponderá a la ejecUCIOn de 105 
mantenimientos. EJEMPLO: Para la estación CDMX la fecha deberá escribirse de la siguiente forma: "Ciudad de 
México, a 03 de enero de 2025",_para la estación de Toluca: Toluca, Estado de México, a 03 de enero de 2025. 

2 Anotar el nombre completo de la persona que solicita el mantenimiento. 

-3-- -~69.~~! el ~-ü-m~~~~~~~tl~!~ ¿e¡:r:n~~~biml~~~<:>~E!_~~~~!~~-~===::=:==----:---:---------
4 Anotar el nombre de la estación donde se realizará el mantenimiento preventivo. 

5 

Seleccionar la fecha que realizará el mantenimiento preventivo, siguiendo los criterios descritos en este 
procedimiento (en la actividad 1.4). 
Para seleccionar la fecha deberá seguir los siguientes pasos: 

l. Dar clic en el cuadro sombreado que aparece colocando encima el cursor del mouse. 

2. 

3. 

FECHA DE 
REALIZACION: 
HORADE 
REAUZACION: 

Héi ~Fi clíc aquí 

Dar clic en la pestaña, para desplegar el calendario. 

~~~~~oN: ~[Ei~~~: ~¡~~ -~9\!fr~ : 
HORADE 
REALIZACION: 

Seleccionar la fecha de realización del mantenimiento. 

FECHA DE IYI-i: cli ll j V j 
¡> ----! REALIZACION: -- ~~r •t 

HORADE - c! flC IO 2G24 

REALIZACION: cto. lu. ma. mi. ju. vi. sá. 

-,-. 1 2 3 4 5 6 

8 9 10 11 12 13 
14 15 16 17 18 19 20 
21 u. .2 3 24 25 26 2.7 
28 29 30 31 

4. La fecha se mostrará automáticamente en la celda. 

FECHA DE 
REALIZACION: 
HORADE 
REALIZACION: 

03/0l/2024 

------------- ---------------------·--·----------------- ........................... _ ____ ·--·-------------------------------------------------- ------------------ --- --------------------·-- -------------- --- -- ---- - -1 
_ §__ -~r:_<?~.§J!J_¡:¡_I:l.c?_~.§l~!l_!_~q~~-~~F.!E?~- ~<:l.r::t.!él.E~J-¡:¡.!~él.l!~éJC::i~~9.-~J~~~!~.r:!~r::t.!i~!:J~c::>_e!:_~~~nti~ __ -,-------::-----:--l 

7 

Anotar una breve descripción de que es el mantenimiento y que actividades se realizarán conforme a las 
descritas (en los ANEXOS 10-31) de este procedimiento. 

Alejandro Go zález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró ---

ansmisión e Ingeniería 
Revisó 
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de equipos e infraestructura Ult1ma 
actualización: 

27/06/2024 
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antemm1ento preventivo y¡ o correct1vo~ J'-------- -,- .-

: : Transmisión de señal ela~~~:~~: 27/06/2024 
- - ----------L----------------·----------------- ······---------- ----------- . - -------- --------------·····-········---------

8 
9 ---

10 

IMAGEN EJEMPLO: 
p.,~_cripc.ión __ General 
¡ 
; 

. 

¡ Se verifican que las tuercas y sistema mecánico se e ncuentre en buenas condiciones, de ser necesario retira r oxido 
1 con cepillo de alambre y aplicar lubrican te. Se verifica que el cableado de RF y los conectores se encuentren en 
¡ buen estado de no ser así se realiza Jo sustifución. Se deberó verificar que los conectores estén vulcanizados en el 
1 LNB y en uniones !barri les) en caso de existir. se deberá asegurar que los cables no estén sueltes, se deberán sujetar 
¡ a la estruc turo por medio de cin turones de pvc {Cinchos). el cable de tierra deberá estar suje to firmemente a la 
1 e n tena . desde e l alimentador. se deberá verificar que no existan elementos aislantes como pintura o una mala 
j conexión que impidan que el cable de t ierra y su zapata haga un contac to efectivo con la estructura de lo antena. 

! Se revisará que la pintura de las antenas de malla se encuentre en buenos condiciones para evitar oxido en la 
¡ moHo y herrería. se pintarán las bases en caso de ser necesario. Orientación de antena en dado caso para mejora r 
1 Nivel de Eb/No. 

1 

Anotar el nombre completo d e la(s) persona(s) asignada(s) que realizarán las actividades. 

-~f.:!Ota r e!...!:l_~r.!.:l_l?_re c~~pi~~~-~_('!_!?. .P~~~!:)_r::'~?..!9!::1..§l_~~~<:.~r..9~9.~. J.?.~~~i:l<:i~~-de _8i:lc:l!~9ifu_~~!::l.: ____ ___ __________ _ 
Anotar el cargo oficial (PT Capítulos 1000), nombre de la estación (PT Capítulos 3000). 

}~ Alejandr~ez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

Osea 
ransmisión e Ingeniería 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura última 
¡Sistema Público de Radiodifusión 27/06/2024 del Estado Mexicano actualización: 

-

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 

ANEXO 7. FORMATO DE SOLICITUD DE MATERIALES, EQUIPOS, 
HERRAMIENTAS, REFACCIONES 

Aleja 
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DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENIERfA 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS A ESTACIONES 

I~!~ª~ªª~B~~!~~:.:~ •i?'~~ª~E~~ª~~-?.28XI~> 1 

SOLICITUD DE MATERIALES, EQUIPOS, HERRAMIENTAS, REFACCIONES 

FECHA Dli H.i>g> <:k "''' '·' ' .2 
llEAUZACION: 1----------l 

NO. SOUCITUD: 
1----------l 

ESTACIÓN: 4 

DESClliPCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO O FALLA (MANTtNIMIENTO COllR!;CTIVO) 

5 

EQUIPO, HERRAMIENTAS O REFACCIONES Q.Uii SE SOUCITA PARA lltALIZAR H MANTENIMIENTO 

i:.::~~.:;:;~.;~;;Ea~~r~:: cxtefno s1 o 6 .... ... J E;;~:=~: ~It~~~~:~!~~~~ ..... ---- -~ ........ --m;-J 
t requfe:fe de: 

7 

!Nombr~J=> a 

Oficina de Estacióni~X.X.J =::;'> 9 
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¡ sistemd~i~~~~<J"d~~~~~~rusión ¡ de equipos e infraestructura 1 t r Ultl.~a t 27/06/2024 

IL~ ,__ Transmisi~~~~eñal ----~ ac lubaFi~~~~: 27/06¡;;;-;:--
e a orac1on: 

·----------'-- -----··--------- --------------------- ----- ---------------

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

Anotar el lugar de cada estación, y el DIA, el MES y el AÑO que corresponderá a la ejecución de Jos 
1 mantenimientos. EJEMPLO: Para la estación CDMX la fecha deberá escribirse de la siguiente forma: "Ciudad de 

México, a 03 de enero de 2025", para la estación de Toluca: Toluca, Estado de México, a 03 de enero de 2025. 

2 

Seleccionar la fecha que realizara el mantenimiento preventivo o correctivo, siguiendo los criterios descritos en 
este procedimiento (en la actividad 1.4). 
Para seleccionar la fecha deberá seguir Jos siguientes pasos: 

l. Dar clic en el cuadro sombreado que aparece colocando encima el cursor del mouse. 

FECHA DE 
REALIZACION: 

Haga cHe aquí 

NO. SOLICITUD: 
~--------~ 

ESTACIÓN: 

2. Dar clic en la pestaña, para desplegar el calendario. 

FECHA DE 
REALIZACION: 

NO. SOLICITUD: 
~---------~ 

ESTACIÓN: 

3. Seleccionar la fecha de realización del mantenimiento. 

do. !u, ma. mi. vi. sá. 

~n ,?3 30 j j 1 2. 3 

ESTACIÓN: 4 S 6 7 8 9 10 
11 12 13 14 15 15 17 
18 19 2.0 21 2.2 23 24 

~-25 25 27 28 29 ::. 

DESCR{ ' ¡} ~J tNl 
[ ~~y ] -

4 . La fecha se mostrará automáticamente en la celda. 

FECHA DE 
REALIZACION: 

01/02/2024 

NO. SOLICITUD: 
~---------------~ 

ESTACIÓN: 

'--L-------------------------------···--·----------- ----------

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
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Revisó 



-----····-····-·····- ···-··--····---·· .. -· .. -----------· --
Sistema Público de Radiodifusión del 
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~- Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo ------·-----u lti r=n-a--

de equipos e infraestructura 

~~-~-~~-a ~-~--d-e ~~j 
DGTI.DSE.2.0 

---------

27/06/2024 1 
Sistema Público de Radiodifusión 

dd Est ado Mexicano actualización: ·--- ----------------------

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
----;_~-~-0=6/~--~2~ ---] 

3 
1 Anotar el número de SOLICITUD DE MATERIALES, EQUIPOS, HERRAMIENTAS, REFACCIONES, este debe ser 

consecutivo uno de otro. 
4 ··-.4r1üiar-ei··-;:;C>,.n¡;;:ec¡e··¡a--€5t:a<Tóil:-----·-·--··-----------·------··-·····----·-·-·-·· 

5 

6 

Anotar el nombre y una breve descripción de que es el mantenimiento (preventivo o correctivo) y para qué se 
utilizarán los insumas solicitados. 
Seleccionar SI de las opciones que se dan según sea el requerimiento, de no ser necesario dejar en blanco. 
Para seleccionar deberá seguir los siguientes pasos: 

l. Dar clic en el cuadro sombreado que aparece colocando encima el cursor del mouse. 

Se requiere de personal técnico externo: SI O 
Se requiere de viáticos: SI O 
Se requiere de hospedaje: SI D 

Se requiere de personal técnico externo: SI O 
Se requie.re de viáticos: SI O 
Se requiere de hospedaje: SI O 

2. Dar clic ·en ei cuadro. Automáticamente este se seleccionará (marcará). 

Se requie.re de personal t écnico externo: SI ~ 
Se requiere de viáticos: SI D 
Se requiere de hospedaje: SI D 1 

7 Anotar demás insumas necesarios para la realización del mantenimiento (preventivo o correctivo). 
-- a-- --:An-üi:areTr1ü_m_b_reCüñl-plei:ücfeiap_e_r:;:;;;:;a-a5i9ñacTa--ac:ar:güa-eTa-E:5taei6r1de-Ra-Cifü-c:ntuSfón. ----------------
---~ - _61l()!él_ ~ _~IC::élr.9C?()f.iC::iél!_{P!.~élPí!lji()?J9.Q9).1lC?!:!!~t~ -~~}él~?!élC::i9.1l(r:'I~élP!!LJic:J?~9.99J: __ ______ ______ _ __ 

Alejan 
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Transmisión de señal . elaboración: 
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ANEXO 8. FORMATO DE DIAGNÓSTICO DE FALLA DE EQUIPOS 
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DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENIEQ[A 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS A ESTACIONES 

~rua~a··ae- Mexrco;aoiA-ae-MEsde2oxxJ =:> ' 

DIAGNÓSTICO DE FALLA DE EQUIPOS 

NO. FALLA: .. 1 __ 2 __ -.....1 

liSTACIÓN: 1 3 

liQUIPO(SI OAF!AOO(SI O 
CON FAUA: 

DIAGNÓSTICO Dli LA FALLA 

5 

Estado i!n el que se encuentra el equipo: 6 

Nombre del :per!ionat de la. e"5tsdón en turno durant• la falla: 7 

ii'ioñ1hreJ =::.,._ a 

Oficina de Estación ~~~l e=:-.-:> 9 

4 
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DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 1 

27/06/2024 
----

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

Anotar el lugar de cada estación, y el DIA, el MES y el AÑO que corresponderá a la ejecución de 
los mantenimientos. 

1 EJEMPLO: Para la estación CDMX la fecha deberá escribirse de la siguiente forma: "Ciudad de 
México, a 03 de enero de 2025"; para la estación de Toluca: Toluca, Estado de México, a 03 de 
enero de 2025 

2 Anotar el número de falla, este debe ser consecutivo uno de otro. 
····-········· ···· 

3 Anotar el nombre de la estación. 
·-·-········-· ... 

4 Anotar el nombre de los equipos que se dañaron o que tienen fallas 

5 Anotar el diagnóstico encontrado que causo la falla y su posible solución. 

6 Anotar el estado operativo en que se encuentra el equipo al final del diagnóstico. 

7 Anotar el nombre completo de la(s) persona(s) que se encontraban en turno. 
--·-····--·· 

8 Anotar el nombre completo de la persona asignada a cargo de la Estación de Radiodifusión. 

9 Anotar el cargo oficial (PT Capítulos 1000), nombre de la estación (PT Capítulos 3000). 
~-

Alejan 
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Elaboró Revisó 
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ANEXO 9. EJEMPLO DE SOLICITUD DE NECESIDADES Y MEMORÁNDUM 
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ANEXO 9. EJEMPLO DE SOLICITUD DE NECESIDADES Y MEMORÁNDUM 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

Última ! Sistema Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 
del Est ado Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 27/06/2024 

elaboración: 

ANEXO 10. MANTENIMIENTO AL TRANSFORMADOR DE AISLAMIENTO. 

Un transformador de aislamiento es un dispositivo eléctrico el cual tiene 
función de transferir energía eléctrica de un circuito primario a uno 
secundario, brindando además un aislamiento entre ambos circuitos. Las 
estaciones cuentan con transformadores trifásicos tipo seco los cuales tienen 
una conexión tipo delta-estrella o delta-delta. Los transformadores de 
aislamiento proporcionan un aislamiento galvánico entre las líneas de 
alimentación de CA (red) y el dispositivo alimentado. Eso significa que no hay 
un camino de corriente continua entre los dos devanados. Sirven a tres 
propósitos principales: 

a) El primero es aislar el secundario del suelo (tierra) . 
b) El segundo es proporcionar un aumento, disminución o mantener los 

voltajes de línea. 
e) El tercero es reducir el ruido de línea que se transmite del primario al 

secundario o viceversa. 

Debido a que el equipo se encuentra en constante operación es necesario 
brindarle un mantenimiento preventivo con la finalidad de prolongar su vida 
útil, evitar humedad, malas conexiones en los conectores de las terminales, lo 
que podría causar sobrecalentamiento en el equipo y una diferencia de voltaje 
y corriente. 

Por este motivo se determina que el mantenimiento debe de realizarse de 
manera SEMESTRAL ya que el equipo se encuentra en el interior del cuarto de 
transmisión y el desgaste no es directo. 

Se deben considerar las siguientes actividades para realizar este 
mantenimiento: 

No. Descri ción de la actividad 

Apertura (retiro) de la tapa protectora del transformador. 

2 
Inspección visual al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

Alejandro 
Dirección de Servicios a Estaciones 
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No. Descripción de la actividad 

3 

4 

S 

6 

l. Salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 
seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre otros.) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 

2. Realizar la inspección visual de todos los componentes internos del equipo (cables, tornillería, zapatas, 
prisioneros, entre otros.) y que estos se encuentren en buen estado. En caso de que algo no se encuentre 
en buen estado, verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación 
completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a 
actividad 3. 

Limpieza al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Si el equipo se encuentra energizado se debe salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas 
precauciones (uso de protecciones de seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre 
otros.) durante la realización de la actividad. 

2. Aspirar el equipo para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el interior, esta 
acción se puede realizar con el equipo energizado. 

3. Sopletear el equipo para retirar las basuras y polvo restantes del interior del equipo, esta acción se debe 
realizar con el equipo desenergizado. 

4 . Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
S. Limpiar la zona alrededor del equipo para evitar que el polvo pueda llegar a otros equipos cercanos. 
Apretado de las terminales del equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. De contar con un torquímetro, se debe verificar que el torque sea el correcto, en caso contaría solo 
comprobar que las terminales se encuentren bien apretadas sin forzar dar vuelta a los tornillos, tuercas, 
entre otros, para no dañarlos. 

2. Si el equipo se encuentra energizado se debe salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas 
p recauciones (uso de protecciones de seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre 
otros) durante la realización de la actividad. En caso de no contar con el equipo de seguridad necesario 
para manipular el equipo energizado, justificar, y pasar a actividad S. 

Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
1. Salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 

seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre otros) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 

2. Tomar las corrientes de todas las fases, Voltajes de F-N y F-F, Corrientes de fugas, Temperaturas del equipo 
(cableado, devanados y puntos críticos) 

3. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas las cuales deben de ser iguales y/o 
similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo y con 
esto descartar posibles problemas. 

4. En caso de no contar con el equipo necesario para esta actividad, justificar y continuar con el siguiente 
paso. 

S. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE para 
la realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 6. 

Colocar la tapa protectora del equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

1. Se deberá colocar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá reponer 
la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de reposición. 

Alejandro onzález Gómez 
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ANEXO 11. MANTENIMIENTO AL REGULADOR DE VOLTAJE. 

Los reguladores de voltaje de distribución de la energía mantienen los 
voltajes del sistema de distribución de energía dentro de un rango definido. 
Estos voltajes regulados garantizan que los equipos eléctricos funcionen de 
manera óptima. 

Un regulador de voltaje de distribución de energía es un autotransformador 
que puede sumar o restar voltaje para proporcionar niveles de voltaje del 
sistema consistentes. Un control de regulador de voltaje detecta el voltaje del 
sistema de distribución eléctrica y ordena al cambiador de tomas que 
funcione cuando se necesitan cambios de voltaje. La operación del 
cambiador de tomas cambia la configuración de la bobina del 
autotransformador, lo que produce un cambio en el voltaje. 

Debido a que el equipo se encuentra en constante operación es necesario 
brindarle un mantenimiento preventivo con la finalidad de prolongar su vida 
útil, evitar humedad, malas conexiones en los conectores de las terminales 
de las bobinas expuestas y otros componentes, lo que podría causar un mal 
funcionamiento del equipo y así mismo dañar otros equipos que dependen 
de su buen funcionamiento. 

Por este motivo se determina que el mantenimiento debe de realizarse de 
manera ANUAL ya que el equipo no se puede desenergizar constantemente 
debido a que los equipos para la transmisión de las señales dependen de 
este. 

Se deben considerar las siguientes actividades para realizar este 
mantenimiento: 

No. Descripción de la actividad 
1 

2 

Apertura (retiro) de la tapa protectora del regulador. 
Inspección visual al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 
seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre otros) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 
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Descripción de la actividad 
2. Realizar la inspección visual de todos los componentes internos del equipo (cables, tornillería, 

zapatas, prisioneros, toroides, capacitares, entre otros) y que estos se encuentren en buen estado. 
Se debe prestar atención en la revisión de los carboncillos. En caso de que algo no se encuentre en 
buen estado, verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación 
completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar 
a actividad 4. 

Limpieza al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Si el equipo se encuentra energizado se debe salvaguardar la integridad f ísica del PT tomando las 
debidas precauciones (uso de protecciones de seguridad como lo son: guantes, herramienta con 
aislantes, entre otros) durante la realización de la actividad. 

2. Aspirar el equipo para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el 
interior, esta acción se puede realizar con el equipo energizado. 

3. Sopletear el equipo para retirar las basuras y polvo restantes del interior del equipo, esta acción se 
debe realizar con el equipo desenergizado. 

4 . Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
5. Limpiar la zona alrededor del equipo para evitar que el polvo pueda llegar a otros equipos cercanos. 
Apretado de las terminales del equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . De contar con un torqu ímetro, se debe verificar que el torque sea el correcto, en caso contario solo 
verificar que las terminales se encuentren bien apretadas sin forzar dar vuelta a los tornillos, tuercas, 
entre otros, para no dañarlos. 

2. Si el equipo se encuentra energizado se debe salvaguardar la integridad física del PT tomando las 
debidas precauciones (uso de protecciones de seguridad como lo son: guantes, herramienta con 
aislantes, entre otros) durante la realización de la actividad. En caso de no contar con el equipo 
necesario para manipular el equipo energizado, justificar, y pasar a actividad 5. 

Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 
seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre otros.) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 

2. Tomar las corrientes de todas las fases, Voltajes de F-N y F-F, Corrientes de fugas, Temperaturas del 
equipo (cableado, terminales y toroides), si el equ ipo cuenta con instrumentos de medición propios 
t omar lecturas de estos y verificar que estén funcionando de forma correcta. 

3. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o simila res a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar posibles problemas. 

4. En caso de no contar con el equipo necesario para esta actividad, justificar y continuar con el 
siguiente paso. 

5. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 
para la realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 6. 

Colocar la tapa protectora del equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

3. Se deberá co locar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá 
reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de reposición. 

Alejandro González Gómez 
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ANEXO 12. MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS EN EL RACK 

Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con diferentes tipos de equipos 
como lo son: equipos de recepción satelital, equipos de monitoreo, equipos 
de procesamiento de las señales, entre otros., los cuales son indispensables 
para la transmisión de las señales. 

Debido a que estos se encuentran en constante operación y son de vital 
importancia para la transmisión, es necesario brindarles un mantenimiento 
preventivo, para que su eficiencia siga siendo óptima y prolongue su vida útil, 
con esto se evita que el exceso de polvo dañe los componentes internos de 
los equipos. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
ANUAL ya que no se puede interrumpir constantemente la transmisión. 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

3 

4 

Verificación de correcta operación de los Equipos en Rack. Se realizará con las siguientes 
consideraciones: 

l. Ver el estado operativo la cual puede ser bueno o regular. 
2. Se realiza la toma de lecturas de parámetros a los equipos (los que si apliquen a esta acción) 
3. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 

y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar posibles problemas. 

4. En caso de que algún(os) equipo(s) no se encuentre(n) en buen estado verificar si se cuenta con los 
materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE 
para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 2. 

Desmontado de los equipos del rack. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Solicitar una ventana de mantenimiento (de obtenerla pasar a acción 2, de lo contrario se deberán 
desconectar solamente los equipos que no provoquen afectaciones de las señales al aire) 

2. Desenergizar el rack. 
3. Desconexión de los equipos de cualquier toma de corriente y cables de interconexión. 
4. Retiro de los equipos que están dentro del rack (solo aquellos que puedan quitarse) 
Apertura de la tapa protectora de los equipos. Se realizará con la siguiente consideración: 

l. Solo aplica para los equipos que se pudieron retirar del rack para los otros pasar a actividad 6. 
Limpieza interior de los equipos. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
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No. Descripción de la actividad 
l. Aspirar el equipo para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el 

interior. 
2. Sopletear el equipo para retirar las basuras y polvo restantes del interior del equipo. 
3. Limpiar los componentes electrónicos de los equipos por medio de una brocha con sopleteado (con 

aire comprimido o equipo soplador) para retirar polvo o impurezas, en caso de ser necesario usar 
limpiador de tarjetas electrónicas, de contar con ventiladores, se deberá bloquear el ventilador para 
impedir que giren las aspas y así poder realizar la limpieza de forma segura evitando inducción en 
los componentes. Si el equipo cuenta con filtros se deberán limpiar adecuadamente (lavar y secar) 
para retirarpolvo. Para algunos equipos se debe usar pulsera antiestática. 

Colocar las tapas de los equipos. Se realizará con la siguiente consideración: 

5 
l . Se deberá colocar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá 

reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de reposición. 
Limpieza de chasis de los equipos. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

6 
l. Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
2. Limpiar la zona de trabajo (mesa de trabajo). 
Montaje de los equipos de vuelta al rack Se realizará con las siguientes consideraciones: 

7 
l. Se deberán colocar los equipos de vuelta a su lugar y toda la tornillería correspondiente, en caso de 

que alguna pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con 
piezas de reposición. 

2. Se deberán conectar todos los equipos a las tomas de corriente correspondientes a cada uno. 
Energizar el rack y los equipos. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Ver el estado operativo de los equipos. 
2. Se realiza una segunda toma de lecturas de parámetros a los equipos (los que si apliquen a esta 

8 
acción) 

3. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar posibles problemas. 

4. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 
para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 13. MANTENIMIENTO A CABLES, CONECTORES Y RACK. 

Los equipos en operación requieren que los elementos de interconexión 
utilizados para la comunicación y operación entre ellos se encuentren en 
buenas condiciones, como lo son: cables de Red, RF, Video, Audio, 
alimentación eléctrica entre otros, además del buen estado de los 
conectores de estos como lo son: splitters, adaptadores, conectores cargas, 
entre otros, así también se requiere que el rack y los elementos que lo 
integran estén en buen estado, libre de polvo y funcionen correctamente. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
SEMESTRAL ya que no se puede interrumpir constantemente la 
transmisión. 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

3 

Verificación de los cables y conectores de los equipos en rack Se realizará con las siguientes 
consideraciones: 

l. Ver el estado físico, el cual puede ser bueno o regular. 
2. Se realiza la toma de lecturas de parámetros a los equipos que se detectó un cambio de cable y/o 

conector (los que si apliquen a esta acción). 
3. Verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en 

caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 2. 
Inspección visual a las etiquetas de los cables. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Ver el estado físico de las etiquetas el cual puede ser bueno, regular, malo o no tiene. 
2. El etiquetado correcto de todos los cables consiste en elaborar las etiquetas con las siguientes 

especificaciones: 
• El tamaño de la letra debe de ser legible y sin abreviaciones . 
• Deberá indicar el Punto A (Equipo origen) y el Punto B (Equipo destino) 

• En caso de tener varias salidas o entradas se deberá indicar el número de puerto en caso de un 
switch y en caso de algún otro equipo nombrar o numerar los puertos de salida para así 
distinguirlos. 

• La etiqueta deberá ir pegada a lo largo del cable y cubierta con cinta adhesiva transparente 
para su refuerzo. 

Sustitución a cables y conectores. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en 
caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo. 
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No. Descripción de la actividad 
2. En caso de sustitución de cables se deberá considerar el tamaño de estos y a criterio se podrá 

cambiar en su totalidad, de lo contrario realizar un empalme en la zona afectada siempre y cuando 
no se pierda la eficiencia de los equipos. 

4 Retiro de cable sobrante o en desuso. 
Peinado de cable. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

S 
l. Estructurar, de manera organizada, todos los cables que ingresan al rack, con la finalidad de poder 

observar, ubicar y maniobrar cada cable, además de colocar cinchos o veleros para sostenerlos. 
Revisión del rack. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Ver el estado físico el cual puede ser bueno o regular. 

6 
2. Ver el estado operativo de los elementos que lo componen (PDU, ventilación, iluminación, puertas, 

aterrizaje a tierra), el cual puede ser bueno, regular, malo. 
3. En caso de que se necesite cambiar algún elemento, verificar si se cuenta con los materiales y 

refacciones necesarios para la reparación y/o sustitución completa o en caso contrario solicitar a la 
DSE. 
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ANEXO 14. MANTENIMIENTO AL DESHIDRATADOR DE LÍNEA 

El deshidratador de línea es aquel dispositivo electrónico y mecánico el cual 
mediante una bomba compresora inyecta aire seco a la línea de transmisión, 
lo cual mantiene seco su interior, con el objeto de mantener una eficiencia 
optima de la línea de transmisión, así como prevenir humedad en el interior y 
mantener la vida útil de esta. 

Las estaciones cuentan con deshidratadores de línea y es necesario tener en 
buen estado los componentes eléctricos y mecánicos para tener un meJor 
funcionamiento del equipo. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
TRIMESTRAL 

No. 

2 
3 
4 

5 

6 

Descripción de la actividad 
Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se toma lecturas de parámetros del equipo, estas serán tomadas de los indicadores y/o display que 
tiene el equipo según sea el caso. 

2. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar osibles problemas. 

Desener izar el equipo. 
Apertura (retiro) delata a protectora del deshidratador 
Inspección visual al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se deberá hacer la revisión a los componentes internos, los cuales son: filtros de aire, fiitros de 
humedad, compresor, entre otros. y que estos estén en buen estado. En caso de que algo no se 
encuentre en buen estado, verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la 
reparación completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento 
correctivo y pasar a actividad 6. 

Limpieza del Deshidratador. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Aspirar el equipo para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el 
interior. 

2. Sopletear el equipo para retirar las basuras y polvo restantes del interior del equipo. 
3. Limpiar los componentes electrónicos por medio de una brocha con sopleteado (con aire 

comprimido o equipo soplador) para retirar polvo o impurezas, en caso de ser necesario usar 
limpiador de tarjetas electrónicas, de contar con ventiladores, se deberá bloquear el ventilador ara 
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Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 

Descripción de la actividad 
impedir que giren las aspas y así poder realizar la limpieza de forma segura evitando inducción en 
los componentes. Si el equipo cuenta con filtros se deberán limpiar adecuadamente (lavar y secar) 
para retirar polvo. 

4 . Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
5. Limpiar la zona alrededor del equipo (o mesa de trabajo) para evitar que el polvo pueda llegar a otros 

equipos cercanos. 
Colocar la tapa protectora del equipo. Se realizará con la siguiente consideración: 

l. Se deberá colocar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá 
reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de reposición. 

Abrir la válvula de la manguera de paso del aire hacia la línea. 
Energizar el deshidratador. 
Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas al inicio del mantenimiento y estas estén 
dentro del rango. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente 
informar a la DSE para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 15. MANTENIMIENTO GENERAL AL TRANSMISOR. 

Un transmisor es un equipo electrónico que genera una señal 
electromagnética la cual modula y amplifica, irradiando mediante una 
antena, ondas electromagnéticas que contienen información, como ocurre 
en el caso de las señales de radio, televisión, telefonía móvil o cualquier otro 
tipo de radiocomunicación. Debido a que es el equipo principal en la 
transmisión de la señal, es necesario mantener la eficiencia y óptima 
operación de este, por lo que, se requiere que los componentes internos se 
encuentren en buen estado, así como de, los periféricos y aditamentos 
adicionales que lo componen. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
ANUAL ya que no se puede interrumpir constantemente la transmisión. 

No. 

2 

3 

4 

Descripción de la actividad 
Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se toma lecturas de parámetros del equipo, estas serán tomadas de los indicadores y/o display que 
tiene el equipo según sea el caso de los principales parámetros como son: sistema eléctrico, sistema 
general del equipo, sistema de enfriamiento, sistema de amplificación, excitadores, temperatura, 
puntos críticos, entre otros. 

2. Compara r los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar posibles problemas. 

Apagar la transmisión de la señal al aire. 
Desenergizado del Trasmisor. Se realizará con la siguiente consideración: 

l. Se debe tener autorización del desenergizado del equipo o seguir las indicaciones dadas por la DSE 
para esta actividad, en caso contrario pasar a actividad 5. 

Limpieza de los módulos de amplificación de potencia (PDU, IPA y PA). Se realizará con las siguientes 
consideraciones: 

l . Se retiran los módulos de ampl if icación de potencia del gabinete, verificando que las válvulas de 
cerrado de glicol no tengan fugas. 

2. Se destapan los módulos de amplificación de potencia. 
3. Se retira glicol contenido en el interior de los módulos. 
4. Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el interior. 
5. Limpiar los componentes electrónicos por medio de una brocha con sopleteado (con aire 

comprim ido o equipo soplador) para retirar polvo o impurezas, en caso de ser necesario usar 
limpiador de tarjetas electrónicas. Se debe usar pulsera antiestática. 
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No. Descripción de la actividad 

5 

6 

7 

6. Se deberá hacer la revisión a los componentes internos y que estos estén en buen estado. En caso de 
que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta con los materiales y refacciones 
necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE para realización de 
mantenimiento correctivo y continuar con el siguiente paso. 

7. Toma de lecturas de los transistores y cargas de rechazo de los módulos, corroborando su resistencia . 
8. Se cierran los módulos de amplificación de potencia, se deberá colocar toda la tornillería 

correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el 
PT debe prever contar con piezas de reposición. 

9. Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
10. Se vuelven a montar los módulos dentro del gabinete, verificando que las válvulas de cerrado de 

glicol no tengan fugas, se deberá colocar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna 
pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de 
reposición. 

Inspección de tarjetas Eléctricas. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se realiza una revisión visual de todas las tarjetas backplane de alimentación de energía del 
transmisor, como son: tarjetas de TCU, fuentes de voltaje de TCU, tarjetas principales de alimentación 
(t arjetas MOV), tarjetas de distribución de alimentación, y demás, que estos estén en buen estado. 
En caso de que algo no se encuentre en buen estado, verificar si se cuenta con los materiales y 
refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE para 
realización de mantenimiento correctivo y continuar con el siguiente paso. 

2. En caso de ser necesario limpiar los componentes electrónicos por medio de una brocha con 
sopleteado (con aire comprimido o equipo soplador) para retirar polvo o impurezas, en caso de ser 
necesario usar limpiador de tarjetas electrónicas. Se debe usar pulsera antiestática. 

Limpieza de módulos excitadores. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Se retiran los módulos excitadores del gabinete, identificar (etiquetar) los cables de conexión de los 
módulos para volver a ponerlos en su lugar. 

2. Se destapan los módulos excitadores. 
3. Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el interior. 
4. Limpiar los componentes electrónicos por medio de una brocha con sopleteado (con aire 

comprimido o equipo soplador) para retirar polvo o impurezas, en caso de ser necesario usar 
limpiador de tarjetas electrónicas. Se debe usar pulsera antiestática. 

5. Se deberá hacer la revisión a los componentes internos y que estos estén en buen estado. En caso de 
que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta con los materiales y refacciones 
necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE para realización de 
mantenimiento correctivo y continuar con el siguiente paso. 

6. Se cierran los módulos, se deberá colocar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna 
pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever contar con piezas de 
reposición. 

7. Limpiar el exterior con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
8. Se vuelven a montar los módulos dentro del gabinete, se deberá colocar toda la tornillería 

correspondiente, en caso de que alguna pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el 
PT debe prever contar con piezas de reposición. 

Limpieza del Trasmisor. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
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No. Descripción de la actividad 

l. Se deberá hacer la revisión a los componentes internos, los cuales son: filtros de aire, ventiladores, 
cables, conectores, y demás, y comprobar que estos estén en buen estado. En caso de que algo no 
se encuentre en buen estado, verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para 
la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE para realización de mantenimiento 
correctivo y continuar con el siguiente paso. 

2. Limpiar el interior y exterior del gabinete con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
3. Lavar y secar los filtros. 

8 
Energizar el trasmisor. 
En caso de no haberse desenergizado pasar a actividad 10. 
Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se toma lecturas de parámetros del equipo, estas serán tomadas de los indicadores y/o display que 
tiene el equipo según sea el caso de los principales parámetros como son: sistema eléctrico, sistema 

9 general del equipo, sistema de enfriamiento, sistema de amplificación, excitadores, temperatura, 
puntos críticos, entre otros. 

2. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas al inicio del mantenimiento y estas estén 
dentro del rango. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente 
informar a la OSE para la realización de mantenimiento correctivo. 

10 Encender la transmisión de la señal al aire. 
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ANEXO 16. MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO. 

Se requiere que el sistema de enfriamiento este en constante operación para 
así tener una mejor eficiencia del equipo transmisor para mantenerlo en 
temperaturas optimas de operación y prolongar la vida útil de los 
componentes electrónicos al evitar su calentamiento. 

Por ello se determina que el mant enimiento debe de realizarse de manera 
ANUAL ya que no se puede interrumpir constante mente la transmisión. 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

3 

4 

S 

Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se toma lecturas de parámetros del equipo, estas serán tomadas de los indicadores y/o display que 
t iene el equipo según sea el caso de los principales parámetros como son: presión de entrada y de 
salida, flujo del sistema de enfriamiento, temperatura, puntos críticos, entre otros. 

2. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al 
equipo y con esto descartar posibles problemas. 

Apagar el sistema de Enfriamiento. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se realizará el mismo día que se realiza el Mantenimiento General al Transmisor. 
2. Para apagar el sistema de enfriamient o el transmisor debe estar apagado o la señal fuera del aire. 
3. Se toma lecturas de presión estát ica del equipo. 
Inspección visual al sistema de enfriamiento. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se deberá hacer la revisión a los componentes, los cuales son: control de bombas y ventiladores, 
ventiladores, bombas, sensores, manómetros, mangueras, y demás, y que estos estén en buen 
estado. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, verificar si se cuenta con los 
materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la 
DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 4. 

Limpieza del sistema de enfriamiento. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Limpiar el interior y exterior del rack de bombas con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
2. Retirar, lavar y secar el filtro de glicol. 
3. Lavar con hidrolavadora el intercambiador de calor del sistema. 
4 . Secar con trapo el intercambiador de calor 
S. Limpiar la(s) tarjeta(s) de control de bombas y ventiladores su(s) component es electrónicos por 

medio de una brocha con sopleteado (con aire comprimido o equipo soplador) para retirar po lvo o 
impurezas, en caso de ser necesario usar limpiador de tarjetas electrónicas. 

Recarga de glicol al sistema de enfriamiento. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
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No. Descripción de la actividad 
l. Solo se realiza si los niveles de presión estática están por debajo de los 12 PSI. 
2. Verificar si se cuenta con glicol suficiente o en caso contrario informar a la DSE para realización de 

mantenimiento correctivo y pasar a actividad 6. 
6 Encender el sistema de Enfriamiento. 

Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se toma lecturas de parámetros del equipo, estas serán tomadas de los indicadores y/o display que 

7 
tiene el equipo según sea el caso de los principales parámetros como son: presión de entrada y de 
salida, flujo del sistema, temperatura, puntos críticos, entre otros. 

2. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas al inicio del mantenimiento y estas estén 
dentro del rango. En caso de que el ma ntenimiento preventivo no se haya concluido correctamente 
informar a la DSE para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 17. MANTENIMIENTO A LA INSTALACIÓN ELÉCTRICA. 

Se requiere tener en óptimas condiciones la instalación eléctrica con la que 
se alimentan los equipos en la Estación de Radiodifusión por lo que es 
necesario una revisión constante de todos los elementos que componen el 
tren eléctrico (breaker, tableros, cables, interruptores, supresores de picos, 
contactos, entre otros). Es de suma importancia la realización de 
mantenimiento a estos elementos para evitar posibles daños futuros y que el 
suministro eléctrico sea interrumpido o que los equipos lleguen a tener 
posibles daños. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de rea lizarse de manera 
CUATRIMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 
1 

2 

3 

4 

Apertura de las tapas de los tableros, supresores de picos, breakers, entre otros. 
Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Sa lvaguardar la integridad f ísica del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 
seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, y demás.) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 

2. Realizar la inspección visual de todos los componentes internos como: cables, tornillería, zapatas, 
prisioneros, contactares, breakers, escalerillas, contactos, apagadores, entre otros, y que estos se 
encuentre'n en buen estado. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, verificar si se 
cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario 
informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 3. 

Apret ado de las terminales. Se realizará con las sigu ientes consideraciones: 

l . De contar con un torqu ímetro, se debe verificar que el torque sea el correcto, en caso contaría solo 
verificar que las terminales se encuentren bien apretadas sin forzar dar vuelta a los tornillos, tuercas, 
entre otros, para no dañarlos. 

2. Si el equipo se encuentra energizado se debe salvaguardar la integridad física del PT tomando las 
debidas precauciones (uso de protecciones de seguridad como lo son: guantes, herramienta con 
aislantes, y demás) durante la realización de la actividad. En caso de no contar con el equipo 
necesario para manipular el equipo energizado, justificar y pasar a actividad 4. 

Limpieza de la instalación. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. 

2. 

Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que pudiera contener en el interior, esta 
acción se puede realizar con el equipo energizado. 
Sopletear para retirar las basuras y polvo restantes del interior, esta acción se puede realizar con el 
equipo energizado. 
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No. Descripción de la actividad 
3. Limpiar con un paño limpiador de microfibra para polvo. 
4 . Limpiar la zona alrededor para evitar que el polvo pueda llegar a otros equipos cercanos. 
Toma de lecturas de parámetros a la instalación. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Salvaguardar la integridad física del PT tomando las debidas precauciones (uso de protecciones de 
seguridad como lo son: guantes, herramienta con aislantes, entre otros.) durante la realización de los 
mantenimientos con los equipos energizados. 

2. Tomar las corrientes de todas las fases, Voltajes de F-N y F-F, Corrientes de fugas, Temperaturas de 
5 cableado, terminales, breakers, transfer de la planta de la parte de CFE, supresores de picos y 

switches. 

6 

7 

8 

3. En caso de no contar con el equipo necesario para esta actividad, justificar y continuar con el 
siguiente paso. 

4. Comparar los valores obtenidos durante cualquier toma de lecturas los cuales deben de ser iguales 
y/o similares a los indicados en el manual, placa o ficha técnica y/o lecturas previas tomadas al equipo 
y con esto descartar posibles problemas. 

Etiquetado de tableros, breakers, cables, y demás. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Ver e l estado físico de las etiquetas el cua l puede ser buena, regular, mala o no tiene. 
2. El etiquetado correcto de todos los elementos consiste en realizar las etiquetas con las siguientes 

especificaciones: 
• El tamaño de la letra debe de ser legible y sin abreviaciones. 
• Deberá indicar el Punto A y e l Punto B. 
• Deberá indicar la fase a la que pertenece el cable. 
• Deberá indicar que equipo energ iza (en el caso de los tableros para cada pastilla). 
• Deberá indicar el nombre y/o número de tablero, break, switch, entre otros., en las tapas. 

3. La etiqueta deberá ir pegada a lo largo del cable y cubierta con cinta adhesiva transparente para su 
refuerzo. 

Colocar las tapas de los tableros, supresores de picos, breakers, entre otros 1 y demás. Se realizará con 
la siguiente consideración: 

l. Se colocan las tapas, se deberá co locar toda la tornillería correspondiente, en caso de que alguna 
pieza falte se deberá reponer la pieza faltante. Por lo que el PT debe prever conta r con piezas de 
reposición. 

Energizar la instalación. 
En caso de haberse desenergizado 
En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 
para la real ización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 18. MANTENIMIENTO A LOS TANQUES DE DIÉSEL 

Es primordial tener en la estación el suministro de diésel para la planta de 
emergencia. Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con tanques de diésel 
para mantener en operación la misma ante cualquier eventualidad que 
pueda presentarse, por ello es necesario mantener los tanques al 90% de su 
capacidad y la planta pueda operar sin problemas. Estos requieren de 
mantenimiento para prolongar su tiempo de vida, así como el buen estado 
físico de las mangueras, las conexiones en general y demás elementos que 
los integran. 

Se tienen tanques de exterior de 1000 litros y 500 litros de capacidad y 
tanques de interior (este es parte de la base de la planta de emergencia y 
están dentro del cuarto de máquinas) que son en su mayoría de 500 litros de 
capacidad aproximada. 

Debido a esto se determina que el mantenimiento debe de realizarse de 
manera SEMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 
Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: estado físico del tanque, el 
estado de la pintura buscando daños o corrosiones en el exterior, revisión de las mangueras 

1 indicadoras (en caso de que se cuente con ellas) o manómetros, llaves de paso y todas las 
conexiones buscando posibles fugas, aterriza miento, señalética, diques de contención, entre otros. 
En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta con los materiales y 
refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la DSE para 
realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 2. 

Drenado de Tanques de Diésel. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se retira el tapón inferior de los tanques de diésel y colocando una bandeja se extrae (purga) la 
suciedad y agua que se acumuló en el interior. 

2 2. Se realiza la purga en filtro separador instalado en la planta de emergencia (en caso de contar con 
el filtro separador). 

3. En caso de que el diésel no se encuentre en buen estado informar a la DSE para realización de 
mantenimiento correctivo y continuar con el siguiente paso. 

4. El diésel purgado será filtrado con ayuda de un paño y regresado a los tanques. 

3 
Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
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No. Descripción de la actividad 
l. Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo que tuvieran los tanques y diques. 
2. Sopletear para retirar las basuras y polvo restantes. 
3. Retirar el óxido con la ayuda de un cepillo de alambre de los tanques y conductos de comunicación 

con la planta de emergencia. 
4. Lavar con agua y jabón los tanques y los diques de contención (este paso solo aplica para tanques 

de exterior). 
S. Limpiar con trapo para el retiro del agua o polvo de los tanques. 
6. Limpiar el filtro separador instalado en la planta de emergencia (en caso de contar con el filtro 

separador). 
7. Realizar apretado de la tornillería de los cables de aterrizamiento y en caso de presentar 

oxidaciones cepillar para su retiro y aplicar lubricante. Verificar que los cables estén bien 
conectados a la barra de tierras o al electrodo de tierras con ayuda de un multímetro. 

8. Limpieza de señalética (en caso de contar con letreros). En caso de ser necesario el reemplazo 
verificar si se cuenta con letreros nuevos para esta actividad o en caso contrario informar a la DSE 
para la gestión y pasar a actividad 4 . 

Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se pintarán los tanques para evitar la oxidación de estos. En caso de ser necesario verificar si se 
cuenta con los materiales necesarios para esta actividad o en caso contrario informar a la DSE para 
la gestión y continuar con el siguiente pasó. 

2. Se pintarán los conductos de comunicación con la planta de emergencia (tuberías, llaves de paso 
y demás). Estos se deben pintar del color indicados por protección civil para su correcta 
identificación. En caso de ser necesario verifica r si se cuenta con los materiales necesarios para 
esta actividad o en caso contrario informar a la DSE para la gestión y continuar con el siguiente 

4 paso. 
3. Se pintarán los diques de contención (de contar con estos). En caso de ser necesario verificar si se 

cuenta con los materiales necesarios para esta actividad o en caso contrario informar a la DSE para 
la gestión y continuar con el siguiente paso. 

4. Se p intarán las señaléticas correspond ientes (en caso de que se pueda realizar esta acción). Estos 
se deben pintar del color indicados por protección civil para su correcta identificación. En caso de 
ser necesario verifica r si se cuenta con los materiales necesarios para esta actividad o en caso 
contrario informar a la DSE para la gestión. 

S. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la 
DSE para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 19. MANTENIMIENTO A LAS ANTENAS PARABÓLICAS. 

Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con antenas parabólicas que 
tienen como función la recepc1on de ondas electromagnéticas 
provenientes de un satélite. El diseño de la antena es en forma de parábola 
la cual su superficie actúa como reflector para captar las ondas 
electromagnéticas hacia el foco de la antena que es llamado LNB (Low 
Noise Block), este se encarga de transformar la señal electromagnética en 
una señal eléctrica. Esta señal que se recibe tiene altas frecuencias por lo 
cual el LNB también se encarga de adaptarlas a niveles óptimos para ser 
conducida por el cable coaxial hasta los receptores satelitales y que estos 
trabajen adecuadamente. 

Es necesario mantener estos niveles óptimos de recepción por lo que se 
requiere la realización de este mantenimiento para tener en buen estado 
todos los elementos que componen a las antenas parabólicas. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
SEMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 
Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

1 l. Se toma lectu ras de niveles de Eb/No de los receptores, estas serán tomadas de los indicadores y/o 
d isplay que tiene el equipo receptor. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas 
durante días anteriores. 

Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Realizar la inspección v isua l de todos los componentes, como son: los pétalos de la antena, la 

2 
estructura metálica que sostiene a la antena, los LNB, del cable de RF, conectores, supresores de 
picos y ductería (paso de cableado) de la antena, del aterrizamiento de la antena, la base de 
concreto, retenidas, entre otros. En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se 
cuenta con los materiales y refacc iones necesarios para la reparación completa o en caso contrario 
informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 3. 

Apretado de tornillería. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

3 l. De contar con un torquímetro, se debe verificar que el torque sea el correcto, en caso contario solo 
verificar que se encuentren bien apretados sin forzar dar vuelta a los tornillos, tuercas, y demás, para 
no dañarlos. 
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No. Descripción de la actividad 
Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Sopletear para retirar las basuras y polvo de los pétalos (en caso de ser necesario). De no contar con 
el equipo para esta acción, solo sacudir la antena con ayuda de una escoba. 

2. Lavar con agua con la ayuda de la hidrolavadora tanto los pétalos, como soportes, postes y bases de 
concreto (en caso de ser necesario) . De no contar con el equipo para esta acción lavar con ayuda de 

4 
una manguera o cubetas con agua y una escoba. 

3. Limpiar con trapo los LNB, cable de RF, cable de aterrizamiento y retenidas (en caso de presentar 
oxidaciones cepillar para su retiro y aplicar lubricante. Verificar que los cables estén bien conectados 
a la barra de tierras o al electrodo de tierras con ayuda de un multímetro). 

4 . Retirar las oxidaciones en las partes metálicas y tornillería con ayuda de un cepillo de alambre y 
aplicar galvanizado en fria para evitar que se sigan oxidando (reemplazar tornillería de ser 
necesario). En caso de ser necesario verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta 
acción o en caso contrario informar a la DSE para la gestión y pasar a actividad S. 

Pintado. Se realizará con la siguiente consideración: 

l. Se pintarán las bases de concreto y los postes que sostienen a las antenas para evitar la erosión y 
S oxidación de estos (en caso de ser necesario), se utilizara pintura acrílica o impermeabilizante en las 

bases y esmalte alquidálico para los postes. En caso de ser necesario verificar si se cuenta con los 
materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE para la gestión y pasar 
a actividad 6. 

Toma de lecturas de parámetros al equipo. Se realizará con las sigu ientes consideraciones: 

6 
l. Se toma lecturas de niveles de Eb/No de los receptores, estas serán tomadas de los indicadores y/o 

display que tiene el equipo receptor. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas 
previamente. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente 
informar a la DSE para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 20. MANTENIMIENTO A LOS EXTINTORES. 

Los extintores son elementos portátiles que se emplean para apagar fuegos 
incipientes. Su utilización evita la propagación de estos y que acaben 
convirtiéndose en incendios mayores. Consiste en un recipiente metálico 
(bombona o cilindro de acero) que contiene un agente extintor de incendios 
a presión, de modo que al abrir una válvula el agente sale por una boquilla (a 
veces situada en el extremo de una manguera) que se debe dirigir a la base 
del f uego. Generalmente tienen un dispositivo para prevención de activado 
accidental, el cual debe ser deshabilitado antes de emplear el artefacto. 

La normatividad de protección civil exige un correcto funcionamiento de los 
sistemas de emergencia contra incendio, debido a esto es obligatorio que los 
extintores se encuentren recargados, que el agente extintor no haya vencido 
y en buen estado para estar preparados para cualquier siniestro. En este 
mantenimiento también se revisarán las señaléticas que protección civil 
protección indica que se debe tener en cualquier edificio de trabajo conforme 
a las normas de cada estado, que esta se encuentre en buen estado y bien 
colocada en su sitio. 

Para este mantenimiento se requiere que un proveedor externo calificado, 
realice el abastecimiento de los extintores, verifique el buen funcionamiento, 
los recargue, en caso de que el agente extintor haya vencido que los recargue 
con agente vigente y que cumplan con la normatividad actual, por ello se 
determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera ANUAL. 

No Descripción de la actividad 

1 

2 

PARA EL REPORTE A 
Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: los cilindros, asas, palancas, 
manómetros, mangueras, boquillas, etiquetas, soportes, fechas de vencimiento, entre otros., así 
también se revisará la señalética que protección indica que se debe tener en cualquier edificio 
conforme a las normas de cada estado, que esta se encuentre en buen estado y bien colocada en 
su sitio. En caso de que algo no se encuentre en buen estado informar a la DSE para realización de 
mantenimiento correctivo y pasar a actividad 2. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
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Descripción de la actividad 

l . Limpiar con un paño limpiador de microfibra para polvo los cilindros, asas, palancas, manómetros, 
mangueras, boquillas, etiquetas, soportes, y demás insumas de limpieza. 

2. Limpiar con un paño limpiador de microfibra para polvo la señalética. 
Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Pintar la señalética que delimita espacios restringidos a personal civil de las áreas de riesgo, así 
como de las zonas de reunión en caso de algún siniestro. 

PARA EL REPORTE B 
Desmontar los equipos de sus soportes o bases. 
Entrega de los extintores. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se le entregaran los extintores al proveedor adjudicado para la realización del mantenimiento. Tener 
en cuenta tener un registro o evidencia fotográfica del estado físico de cómo se encuentran al 
momento de la entrega, el tipo y la cantidad. 

2. Se deberá recibir una hoja de recibido por parte del proveedor adjudicado. 
Recepción de los extintores. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se recibirán los extintores que el proveedor adjudicado entregue. 
2. Comparar el estado físico, el tipo y la cantidad de los equipos entregados contra el registro o la 

evidencia del estado físico, tipo y cantidad que se realizó cuando se los llevaron (esta debe ser igual 
o mejor). En caso de que algo no se encuentre en buen estado informar a la OSE para la realización 
de la garantía y esperar instrucciones (redactar en el reporte las instrucciones giradas). 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Limpiar con un paño limpiador de microfibra para polvo los cilindros, asas, palancas, manómetros, 
mangueras, boquillas, etiquetas, soportes, y demás insumas de limpieza. 

Montar los equipos a sus soportes o bases. 
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ANEXO 21. MANTENIMIENTO A LOS REGISTROS ELÉCTRICOS. 

Todas las instalaciones del SPR cuentan con registros eléctricos. Los registros 
eléctricos o arquetas prefabricadas son estructuras de concreto reforzado, 
con dimensiones hechas a la medida de acuerdo con el proyecto. Se utilizan 
para garantizar la seguridad de las conexiones eléctricas aislándolas del 
exterior y protegiéndolas de manipulaciones accidentales o indeseadas, así 
como de la humedad exterior y plagas que puedan afectar a las mismas. 

Este mantenimiento nos ayuda a mantener en buen estado y ampliar el 
tiempo de vida útil de los registros. Por ello se determina que el 
mantenimiento debe de realizarse de manera BIMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 
Apertura (retiro) de las tapas de los registros eléctricos. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

1 
En caso de no contar con agarraderas utilizar la herramienta necesaria para su apertura y/o adaptar 
unas agarraderas en las tapas para su fácil manipulación. En caso de ser necesario verificar si se cuenta 
con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la OSE para la gestión y 
pasar a actividad 2. 
Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

2 
l. Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: cables, marcos, tapas, agarraderas, 

concreto del registro, entre otros. En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se 
cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario 
informar a la OSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 3. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo. 
2. Sopletear para retirar las basuras y polvo restantes. 

3 3. Retirar el óxido con la ayuda de un cepillo de alambre de los marcos metálicos (en caso de ser 
necesario). 

4. Limpiar los cables con solución (liquido) dieléctrica para cables. En caso de ser necesario verificar si 
se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la OSE para 
la gestión y pasar a actividad 4. 

Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

4 l . Pintar los marcos metálicos con esmalte alquidálico (en caso de ser necesario). En caso de ser 
necesario verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario 
informar a la OSE para la gestión y pasar a actividad 5. 

5 Fumigación. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

~ 
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No. Descripción de la actividad 

l. Se deberá rociar insecticida para todo tipo de insectos al interior de los registros y tapas. 
2. De deberá colocar trampas o cebos para roedores. En caso de ser necesario verificar si se cuenta con 

los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la OSE para la gestión y 
pasar a actividad 6. 

Colocar las tapas de los registros eléctricos. 
6 En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la OSE 

para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 22. MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE TIERRAS. 

Las tierras físicas son un componente esencial en los sistemas eléctricos que 
tiene como objetivo principal proporcionar una ruta de baja resistencia para 
la corriente eléctrica. 

Consiste en la conexión intencional y permanente de las partes metálicas de 
un sistema eléctrico con la tierra, creando un camino seguro para la 
descarga de corrientes no deseadas. Estas corrientes pueden ser originadas 
por fallas en el equipo, sobretensiones o descargas atmosféricas. 

El establecimiento de un adecuado sistema de tierras físicas es crucial para 
garantizar la seguridad de las personas y la integridad de los equipos en los 
sistemas eléctricos. Algunas de las razones por las cuales son necesarias son: 

• Protección contra descargas eléctricas. Las tierras físicas permiten 
que las corrientes de falla sean desviadas a la tierra de manera segura, 
evitando que afecten al personal o provoquen daños en los equipos 
eléctricos. 

• Estabilidad del sistema: Un sistema de tierras físicas adecuado ayuda 
a mantener un voltaje de referencia estable y reduce el riesgo de 
interferencias electromagnéticas, lo cual es esencial para el 
funcionamiento correcto de los equipos eléctricos. 

• ' Prevención de incendios: Al proporcionar una ruta de baja resistencia 
para las corrientes de falla, las tierras físicas ayudan a evitar el 
sobrecalentamiento de los conductores eléctricos y reducen el riesgo 
de incendios causados por cortocircuitos. 

Por e llo se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
SEMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 
1 Apertura (retiro) de las tapas 

Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

2 
l. Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: cables, marcos, tapas, 

agarraderas, concreto de su registro, terminales, soldaduras, empalmes, GEM, barras de tierra, 

1 -~d -~-~ . 
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No. Descripción de la actividad 
aisladores, entre otros. En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta 
con los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario 
informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 3. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Aspirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo. 
2. Sopletear para retirar las basuras y polvo restantes. 
3. Retirar el óxido de los marcos metálicos, cables, terminales, soldaduras, entre otros. con la ayuda 

de un cepillo de alambre (en caso de ser necesario). En caso de que algo no se encuentre en buen 

3 
estado verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación 
completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento correctivo y 
continuar con el siguiente paso. 

4 . Hidratar los electrodos con agua, verificando la correcta absorción del agua, esta no se debe 
quedar estancada ya que podría ocasionar oxidaciones en el sistema. 

S. Limpiar los cables con solución (liquido) dieléctrica para cables. En caso de ser necesario verificar 
si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE 
para la gestión y pasar a actividad 4. 

Apretado de tornillerra. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

4 l. De contar con un torquímetro, se debe verif icar que el torque sea el correcto, en caso contario 
solo verificar que se encuentren bien apretados sin forzar dar vuelta a los torn illos, tuercas, ent re 
otros., para no dañarlos. 

Medición de resistividad al sistema. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se real iza medición de resistividad al sistema, estas serán tomadas con la ayuda del equipo 
telurómetro y un multímetro. Comparar los valores obtenidos con las lecturas tomadas 

S previamente. De ser necesario se deberá usar GEM (intensificador) o electrolitos para electrodos 
y con esto ayudar a que la resistencia del sistema sea baja. La resistividad del electrodo no deberá 
superar los S Ohm. En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta con 
los materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar 
a la DSE para realización de mantenim iento correctivo y pasar a actividad 6. 

Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

6 l . Pintar los marcos y tapas metálicos con esmalte alquidálico (en caso de ser necesario) . En caso de 
ser necesario verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso 
contrario informar a la DSE para la gestión y pasar a actividad 7. 

Colocar las tapas de los registros eléctricos. 
7 En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 

para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 23. MANTENIMIENTO AL SISTEMA HIDRÁULICO Y BOMBA DE AGUA 

Las instalaciones hidráulicas son aquellas formadas por la red de agua 
potable y red contra incendios. Ambas trabajan bajo presión y proveen a una 
edificación de agua potable para los lavamanos, inodoros, duchas, sistemas 
contraincendios, rociadores automáticos, entre otros., y corresponden al 
conjunto de tuberías, accesorios, válvulas, equipos, griferías y aparatos 
sanitarios que conforman el sistema de suministro de agua potable dentro de 
una edificación, garantizando la protección de la salud, la seguridad y el 
bienestar de las personas. 

Su aplicación es múltiple, porque se encuentran en todas las zonas: 
residenciales, institucionales, industriales, fábricas, entre otros. 

Su funcionamiento y control dependen de varios elementos como: motores, 
controles, calefacción, sensores de presión y de temperatura, que pueden 
operar automática o manualmente a través del usuario u operador. 

Este mantenimiento se requiere para mantener el agua dentro de unos 
parámetros y criterios de salubridad que sólo se consiguen si el sistema 
hidráulico funciona de forma adecuada, evitando fugas, grietas, el buen 
estado de las llaves y tubería. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
SEMESTRAL. 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

Apertura (retiro) de las tapas. 

Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: calentadores de agua, tomas de 
agua, llaves, tubería, tinacos, cisternas, bombas de agua, regaderas, filtros de agua, recuperadores 
de agua pluvial, control de la bomba, sensores, flotadores, entre otros. En caso de que algo no se 
encuentre en buen estado verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la 
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reparación completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento 
correctivo y/o gestión de servició por proveedor externo y pasar a actividad 3. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Lavar con agua y jabón con la ayuda de la hidrolavadora los calentadores de agua, tinacos, cisternas 
y recuperadores de agua pluvial entre otros. (en caso de ser necesario). De no contar con el equipo 
para esta acción lavar con ayuda de una manguera o cubetas con agua y una escoba. 

2. Retirar el óxido de los marcos metálicos de las tapas, tubería, llaves, entre otros. (en caso de ser 
necesario), con la ayuda de un cepillo de alambre. 

3. Limpieza de los filtros (en caso de ser necesario). En caso de ser necesario el reemplazo verificar si 
se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE pa ra 
la gestión y continuar con el siguiente paso. 

4 . Limpieza de la bomba de agua. 
5. Limpieza del control de la bomba y n icho de la bomba. 
6. Drenado del calentador de agua (una vez al año). 
Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Pintar los marcos metálicos de las tapas, tuberías, calentadores de agua, bombas y control de 
bombas con esmalte alquidálico (en caso de ser necesario). En caso de ser necesario verificar si se 
cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE para la 
gestión y pasar a actividad 5. 

Encendido de la bomba. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Verificar que la bomba de agua tenga un buen funcionamiento al momento del arranque, así como 
que su control esté funcionando correctamente. En caso de ser necesario el reemplazo verificar si 
se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE para 
la gestión y continuar con la actividad 6. 

Forrado con aislante protector de la tubería. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Para las estaciones que se encuentran en zonas muy frías se deberá mantener la tubería de cobre 
de paso de agua forrada con un aislante protector de foam, para mantenerla aislada del fria y que 
el agua en su interior no llegue a congelarse y pueda romper la tubería. En caso de ser necesario 
verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a 
la DSE para la gestión y pasar a actividad 7. 

Colocar las tapas de los registros eléctricos. 
En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 
para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 24. MANTENIMIENTO AL SISTEMA SANITARIO. 

Una instalación sanitaria es el conjunto de tuberías, conexiones, registros, 
accesorios y muebles que se encargan de desalojar y conducir las aguas 
residuales producidas por el consumo humano hasta el punto de conexión de 
la red municipal o fosa séptica en caso de los sitios alejados de las zonas 
urbanas. 

Realizar mantenimiento al sistema sanitario es fundamental para evitar 
problemas en las instalaciones de desagüe de la estación, así como posibles 
atascos, por lo que se requiere la limpieza y revisión de la instalación con la 
finalidad de prevenir problemas y que éste funcione de forma correcta. Este 
mantenimiento puede ser realizado por personal de la estación y en caso de 
requerirse se pedirá el servicio de un proveedor externo. 

Por ello se determina que el mant enimiento debe de realizarse de manera 
SEMESTRAL 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

3 

Apertura (retiro) de las tapas de los registros 

Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Realizar la inspección visual de todos los componentes, como son: lavamanos, escusados, 
mingitorios, tarjas de cocina, coladeras, registros de desagüe, trampas para grasa, duetos de 
desagüe, biodigestor, recuperador de lodos, fosa séptica, entre otros. En caso de que algo no se 
encuentre en buen estado verifica r si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la 
reparación completa o en caso contrario informar a la DSE para realización de mantenimiento 

correctivo y/o gestión de servició por proveedor externo y pasar a actividad 3 

Limpieza. Se rea lizará con las siguientes consideraciones: 

l. Lavar con agua con la ayuda de la hidrolavadora los registros, trampas de grasa, recuperador de 
lodos, biodigest or, entre otros. (en caso de ser necesario). De no contar con el equipo para esta 
acción lavar con ayuda de una manguera o cubetas con agua y una escoba. 

2. Retirar el óxido con la ayuda de un cepillo de alambre de los marcos metálicos (en caso de ser 
necesario). 

3. Lavar los lavamanos, escusados, ming itorios, tarjas de cocina, coladeras (sus desagües) para 

verificar que no tengan obstrucciones. 
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Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

Fecha de 
elaboración: 

27/06/2024 

l. Pintar los marcos metálicos con esmalte alqu idálico (en caso de ser necesario). Verificar si se 
cuenta con los materiales necesarios para reparación o sustitución en caso de ser requerido o en 
caso contrario informar a la DSE para la gestión y pasar a actividad S. 

Aplicación del líquido enzimático. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se aplicará el líquido directo sin rebajar a través del escusado, lavamanos, coladeras, tarja de 
cocina y directamente en el b iodigestor en la cantidad que indique el instructivo. 

Colocar las tapas de los registros eléctricos. 
En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente informar a la DSE 
para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 25. MANTENIMIENTO AL PREDIO. 

La infraestructura de los inmuebles con la que cuentan las Estaciones de 
Radiodifusión requiere de mantenimiento durante todo su ciclo de vida con 
el objetivo de conservarlo en un estado plenamente funcional. Asimismo, 
implica el cuidado regular y la gestión de los diversos componentes y 
sistemas, con el objetivo de garantizar su seguridad, eficiencia y comodidad 
para los ocupantes. 

El mantenimiento de edificios puede abarcar una amplia gama de tareas, que 
incluyen inspecciones periódicas, reparaciones, limpieza, pintura, reemplazo 
de equipos o componentes defectuosos, y actualizaciones para cumplir con 
los estándares actuales de seguridad y eficiencia energética. 

Por e llo se determina que el mantenimiento debe de realizarse de manera 
MENSUAL. 

No. Descripción de la actividad 
Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Realizar la inspección visual de todas las áreas que conforman al predio, como son: Portón o reja de 
entrada y salida, barda perimetral (interior y exterior), estacionamiento, pasillos, muros, áreas 

1 verdes, plancha de la torre, contorno perimetral alrededor de la estación (exterior), casetas, azoteas, 
alumbrado exterior, malla ciclónica, concertinas, entre otros. En caso de que algo no se encuentre 
en buen estado verificar si se cuenta con los materiales y refacciones necesarios para la reparación 
completa o en caso contrario informar a la OSE para realización de mantenimiento correctivo y/o 
gestión de servicio por proveedor externo y pasar a actividad 2. 

Corte de pasto y/o maleza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Se realizará el corte de pasto y/o maleza con ayuda de desbrozadora, tijeras, machetes y demás 
2 

herramientas de todas las áreas verdes y del contorno perimetral alrededor de la estación, dejando 
a un nivel que el PT considere adecuado, también se retirara el pasto y/o maleza que crezca en 
áreas donde no deberían estar como es en los adoquines, pisos, esquinas, separaciones, entre otros. 

Podado de arbustos y/o árboles. Se realizará con las siguientes consideraciones: 
3 l . Se realizará el corte de arbustos y/o árboles que se encuentren en las áreas verdes y del contorno 

perimetral alrededor de la estación con ayuda de tijeras, machetes y demás herramientas, dejando 
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No. 

4 

S 

Descripción de la actividad 
a un nivel que el PT considere adecuado para que estos no dañen los muros, bardas, concertinas, 
entre otros. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Barrer con escoba las basuras, hojarascas, heces del perro guardián, entre otros., encontradas en 
los pisos, pasillos, plancha de la torre, estacionamiento, áreas verdes, entre otros. 

2. Lavar con agua con la ayuda de la hidrolavadora los pisos, pasillos, plancha de la torre, 
estacionamiento, bardas, paredes, entre otros. (en caso de ser necesario). De no contar con el 
equipo para esta acción lavar con ayuda de una manguera o cubetas con agua y una escoba. 

3. Limpiar con trapo húmedo las lámparas de alumbrado exterior y reemplazar luminarias dañadas. 
En caso de ser necesario el reemplazo verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta 
acción o en caso contrario informar a la DSE para la gestión y continuar con el siguiente paso. 

4 . Retirar el óxido de las rejas o portones de entrada y salida, y de la malla ciclónica con la ayuda de 
un cepillo de alambre (en caso de ser necesario). 

Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Pintar rejas o portones de entrada y salida, y de la malla ciclónica con esmalte alquidálico (en caso 
de ser necesario). Verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso 
contrario informar a la DSE para la gestión. En caso de que el mantenimiento preventivo no se haya 
concluido correctamente informar a la DSE para la realización de mantenimiento correctivo. 
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ANEXO 26. MANTENIMIENTO A LAS PLANTAS DE EMERGENCIA 

Las plantas de emergencia, también llamados grupos electrógenos, son 
grandes máquinas o equipos que se encargan de proporcionar energía 
eléctrica por largos periodos de tiempo, cuando el suministro de electricidad 
de parte de comisión federal de electricidad (CFE), falla debido a algún corte. 
En cuanto a su funcionamiento, las plantas de emergencia están compuestas 
por un generador, que entra en acción por intermedio de la combustión 
existente en el motor con ayuda del alternador, este tipo de equipo en su gran 
mayoría utiliza como combustible diésel. 

Una planta de emergencia puede asumirse como un elemento clave o aliado 
de peso para cualquiera que sea la aplicación o proyecto. Por ejemplo, en la 
concepción de un proyecto industrial o en el área de la construcción donde 
una de las preocupaciones inherentes es asegurar un suministro contínuo y 
confiable de energía. Aquí, un fallo de suministro de energía puede conllevar 
muchos daños, y es en ese sentido que las plantas de emergencia serán la 
respuesta para hacer frente a esa necesidad, pues son extremadamente 
confiables y robustos para cumplir esta función. 

Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con plantas de emergencia y para 
este mantenimiento se requiere que un proveedor externo cal ificado, realice 
las actividades y que cumplan con la normatividad actual. Por ello se 
determina que el mantenimiento debe de realizarse como mínimo una vez al 
año (ANUAL). 

No. Descripción de la actividad 

Supervisión. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Verificar el funcionamiento del equipo antes de la realización del mantenimiento mediante un 

1 
registro (como tomas de lecturas, niveles, entre otros.) o evidencia fotográfica del estado físico de 
cómo se encuentra. 

2. Supervisión de la ejecución de las actividades (plasmar las actividades realizadas en el Reporte de 
Mantenimiento), que se especificaran mediante el anexo técnico de la contratación del servicio, por 
el proveedor contratado. En caso de que algo no se ejecute conforme a lo estipulado en el anexo 
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Descripción de la actividad 
técnico, se deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y esperar 
instrucciones (redactar en el reporte las instrucciones giradas) y continuar con la supervisión. 

EJEMPLO: 
Dentro del Anexo Técnico para la contratación de bienes y/o servicios en su numeral "111. 
CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO", se describen las 
actividades y/o acciones que el proveedor externo deberá realizar y que se deberán cumplir; estas 
actividades serán supervisadas por el PT: 
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lr;m~;mi<;brl de let ¡.;~f i <~1 de t~k~i:>íó r1 di~¡it0\1 t E·If ~YW<2" 

~::;~i:::~~;:;~:;:~::;~:.;:,;~;::· ~~:·~~. ~::.~·:.:!,;~2:~z~··~~:]~:,.:ii:~~~~· f~~~~~~~~~~~~~:~ri~:~:~~;,::~::·~ 
v<H!>~C.ron~s; do:- vr;! lfl.J C q;;¡;_; ;_]lf!t: I MI ~ tli·i:·fY.fo.: i ~ho~,.v; l".:l,"'(: tr óni;:~¡s, 

11. OBJETO DEl SERVICIO 

CNi)!\t•?:')! !.;~ crni·~r::i n dt:! !.:> ~er'r ~t úe *[l SPR" a! CCI"ll-:it coq t'QUipo-:; ck wq·,;¡l:..b d;:.: f>rV>:t¡íl'l \jPt; 

;.: :;';,~:;~·~~\~!:;~~~~~~~1¡: ~:~;~;~~~~~~::~:il~t~l~-~~~;~·:·~~:'r~~~?;~:;:r~t~~ ~:;~~~:~~~~i~J~:~,.~·~.;~~~~:;~~~~~: 
de CN'l;;enid<)~' pÍ;If:.~it'~d·~ tH~=-.i!Noro. 

111 , CANTIDADES, CAR.ACTERfStiCAS ·y F.:SPECIFtCACIONES DEL SERVICIO 

"El SERVICI0" .!1V vplh~!é'l ,1l~s eq;Jiposy?. P.-:<:is l~nl·~Sd!) h~ t:!St;;.r..krr.c~ ~<":"tr;Jn!:rni!;(H<) !; d(! 1<1 C()MX 
.Vd" n>l ~ l ~il, k<S U lil!W, tiert~ !f l ifiS!>igU i<lrl tt"$ t::tll"il~re~í~í(:ar> 

J •• Equipo UPS de In Estac:lón R.elrtu1sn1lsora COMX. 

Bus De e o __ _,.>::_C<t'-----1--· 
c:;;;rt¡¡j;;¡-- -···· t ti q ~¡ i:Cf.K:_> - --L- 30 Ba.lerí.,, 

2.- Equipo UPS dC> l.u E!:ót.'lción retransmlsom Tolucn 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Ose 
Dirección Ge ransmisión e Ingeniería 

Elaboró 



O» 
Sistcm~ Público de Radiodifusión 

del Estado M exicano 

No. 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: 

de equipos e infraestructura Última 
actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

Descripción de la actividad 

':ib!CBM11'lllth::Uolli:< Jl.lliiiiJ.ifiJ IÍflt\ 
~(ff1~-\tf(.Mt~iai:~t~ 

Can!!!)~ •h• ~ lo. fllttt~ lG"I'S 
Jllr<l'no~ cid ~tJr-t~ 

Ala,ÁÑ<Ml®t«,,n 
<!P. D'Y~ t"lQ COMX 
1. SS S:Sll O»Q 

DIRECCIÓN GENERAL OF. TRANSMISIÓN E INGENIEHfA 

Capacidad 

Voltoje 
·Factor do 

otencla 
Frucuonclb 

40kVA 

J20Vi22üV 

Sin dato 

tiDHz 

384 . '.SO veo Buo De Co 1----
Cantidad 1 Equipo 

52A/H 

12V 

1 

l 

36 Bateñas 

La (Jrastadón del senlido const.ani de 21dos) s:etvicio$i por cada equipo: 
El Primer Servicio "e reoliz..1ró entre el ~2 de abril de 2024 y hasta.,¡ 31 de mayo dt> 2024 
t;!fl &l t l:t.l se surnlt"' istrtni y remplazaran todas las Piltodas d~l UPS para r.tmb~!> cst ilclones, 
adcmá5 de reotiz.cn ~1 m .;H"'t.ii!rürnlehto preventivo a tos cqq ipos. 
El Segundo $orvl~h> $~ t<iallzo ró entre el 02 da diciembre de 2024 y hasta el 16 de 
d iciembro do 2024 dondo s.ol~tf¡ e:f¡le ~ roq1.1iere la ejecución dol mam.;:nlmlento 
¡:.r~ventivn a c::ad~ l.lf10 de lo~ equipos. 

l os 5ervlclos qucdorfnn de- 3cuordo co" )$siguiente tabla: 

Se fC(]Uiere qti t) "EL POSIBLE PROVEEDOR .. Gonsidoro lo r;lgi.JkHltG: 

a) Lnc batefías rmeVQ!; th'):be:n contc1r con la C\'',lidt!.d , ct~.ractetisUc~:5- \écniclls descrita~ on lüS 
labl ~g antefior-e.;. f:1n kl oolumnn 110<mC\'). de 0.::1t.crín~" df:' los eqlJ ipos (UPS), ~-r i n&t.al.:..=td.-.s 
corno indica tJI rnr.mual del oqt.~ipo _y que no tengan una f-echa de fabrlc.adón de más de 
seis m ese!! a partir de .su Insto ladón. 

b) Debo con.5klerar las.siguíen lt~s ac:trvldade!i dentm dnl muntenimienw prevenl:ivo pii\ra c<odJ 
UCf •• Jipo: 

1. Tom~ do l6clura~ do pnrám&otros eléctricos del equipo onles y d ElSpués del 
m antenimiento. 

El for rnato de t~rna de !octunm debe cont.t~ner lr.t.:-1 r~guientn!> par.fl rnnlro.s: 

P8rdmetro;. d·o ontrada .• 
Voltaj" de entrnda primario del UPS "" las fa>e> A·B; loH~ C-A 
C:orritmltls d~1 entrada p1lmario d ei UPS €n las fil~.üs 1\, B, C. 
Frec.uonda dr.:l (; 11Lfadm prhr1ario del UPS. 

Página 3 éc 14 

-

Página 88 de 144 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

27/06/2024 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

o 
Dirección nsmisión e Ingeniería 

Elaboró 



a» 
Sistem~ Público de Radiodifusión 

del Estado Mexicano 

No. 

···-

Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: 

Estado Mexicano 

Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

Última de equipos e infraestructura 
actualización: 

·-----·-·--·-·---··--~-·----· 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

Descripción de la actividad 

S11 1 r.tr-:o Pli1J!Imf~P.X'.'l<!dl~ ll61!1 
d~l hU·Ifro 1-ko:<~M• 

CJ<rr*w:;,.h't :lit. f"i;o!>ol• lt>7!l 
).11dlnorm!fl'~l~l 
Ale . Jil~'l DhH"~I"I 

C P.C~C:~~ 
T.ü.SS»01lQ 

DIRECCIÓN GENERAl. DE TRANSMISIÓN E INGENIERÍA 

Parámetros de $-SIIda, etnpn do patencla del rectificador 
Voltai('! CD Ot:>Sal lda . 
C.:orri~lltE.! d::: r.nHda. 

P3rtimotroa de salldn del UPS. 
Voltaje de salido. de J.).¡ fa.;;.cs A·B; B-C; <>A 
Co1 rler.t f:!s de st~;lida en las f""clses A.. O, C. 
i!r(;'(:tUmda óe !':<tilda. 
Parómi!ltus dcl banco de bate rras. 
Etiquetar carJil batorin dr:...J nack úe bclterfas, en coordln.itdón dd pm~onol el~ !l-itio 
Medir el \.'Oftajn d~l llutacir.'ln d0 c;Jda l.xm~rr~. anotando cada Ví:1ICI en un(tl te bl~ en 
su reporte. 
V()lt;:tJ6 de bus ci'.! O. c. 
VoiUJjo del Cargador. 
Cmrh'.!nto d~ cargador, 
.Anot<u f~l ) (~1 l f:"pmt e e l histórko d~ opert!don~s <JP.! UPS m1 batetítlS, a l"rmas, ~te. 

2. ln!lpecd6n vf-5un1 do toda' los componentes dn1 SJstemo. 
;u~urar 1<~ c<JtCJ{l . 
Sacar de operación l<'l l...tf'l~dad, ap<~flado d~l é(J L I!~xJ. 
1\se<Jlirarse du Cf .. Je no ~xlstvn volt<lijés pdi~HOM)~. 
Ut,.'!Yi5ar que nol:>e prodllr.t.::an arQueos., sobrecD1ent.am1entüs t.J E·!~tn rimk~n!O>;t . 

. Vcdfte.ación de cortexk.lnos rnccáníc·os _d~ entr.t~c[a . _c~rgador, Inversor, by-pns:;. 
salida, cableado. 
lt"!Specdomn intcr ruptom.s, r.ilp~clt.arC'~ y fi ltros. 
hlSfX:'Ccionar posibles corroslon e:os o falws: <.:ont'\lcto:.. 

3. Verificar puntoso do pruoba y ~ti arma del aqu(po. 

4. Limpio., lnl~r.lo.r y extorlor dol equipo. 
ned~a-,r· pt;ert.U!> dcl.onterrt5 y tr<HiCfM· pt~t"::l f:J t~·:'<'; tl.ll:\ f Urnpte.ta interna . 
Aspfr~du y ~plicP.dón dtl ah!':! a presión p~nt remnver el polvo y bas~re qr..ro se 
f~neuen tre t~l' ~ IMC!Ior. 
1\plk~1r .=dre a ptoslón en <:~1 equ ipo er'l gene r-tJI ..-In tocar t;ujetas d e- contrut. 
R~Vislón ci'."'! l estt~do g e11etcl d~ los cables del equipo (tornar modldas ne<:cG<:,rias 
para prot.et;dÓn dél f:n~f!'.ú t'l~ l o:~ l revísar el t"mha> de <:-apacltores Y batcrbG). 
VerUi-::ar fusibi(>SdC1 bJnco de CiJPild l.or~.!i, :;,r,r com o do la fuente de alh'r'lentacl6n 
y Vf:!ntil;dore-s. 
U rnpleza y/o reemplato de filtros de oire {si .r..., r-cquh~1e , seg·.Jn 1 <~s condiciones del 
lu t¡ar; 
Urnpl ~>"ta dellogJr de insta ladón dt-t! UIJ$, pa~a evitur qqe se act i'JP.n rt!arrnas en 
él slstlllm\l por sobrt"l t(l'rnperatur<l . 

s. Actuallzotia fecha y hora dol oqulpo. 

6. Revisión d~l bnneo da botarfas. 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 90 de 144 
Estado Mexicano 

-·-

~ Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura ltima 
Sistema Público de Radiodifusión 27/06/2024 del Estado Mexicano actljalización: 

No. 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

Descripción de la actividad -
Si'lltfi1.1Nhlk~tl~Ratlía.6f¡ni~ 

dr.l tu~~., Mc~:.:~no 

C~flll•~ll.-$~.11fonKf151 
)ia!c!it>o2de1Po<.l~¡.¡,l 

Ak:.,&t,.gr~Obi.-Jlol\ 
c.P.Cf19{)0tnt-« 
·r.$!; 55-JJOT.Jo 

·- DIRECCIÓN GENEAALIJE TRANSM ISIÓN f INGENIERIA 

Medk:l6n d~ voltaJt.>-~. 
Ob~ilt'-'U r el astado de operm:.ión. 
ldentifir:..:1r r...o5ibles d cfo:m-3doJ ¡er o escurrimientos <Jn ra~ baterlas, 
Apriete ele tcuninale!> y cnblc;ldU~ rmlJe J¿¡s baterlas. 

7. Encender el equipo an forma normal y verfficar Jos slgohtntO$ parámetros: 
Hará las p ruebas ~e en~ndído y oporad ón do lo':l equip-os pam w:rJii<:=~ ' que los 
servidos. sa ft-il:!l::ZJ:/01'1 sctlisf-;J(.'!.OJi;\mant.é1 <m pu:<!".en.:la ddc-n.::~roado de cstadón 
;•miunadopm -el SPR" 
Estud~1 o r;om11c.ión del ~:quipo (H.!VIslón dr.- al;;]rma$ sl e5 q v e cxlst ern). 
A..;tO·diilgnostlco in\erno del UPS. 
Regr~.:;ar el equipo n operild6n norm al con cargrt, 

e) Cebe prosontar5.e· en si t io y portar prendas c.1e vo!<tir que idontirlque a su por~onal 
(<;hcomamt, umisola o Dlguna. Otf<l prenda} con el nombre y/o k>(JOti!XJ de lft ~:;mpres3, asf 
C:.QIHO gnfeta de- ld~mífk;c)dón. Ef;te i.."S Ur\ f"etl l.lhiw r.J.Jira permttlr &1 B!Xí:!SO a bs 
instalaelom!!; dnnr.i(¡ prt~>t<m~ et :U':tVidoy debe ni contLlrcon ol <~q~Jlpo de .!lagvridad (00ti)t>, 
lontos y guante~ de seguridad) para roalizar loo trabujou úes.c::r!to~.> on ul pJ~~;ente Anexa 
Tticnlco, 

d} Deberii proporcionar 1.:. hur.il dn ingr(!SQ ~ liil& in.st61udoncs do l.oJ::. e!lludones •etnm~mir.aras, 'fJ'' 
tiOfnpo dú :f!j&<.:w:;¡;Jn pan• la reallzacíóo dol manh!nírnlento prr."-tcntt,ro; acornpa1iada d e 
una rol.<>dón del por.SOI"Iiill, equipo (hermmiJ::nta) yvehkulos q ue lngre5arán a lnst~lttciones 
f.fcmd": pwstu;\ el ~.if.~Jviclo m~~dla ;lte- VI envió de correo eh:ctrónlc:o a la t:>lr~dón (;(~nor í~l 
tic Tt<mS.rlliJ:ión ("; lnoenleria con al rr;enos zt, hora.~ de .:.mhcipnclón pC~r<• CllJtotl7.:,lr d hlBr~so. 

E} De-be informar DI encargado de ¡;:st.a;.:ión, wbrc c,u;ltql¡ic r -cuostionarnJent:C) técnico o d e 
111Untcnln1Jer,to que ::;e ie realicu, y no debe ;;Jrniti! inrurnmclón alg•.;na. Ademá:s ele 
asegur<H5e quo úk h<}S c:uc:itionarn iento5 !.COn a~:!nhtdr'JS en el !nforrna dtd 
manlenirnili~n to 

"El PROVE.EOOR ÁDJUOlCAOO", en p¡esenda del encargado du e;;;:tadón a~ign ilr.1o p01 14EI SPR'\ 
Mum1r<m fil Hoja de Ser~lido de.~ '=!ntc:~ •'Q so tlsfa-c.:dón p<H partu d o 1.1 Dirot:d,:m (k,mlwt d-e T1 1~numi~On 
e- ~ ng,~ nh.:Hf.C. f)ñ ::S bmtos (Un() pma .,;¡J prU\.~~tl(, uno par~1 lil Di rm.:1:l6n (it.~rH';rn l dt? "T r;:n)sfl'li~ón e 
! ngcnl~r (D y o tro poua J.;¡ .Qfidna. cle E!.;t;:;¡(;ión enrrt.Y,pondlnnt,..:); P.rl ~aoo de que "El SERVICIO" no 
cumpla <xm lo ustaVk!cicJo en el pre::;:cmt:c enexo t&n!c:o n1;mora) 111. CAHTtDAOES, 
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DE lOS SERVICIOS, "EL PROVEEDOR ADJUDICADO" 
cont<"ln'¡ con un p~rlmfo de 3 dfus nahnll les pm~ r~patar y pom~r en m archa aquello¡; tl.ab<l)r'.& maJ 
ejecutados. C• con dcfidcnclu~ t.!ll la op'J'J<lt: ló n, documcntamJo lO$ t rab<Jjos definitivos m cdientt! la 
firrn;;: en la Hol~:~ de Scrvklo y cuyos re-.mh.ndo:;. fiü r'":i portmtin en cllnbtmc-. 

IV. LUGAR Y FECHA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

"EL PROVEEDOR ADJUOICAOO" de ~el satVICIO"' c:lcberá prestar r-:1 servido a partir <kl día 22 do 
abrll dtl2024 y lwstu ulll do mayo de 2024 par<:~ e l Ptlmar Sorvk::íoyd1'Jl día 02 de dJclembra de 
2024 ;;tll6 de dlciombro do 2024 p nro (::!1 5egundo Sorvlclo en !<)S ublcacic.mr:s ínclic.ac!Js en la 
t;.lguíQn\~::t.qll f<t; 

27/06/2024 

3. Comparar el estado físico, al finalizar el mantenimiento contra el registro o la evidencia del estado 
físico, que se realizó antes del mismo, En caso de que algo no se encuentre en buen estado, se 
deberá informar a la OSE para la realización de las garantías aplicables y esperar instrucciones 
(redactar en el reporte las instrucciones giradas). 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI 

Ü it ima 
Sistem~ Público de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/ del Estado Mexícano actualización: 
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Fecha de 

27/ 
elaboración: 

06/2024 
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No. Descripción de la actividad 

NOTA: En caso de que no pueda llevarse a cabo la contratación de proveedor externo calificado, la 
persona S (Anexo 36) en conjunto con el PT de las Estaciones de Radiodifusión, con la supervisión de 
la DSE realizarán un mantenimiento preventivo al equipo, delimitando las actividades primordiales 
que puedan realizar sin riesgo alguno tanto para el equipo como para el PT y/o el personal designado. 
Con base en lo anterior, el punto número 2. cambiará de "Supervisión" a "Ejecución" de actividades 
indicadas por la DSE. 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
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Página 92 de 144 
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27/06/2024 
Última 

actualización: 
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Fecha de 
Transmisión de señal 

elaboración: 27/06/2024 

ANEXO 27. MANTENIMIENTO A LOS UPS. 

Sistemas de alimentación ininterrumpida, en inglés Uninterruptable Power 
Supply (UPS), es un dispositivo que, gracias a sus baterías y otros elementos 
electrónicos de potencia, durante un apagón eléctrico puede proporcionar 
energía eléctrica por un tiempo limitado a todos los dispositivos que tenga 
conectados. Otra función que se puede añadir a estos equipos es mejorar la 
calidad de la energía eléctrica que llega a las cargas, filtrando subidas y 
bajadas de tensión y eliminando armónicos de la red en caso de usar corriente 
alterna. 

Los UPS proporcionan energía eléctrica a equipos llamados cargas críticas, 
como aparatos médicos, industriales o informáticos que requieren 
alimentación permanente y de ca lidad, para estar siempre operativos y sin 
fallos (picos o caídas de tensión) . 

Las Estaciones de Radiodifusión de CDMX y Toluca cuentan con UPS y para 
este mantenimiento se requiere que un proveedor externo calificado, realice 
las actividades y que cumplan con la normatividad actual. Por ello se 
determina que el mantenimiento debe de realizarse como mínimo una vez al 
año (ANUAL). 

No. Descripción de la actividad 
Supervisión. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Verificar el funcionamiento del equipo antes de la realización del mantenimiento mediant e un 
registro (como tomas de lecturas, niveles, entre otros.) o evidencia fotográfica del estado f ísico de 
cómo se encuentra . 

2. Supervisión de la ejecución de las actividades (plasmar las actividades realizadas en el Reporte de 
Mantenimiento), que se especificaran mediante el anexo técnico de la contratación del servicio, por 
el proveedor contrat ado. En caso de que algo no se ejecute conforme a lo estipulado en el anexo 
técnico, se deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y esperar 
instrucciones (redactar en el reporte las instrucciones giradas) y continuar con la supervisión. 

EJEMPLO: 
Dentro del Anexo Técnico para la contratación de b ienes y/o serv1c1os en su numeral "111. 
CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO", se describen las 
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Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

No. Descripción de la actividad 
actividades y/o acciones que el proveedor externo deberá realizar y que se deberán cumplir, estas 

actividades se deberán supervisar por el PT: 

-=\A 

l,~_h<::~h, ;,;. ,.,, i>.~d.o-d. <,¡f:&l 

<!~ ~ ~:Ju.:<! ~~r-~--=~~ ID-DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

e::;o•r-lr~.> tf";'~·-•. l~·:-.»11/"1') 

J~d lr>:Y.:d::!P<~<.,.,:tl 
Ai<:. J-I~Mt> O:,tcg~,-. 

ero P'~ ~·~ <:ou :o: 
t. t-!;~ .. :IJ !<'f$•;i 

DIR[CCIÓN Gf.NEnAl DE TRANSMISIÚN f INGENIEI\ ÍA 

El 5Í<>fNml Pl1b lir.:o d e R;~dkxi ifÜsiñn (;lel F.: :>t ado P e:o:iGJno, en -!o ~UCéslvo dcr.cm!r.~do corno ''EL 
SPR", a t¡;:¡y(:-s d t~ ! t~ Direr.dón Gent'!sa l d e- Triinsmir.ión <.;! lngsn!elfa, requie,e d el ¡¡SERVICIO DE 
MANTENIMI.ENTO PREVENTIVO PARA SISTEMA DE ENERCIA ININTERRUMPIDA {UPS) DE :1. 
ESTACIONES DEL SISTEMA PÚilliCO DE RADIODIFUSIÓN DEL ESTADO MEXICANO" en odelarto 
"EL SERVICIO'', l.~ p{l ra ge;rant.l7.<tr al ·suministro rl~ ~nr~ r gf~,) continuo y no f."i~'W.l t.'! r l~t ccrrecta 
t.r am.mislón <.~~..!la &~ riQ. ! d"" tP.!~~i:;ión digi t~: l t E!rre::;Lr~~-

El ~)~NkkJ ' .1(• r n<:lnt'!mirnientn PH~V~Jr·atvo a íos equipns dr:: E::m"? r q f~""l l ninkrrumpkb {UPS) pt:!rrn itc 
manterH.>!' (~nergía r.:k· ;.;;~;p¡¡ki n (r<:-gu l.¡';ldaj In c:~a1 prolong.::¡l'<llD vidn t'JtB d~ l o·~ (~c~ufpCY., el""..:. trónlcos 
qu~ inten:i<?I,F.!fl parr:J reJ lizur i~ tf i:lnt'il,,itiíó n, con úS!.O <:~cció n se redliCé fJ~!IJ-5 Íl1r."Spcr¡;¡du~ pc"n 
•iariacionc~dc volt~je q ve :vt~r.t·ar; a d i:;posit i vo~ e le(:t rónicos. 

11. OBJETO DEL SERVICIO 

GiHfmti?.\'.t~ li) ~:mi~h5 n do? la .,;'<}!'ta l ~1 1'~ " EL SPR .. ;;;! con l il!' con f;·qu ipo<.; d1~ r<:•r.pa ldu d~! t~nergi~ UP:.:. 

~1:~:':!~::~.~;;;r¡~~~¿:~~~~~:~~~i ~~~~.;·~~t~~~:rt:~;r~ :~ :=¡~:~i~~·.~;~~~~~~z~n;:~~~;~~~~~~~~r~r7,1 1:J~;;~~:~;;ri;;1 '~>;~l:;-~; ~~;~;/r~1~!~~ 
efe coNe:nidos p!um!cs dé t .o~ l<:'ltisión 

¡;; · LÍ 111. CANTIDADES, CARACTERÍSTICAS y ESPI>CIFICACIONES DEL SERVICIO 

"El SERVICIO" se aplk ma a lo;; equipos ya exl1t~ nt~ d'! las e,~ t acioncs rrman~miso~a s<IC' lzr CD~X 
),. d<:! Tnh.r<~:,l, k;~i. (:u;~I(1S tifm en l;¡s :~;i9 ui(mté>:. c ara~terfs~!c: as: 

l .N Equipo UPS de ll\ Esti'1cl6n R:etrnnsmisora CDMX 

M are:~ Migubishi C~G 

Modalo JO'.t5t'l HPL 125'•0 

Capacidad '7SI<VA 135J\íH 
----····--

Vo1ta.je- 22UV 17.V 

F:.c:tor dc 0 .98 Tfpio:;: 

~--- ........ -·-·--···-·· 
/ Fr~euencla i;=XJHl 

Bus OeCO .'36(1 ! ---
c~ntldnd l Equipo 30 B~teri{HJ 

2.- Equipo UPS do 1-a Estación retra;nsmtsora Tolucn 
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Sistema Público de Radiodifusión del 
Estado Mexicano 

----

Hoja: Página 94 de 144 
,_ ----- -·-

1 Sistema Público llc Radiodifusión 
d el Estado Mexica no 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Có digo: 

ú ltima 
actualiza ción: 

·········----
a de 
ción: 

¡ Transmisión de señal Fech 
1 . elabora L--·------·------------'---------------·--··-------------------------·--------------- --- -- - ------------· 

No. Descripción de la actividad 

$j~.:.nnl'ilhli>:-.l 11e fl.:uijQcllull6n 
.it.fhl ,l<koMC'"..\fFI 

~li•~tJI>udull lo-tura!i':.IC."I9 
:lrt«l'nl!,dfiP~tlr"~ 

A iu, ÁJv~~ Oi:;lf"Yó~ 
(.,~, 01)1)) Cl'IMll.. 
l.S!io S.'í:ll O'J.J.O 

DIRECCIÓN GENERAL DE lfiANSMISIÓN E INGENI ERIA ·-Capacl~-~-~ ... --~·----40-.,-kV_A _____ 
1 
_____ s_2_A/_H _ ___ -I 

120V/220V 12 V 

Sin doto 

60Hz 

384 - JoBO veo 
Cantidad 1 Eq<Jipo ·----l--- ·- -36-· __;Ba_t_<1_rf:-a-s---j 

La pret>t:.adón ('!f.~l t:-l'·rvil.:;í.o co.r1sl:t1rá d\:.• 2 (dos) sorviclos. por r:ncta .c·qll lpo: 
El Primer Servicio "" realizo ni lintr<> d 22. ele abrll de 2024 y ha•~<~ ;¡1 31 de mayo d& 2024 
l:!!) al cv al se suministran y rem plazaran todas: las baterías dcd UPS pora ambas c~tac.lonés, 
aóenHí~de rc¿¡IJz.:Jr el m antenimiento preventivo a 105 equ ipos. 
El Segundo Sorvfdo so reall liJró ~11t1e el 02 do dlc:.lnmbre de 2024 y hast(í el 16 da 
diciembre dQ' 2024 dond(~ sofamC::!nt~~ ~.e requiere la ejecución del mant.;nlrnlento 
preventivo <l C:iild•1 uno de los equipos:. 

l.O$ !Jervk:í(l& qucdaríbn de acuerdo con 1~ sigulent~ tabla: 

Se requiere que ~e.L POSIBLE PROVEEDOR• <;on;:.idero lo ~;Jy-lJ ient;.t 

a) Los bíltiiHÍ<::i$ nu~vas di]bcn contar con la cnlid2<d, t::atilcterfstlces. técnicas descrltét!; on h:~S 
tablas ¡,¡ntorjoros en b colurfH li:) ''Bnnr~o de Gatcriü$ 11 de los equipes (IJ~l), .se.r tnstaladns 
corno indica el me.mwl dQI cquipoyq~¡o no tengan una fechtt de fabticactón de más de 
seis meses a p"rtlr de su fnstaladón. 

b) Debe con~kierar la~ siguienl.c:i .::octtvid <'l (.l~f, dentro dclrnantenim!t~nto pr~-N·tmti•lo para c.acla 
~qultm: 

1. Toma de lectura:;. do parámetro$ eléctricos dol oqulpo nntes y da!iipués deJ 
montenlmlento. 

El formarodt.•tomil ctn rocu.uasdeb¡:~ contener Jos 5igulcnt.ú'5i panj rnelros: 

PnrAmetroa do ontmda. 
Voltvjt!'! <h:o entrada prrm.arlo del UP!i <~n: lus fa!:if;!~ 1-HJ¡ B·C; C--A 
Corrientes dé cntr~'lda p1irnario del UPS en la$ fasf~S 1\ B, c. 
Frecutmc:ia do cnlr¡:¡d<'l ptími:1rio del UPS .. 

DGTI.DSE.2.0 

27/06/2024 

27/06/2024 

if::! ·~I!.IJ~VJ.l,? ~liJRI!If WX~ ~~~"' INFIJJIEM!f! ",!.fllfL•t¡¡¡~~ 

w!?.f~~)~i;;~~itii~~~~~~~~~~¡~ji~~ii~~¡~~1wi~~o 
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O» 
Sistem~ Público de Radiodifusión 

del Estado Mexicano 

No. 

Sistema Público de Radiodifusión del Hoja: 
Estado Mexicano 

Código: 
Mantenimiento preventivo y/o correctivo 

Última de equipos e infraestructura 
actualización: 

·-

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

Descripción de la actividad 

$inll!~ )llillitl) dt lh~M!<.t.ilM 
tll>lbu#oMt·••;un~> 

C'..-n~•I .. (S.I•. f't-•""'•167!'1 
l~n111'1Rf M I p.N~I 
Al,, /oiv:tt<>C>hf('~, 

C P.M';!OO C;I)to~)l. 
'f. J$~;):)1)'1l!) 

·-- DIRECCIÓN GENEMl Of TRANSMISIÓN f. INGENI ERÍA 

Parámetros de onlrt~~dtt Dy~Pos~. 
VoiMjl:'!)' fmcucnda df: cntmd.'l B}t-P.:lSS o reservi3 hncla el UPS. 

Parámetros de sAlida, etapn do potencio do! rectificador 
Voltaje- CD d~ sa lid<~ . 

C<·mlet •te de salida. 

Panimotros de solida del UPS. 
Votwje de smllctn de l a~ fases A-B; B·C; C·A 
<.:<.mientes de s~lld::: en ll'lfl fases A. n, c. 
r~ rc<:utm('il) d(~ 5alldiil. 
P~u6rmür~r.,;,: dof bnnoo de bat.er(as. 
6t!qU(;\tw· t~~1da baW1 i~l c.kl llad< dE} bc'J.te-r r..., .'i.. en coordinadr.'m d él r.w rs.ona! c.h.!-~.dtfo. 
Medir el ... ""Oitojc dr; fl:;,tadón d ü cach.t l"RJ \f.~d<!, anotando cada volor en una tr.bltl en 
Sll reporte. 
Voltaj<> do btls de D. C. 
Voltaje do! Cilt9ado,. 
Corriente d et corgador. 
Anot3r en el reportP. P.) histórico de operaciones del UPS en batafÍf.)S., olarmas, etc. 

2. lnspecd6n ·visulll dQ todos los componentes del Sistema. 
Rcllrm la cargil . 
Sm:ar de oper~clón 1:~ un~di:l d, ap{lg<Jdc;. del C'f1Uip<J. 
Av::qurr.m;~ (J ~~ qua no ttxls.tan vo!tafes peligr~.ls. 
l~_e-.r'i·\lru· quo no 5o pwc;httc(:m <trr"lU(!O!->. t;úbrecu!(!n\"amle"tos e ~scui Jirnk:n'tos . 

.VmHk<H.:Um de <;Of'!I'.!Xlones m ecánicns .. d~ ~11U_tlq.;l, .. c~rgador1 hwmsm, hy .. pQt.~, 
salid~. cnbleMJo. 
lns.pet'.cionnr interruptorú-s, capa~ lt.or r,l_!; l ' ri ll.t l1S. 
h"'lspeccionarpcslbl&s. c<.nros!orws o i"<:Jlsos c<mh1<.:t Q.!t 

3. Verificar puntos de pruoba y Jtlatma del aqLJipo. 

4. llmpko'!n Interior y axt()rior dol eqLJlpo. 
Retirar ptiorta~dclüntere.!'> y lr<Jscrasparcl ílk'!ctuar limpieza inte rn~ . 
!\!;pirado y Dplicecl6n de nhe a pm!:;lón para remover ~1 polvo y bas:.;u! que se 
encuentre en ei lf'ltellor. 
Aplicnr aire a prc:;lón en e-l equipo en general sin t oc\l r ta~jetas d e coutroJ. 
Revir;:lón del tJ8ti3df.1 flt'Jfll.m) t de l<x; c;Jbles del eqUi~ (tom;tr medld;:1\! necesnr lüs 
p ara: protección dP.l r)Ht!i(.Hl<l l .a l ravi.<t<u· el bam;o ti~ capacltoreo:; y b\lterfas). 
Verffi::::ar ,...Jsibll>s del b.mco d;;! c¡; p;:~ r.:itnrM., .1r.f t:a rm.:- dQ lo fuenta dP. allrnentadón 
y ventiladmes. 
Umplezay/o re~mplnz:o dP- filtro-; d~ aim (~;1 .!m wqvi~m. rog·:.1n I ;J~; r.: onc.liciom.~.i rh,•l 
lunar}. 
UrJ•Pit::té¡ ~1l~11~i(J ~lr de ln':'t:.n l<)dón d1cl UP5, p;,rc; ev1tc:u qoF.:! .5e t~C t. iv~n ~o:~la~rnas en 
()1 srstcmo pr..r sobr o tenlr.~ratt.Jr<l . 

s. Actu:~:Uzar1a fecha y hora dol oqulpo. 

G. Revisión del banco do bater¡"'· 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 96 de 144 Estado Mexicano 
····--·-·------··---·-· 

O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura Última i Sistcm~ Público de Radiodifusión 
del Estado Mexicano actualización: 27/06/2024 

No. 

-----

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

Descripción de la actividad 

S:.Mnw lll.iMk" "" ~.ufiíNfwlill'l 
dt~,lt.u!'>Melliot~II.C: 

e~mh10<1•S~A-larw•tr.7v 
lt!r~IM:ckll~ro¡¡.t 

o0o.1.N:wro(lt.f'I>.JI•n 
C..P. Oif:IOCOI-Q" 
"f , lSSS':Ufff.JO 

·- DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENIERIA 

MC!dieJón de voltajes. 
Obr.i:JVilf al estüdo d e cpemr.ión. 
!dF;ntllicar pm-.ibla~ dcMo!liY:ldone.\ o Ct:Cu rr irnlentos en fu-:. bntarfas. 
t·.pri;;;W,! d1:s ü;:rrn ina lm; yc<Jblt:<H.fn~ Uhtro J ;.~s be\tar!as. 

7, Encender el equipo en forma normal y verificar tos sigulonttHa parámetros: 
~ lar~ los pruebas de encendido y opmadón de los equip<:~s fk""JI ;) \rerffk:¡¡r que los 
S~t!VIcios se n~allz ;;¡on satístac.tmiamantc•, e n ple:sf:.'l !cla del fJilC{)JQado doestad6n 
i'llf>ign ado por -El SPA" 
F.studu o condición <.lr!l equipo (rcvls.lón d;;- alr1t:rnas s! e5 q '..<'o existen}. 
A ... to·dii.ll,)íl~).';;lk:o lr"l\errtOdél UP5. 
R~¡r~sa r ~ ~ equtpo o opernd6n tiOrrna1 con c¿:¡rgu. 

t:;J Debe pr-esentoni.'<!' an sitio y porun· prf,H\(JCJ.f; de vaMir qt¡e. ldrnnt.itlque l!! su perS!:·nal 
~charn e:trra, cam!r;cl~ o alguna otr>l prcncM) con t:l nombre y/o loootlpo d~ !ft Ql'l'lpresa. ~M 
corno gtüt::te d~ kJ~mtifi;;ación . E~;te os un u~·quisito para permitir el ~ccc~o ~ las 
in-:.l:tl l <:iclont..~ donde p1 0S[~rá alsf!lvicio y debc-rtí contur con el equipo d~seg~:ridild (OOti.!i~, 
k ·ntcs y g~.;ames d e scguricl{}d) par~1 fé<Jiizar los trabajo!J descritos ún e l prasc me Anexo 
1tkn!c:o. 

d} Deberá proporcionar la hora d~C irtgtow .:¡ kw. i n~.iti'lladorii.'S l.k~ ltr!. o~Uldones tetr~n~mi~ora5, 
tiempo rjo aj~c,vc l6n p;;u~ la 1oa!ización dd rni:lnt·P.nimi~mto pretcn.tf·:o; acomp~u'\ad~ de ·1!? 
on;J m l<lción Lfúl p•ül~>(>nal, t>qulpo (h~no.?:mfenrn] yveh fculos q ue ingresarán a b)u\.alnciQfU:!Ii ,........ 
do1rdo prestara el serv¡cio rn~C.l hmte -él ~nvió de correo f!lec:t1ónh::o u la DlrO:M":<"Jón G~non.:l l 
de Tum.srn lslón e lng:enlerla con t"ll nwnos 'l4 ho-r~:~.!;:df:! amicipadón rwril outorj:-qr d lng re.o;:;o. 

e-;} Debe informar ~~ enca1gado de c!>ta ::ióll, sobro cualquier CliOSti.:">narnl~nto t"é::nlco o de 
mnntenJmi~hto que se ie rea lic~. y no del;,¡;: omítif inrornmGI6n ¡:II{J'.iHa. Aderni:s d e· 
osegura~t.:-e q1.;~o1 cJk:I'O$ cue·,ltiOm\rnr~~nt.n.s :.eun ~1:>:€.-:ntt.do~ e.n et lnf~.:;,rmt!" del 
nwnt.fmirnir~nto. 

"EL PROVEEDOR ADJUDICADO", en pre;;enci!l dol enc~rgado do 6$tacit'ln ¡:¡~.i{ln:.K.Io por .. El SPR'', 
firrnar.:m r<1 i lojJ de Sctviclo dl*Gnter;¡ satlsf~;.ción por pan e do I<J Oiu"cdOn Cenc1at de Tmnsmi::.ión 
e ~ngcníoria on 3 hf1tos tuno par.J el provL'<.'dt)r,uno para fu Olret.-ción Gcnc1ul du Trons.mir.lón e: 
lngenlerfl:i y otro p<~rt'i l<i Of1dnd d-= E!:"".t,";dón corn~ .. 'Spondlont~::tj; IH1 -t:<:lso t.1~ que •~::L S~RVICIO" no 
cumpl~ con lo e~t.;blocido on l:ll pn1:~rn:~ anexo t&nlco nurn~n~l 111. CAN'fiDAOES, 
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS, "EL PROVEEDOR ADJUDICADO" 
f.'(.)nt .. ')r:, CLil"r un t~Hil¡do dl~ 3 Ufas naturat!;•s para r~ptuaf y poner en rmm.:tm aquello\; Ut~b i'l jns; tnul 
ejecu tAdos. C"• con ddicionci<ts en la oper¡¡.r;\ón, dm;umentondo los tr<:th;;tlo<; d(!tlnitivo<..> rru .. •(fiémte l.a 
1\rm;;: en la Hoja de f);~rvido y C:U'JO!. r~'!<L< I t1ct<).!.; ~t:J rt-port-..:u.Jn en t:lln fmrne. 

IV. LUGAR Y fECHA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO, 

"EL PROVEEDOR ADJUDICADO" de "EL SERVICIO'" deber~ prestar el servicio a pattír d bl día 22 de 
abrfl cOO .2024 y hnsta él31 do mayo de 2024 p;}ra ~1 Primor' Survlcío ycicl día 02 de dld(!t"nbre de 
2024 "116 de diciembre do 2024 P<Ha ol segundo Scnvh:lo 1m l<E. ui.~IC"~HJc.:.rH~~• intliec,Hia:3. en 1<'1 
sigult>l\\ s toiJia: 

Página 5 da 14 

27/06/2024 

3. Comparar el estado físico, al finalizar el mantenimiento contra el registro o la evidencia del estado 

físico, que se realizó antes del mismo. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, se 
deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y espera'r instrucciones 

(redactar en el reporte las instrucciones giradas). 
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No. 

L-----~i~~::a P~~~~c~0 d~:x~~!~~ifusión del \ 

Manteni~;:~-~:~;:v_e_n~-i~~~~~-c-o-rr~:~i-~: -r-
Hoja: 

DGTI.DSE.2.0 

Página 97 de 144 

Código: 
------------

de equipos e infraestructura 
actua 1 ización: 

27/06/2024 
- ---- ·---·· -----1 -·-·-·----- -----······-·-------····---

Transmisión de señal 1 

1 
bFech~ ?e 27/06/2024 

e a orac1on: ----- - --------------------------- -----·-----··------------------ ·---------------

Descripción de la actividad 
NOTA: En caso de que no pueda llevarse a cabo la contratación de proveedor externo calificado, la 
persona S (Anexo 36) en conjunto con el PT de las Estaciones de Radiodifusión, con la supervisión de 
la DSE real izarán un mantenimiento preventivo al equipo, delimitando las actividades primordiales 
que puedan realizar sin riesgo alguno tanto para el equipo como para el PT y/o el personal designado. 
Con base en lo anterior, el punto número 2. cambiará de "Supervisión" a "Ejecución" de actividades 
indicadas por la DSE. 
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Sistema Público de Radiodifusión del 
Hoja: Página 98 de 144 Estado Mexicano 

·----·······---

O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

----
Última de equipos e infraestructura i Sistema Público de Radiodifusión 

del Estado Mexicano actualización: 27/06/2024 
--------

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: -----

ANEXO 28. MANTENIMIENTO A LOS AIRES ACONDICIONADOS. 

Un Aire acondicionado es un aparato que tiene todos los mecanismos y 
dispositivos necesarios para producir y distribuir energía térmica que se 
utiliza para refrigerar, y, en su caso, calentar (calefactor), un espacio habitable. 
Está formado por los siguientes dispositivos: 

• Sistema de enfriamiento de aire, que a su vez consta de: 
Un compresor 
Un condensador 
Una válvula de expansión 
Un evaporador 

• Dos ventiladores, uno para el condensador y otro para el evaporador, 
que pueden tener un solo motor o dos. 

• Filtros de aire. 
• Bandeja de recogida de condensados. 
• Carcasa o envoltura, con las correspondientes rejillas para recircular el 

aire exterior y para recircular el aire interior. 
• Sistemas de regulación. 

Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con equipos de aires 
acondicionados y para este mantenimiento se requiere que un proveedor 
externo calificado, realice las actividades y que cumplan con la normatividad 
actual. Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse como 
mínimo una vez al año (ANUAL). 

No. Descripción de la actividad 
Supervisión. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Verificar el funcionamiento del equipo antes de la realización del mantenimiento mediante un registro 
(como tomas de lecturas, niveles, etc.) o evidencia fotográfica del estado físico de cómo se encuentra. 

2. Supervisión de la ejecución de las actividades (plasmar las actividades realizadas en el Reporte de 

1 
Mantenimiento), que se especificaran mediante el anexo técnico de la contratación del servicio, por 
el proveedor contratado. En caso de que algo no se ejecute conforme a lo estipulado en el anexo 
técnico, se deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y esperar 

instrucciones (redactar en el reporte las instrucciones giradas) y continuar con la supervisión. 

EJEMPLO: 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 99 de 144 
Estado Mexicano 

O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

Última de equipos e infraestructura j sistem~ Público de Radiodifusión 
del Estado Mexicano actualización: 

27/06/2024 

No. 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: 

Descri ción de la actividad 
EJEMPLO: 
Dentro del Anexo Técnico para la contratación de bienes y/o servicios en su numeral "111. 
CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO", se describen las 
actividades y/o acciones que el proveedor externo deberá realizar y que se deberán cumplir, estas 
actividades se deberán supervisar por el PT: 

~"">~l'':')A ~··:-l r ~ :J ~ ;; >~ .,,1"!::{ '<':,-, 

;.l! ~ h~:'l) ~'-'Ir '-''"' 

C1rri• ~~ de <;:t,, , i"":'<~ l! lfr>'"'l 
J ;)~CI!IU~ei:H f'Mt>:'? ·~¡ 
AI~ .J.h;¡l ~ !J-r.lc>;~en 

C,r> N~!:~ COH X 
r.?;.\~~n~tJrJ 

DIRECCIÓN GENERAl D( TRANSMISIÚN E INGENIERÍA !!!-DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

[1 5iStE~tna Plibb~o de H•~ dicx:J if~¡ r,ión dd E'~t,ndo M.e.i<J\Alno, nn irJ· s>.:c: P.si\1::> cknomin.:Kh.' ,~_.,m::-.. ~El 
SPRJ'. a través dr 1<~ Dirm.:dón GGnetJ I de Trar.5rni.<;!ón "" lr'! Qt':! t1 1~ tía , requk·H:: de! '-~SERVIClO DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA SISTEMA DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS) DE 2 
ESTACIONES DEL SISTEMA PÚBLICO DE RAOIOOI!'USIÓN DE!. ESTADO MEXI CANO" en nddamo 
.. EL se:t:tVICtO", es pare garantizar e1 suministro tk en~?r gía cont inuo y no perder la ccrrécta 
trf!manisión de 1.<~ s-ef",a! de t.e levt~ión dígit.al lNr~s l~'<1-. 

El r,:_.:trvkio de m.;"~ n t~nirnientc pr eventhro a los equipos de e:n~rg fa in iot..:-ntwnpida {UPS} pm rn it e 
tTrilntcne! enmg in ,jo n~spak:lú . (logL; I -i)d t~J la e:;~_¡¡::¡ ! prolcngar~ IJ vidJ útif Gr:- ln5 QC}uipo-; l"k•ctr ónicos 
que int,ervi::?nrnn para re!JJiuu la trant:. rnisír:'; n, con e~tJ accJón se re-ctucr:: f~U~1s in~spernd :.1s por 
va tlnclo;!')CS d e volt".feque afe<: t<lt'l a dl~fXJ~~itiVO~.";f.' l~:<·.tróníco:s. 

11 . OBJETO DEL SERVICIO 

Gnrar.tíza1 la cm i!"~ió n de b ~0!~1a l de 1'EL SPR" al ccotut con equ i p-o~• dr;o r c;.p.:~ ldo di:! cn(ti'g i.:> UPS 
qve m<H"lter.g.ln 1.1c; c:0 rKb:iüH('$ etér,:tr!cas, p~r·l el funcion~HPÍP.nto dli"! los t.':JoipG·s t=:s petio.'J !i~ad_o<..> 
ele transmi~ión de la seil~l ()(~ tdevb ióf l yg.;,rlintiz.ando ei<JO:C"!SO a l<t población o utl ;:l rn<ly<>! of~)ltll 
de cuntenídos pluraie-s (.f(~ te le-visión. 

111. CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO 

"EL SERVICIO" -~t:J <J p!k:m~·~'Í a los equípoQsytt m~bt-:tnt.os-dc 1 ¡;¡~ e,:;t~;r,:ionP.t rétr ,lnsrnif;(¡f iJ:;.do !;1 CDMX 
y dc 'Tú i ~JCa, ter.;, co.::l lli:~·, u~.m(!t'l la::. ::.igul4"?·1'1te5 f..'.8 facteristi<:as: 

1.~ Equipo UPS d~ la Estación Rctransmisotil CDMX 

Mil~Libishi C8S 

2o.:nA 

_ ___ '.:...l'f>_'I\.:.....VA ·----1 135 .A/H 

220V J2V 

0.98TipkxJ 

l Equ ipo 30Bat~rí::l!; 

2.- Equipo UPS do la E~;t.ación retran$tnh;ort~. Tolue~ 

Alejand o G nzález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 
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Alejandr 

de equipos e infraest ructura 
actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 

~htc:J1'Ja fi~hiO:I) de rl,.l¡jjaáfut!ón 
iUft1t:_u1Q Mt~iMii1 

Descri ción de la actividad 

C:OI'Ilff~d¡¡~t.á,TI!rc~U~l$?\ll 
)t~ r.dí:nnd'o:ifl,td,?ilp.t:l 

.ll~o, M·~ '(H;'It->jJ4J~ 
(!P, O'IJOO Cl'MX.: 
r. ss ss1:s 07:W 

DIRECCIÓN GENERAt Of. TRANSMISIÓN E INGENIER[A ·-Capacidad 40kVA 52/VH 
" 

~:~~;do 120V/?:20V l2V 

Sin dato 1 ~~te~J!t 
Frecuenela 60H< 1 
Bus DeCD 384· 4BOVCD 1 
Canti dad l Equipo 36 BateriM 

"ª pre~l~d!)n del s~"fvickJ consta ra do 2 (dos) servicios por cada F.qu lpo: 
El Primer S~rviclo "e molim rll entte <>.1 :22 d e abril de 2024 y hasta el 31 de mayo de 2.014 
E!O <>i cuál se suministran y remplazo ron todas l~s b~terí;>s dl;liiJPS para ambas estaciones, 
ademós de rea lizar <~ 1 m~ntenim lento preventivo a los equipos. 
El Segundo S"rvlclo so r<O>-alit.<Jrá en tre el 02 do dlclombre de 2024 )' hasta el 16 do 
d iciembr<il do 202.4 (fundo solamente se requiere f;¡ ejecución del rnantenlmlento 
preventivo il c~dil uno de lo5 equipo~~ 

Los zervicfo¡; q uectarfar1 do acuerdo con ia sigUiél1 te tabla: 

Segundo Servicio 

Se requiere que "EL POSIBLE PROVEEDOR" considere lo slgul~rot<>: 

~) L~s b~~~ria~ nu<.'\190 deben contar con ia c~l idad, caractcristlcas técnicas descri ta~ an las 
tablas anlmiorüs ün In co!unm~l "Btmco. de :Bat.e.rias" de los equipos (IJ P5)1 set instaladns 
éólno indica el manllai del equipo y que 110 tengan una fech11 de fnbrlcaclón de m ás de 
seis m eses a p artir de su Inst alación. 

b) Debe con.$iderar las ~iguientoo ;~ctivki«de» dentro del mantenimiento pn;venllvo para cada 
equipo: 

1. Tomn de loeturas do parámetros eléctricos dol <>quipo anU>& y después del 
mantenimiento. 

El formato de tomé de féctUtas debe contener los. cJguientes pani rnetros; 

Parámetro• do ontr-.. da. 
Voltaje de entrada prima rio del u ps "" i~$ fa•~• A-B; B-C C-A 
C:arrief116s d<1 •mtr~da p¡jm;¡¡rio del UPS 6fl la$ ·f.lsos A. S, C. 
Frec.uencla d" en trada primariodoi UPS. 

Dirección de Servicios a Estaciones Dirección G 

Elaboró 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura Última 
27/06/2024 

actualización: -------

Transmisión de señal 
Fecha de 27/06/2024 

elaboración: 
---

Descripción de la actividad -
:s :t\l?i~ Púh~t•• rit ~.x.'I' Biii(IJ~llino 

d•Jibt-"oMclol1ci1 111) 

'!'.'3:1'*"" fl~ $to,. r~~ 167!l 
>:.rdfl\or&!JIP'«f~l 

.IJ<!. Alv:.tnOhrc~n 
<: .P. Ol'lOOC:¡:s.'IX 
·T. ,_, .'5U:l O?JQ 

DIRECCIÓN GENEML DE TRANSMISIÓN E INGENIERÍA 

Par~ metros de entrada By-Pass. 
Voltt<je y frecuencia de Gnt.mda By-Pasr; o resorvu huela ei 1.JP5. 

Parámetro!~ de salida, <!tapa de potencio del rectificador 
Voltaje CD de salida. 
Corri .. nla da solid~. 

Parámotros de salida del UPS. 
Volmje de s~lld o el<> l&o ta;·"" A·B; B·C; C·A 
Corrienttts d.;? s~li d.a e n la~ fases A n. e 
r-r.,.,uenr.ia ele salida. 
Pmámnllu$ dol b~nco de bateria&. 
Etlq1J.,tar cmla baterfa d<tl Rack d" baterfas, en coord ínsción dd pemonal de s\tlo. 
M~dlr d voll<l]G d~ f]ot oclón de catla l:x1t<.>ria, anotando cada valor en una to bla <:"11 

su reporte, 
Volta]<> d~ bus de D. C. 
Voltaje del C~tgadot. 
Cordentr.:J d el ca rgado r; 
Anotar nn -o1 reporte el histórico de opere dones deJ UPS P-11 hatfnfns, alarrna51 '.:'te:, 

z. lnspe<:tlón vl~unl do todos los component<1S del Sistema. 
'h>tirar la c~rgo . 
Sacar de operación la wn!dad, 8p<~gado del equipo. 
Asegurarse do quQ no eY.Istan voltajes peHgr~:;. 
fh .. Wl'!iar quo no se prodl.l'lcc:i 11 arqueo~ sobrc<.:.alentamler'l(O:l: n ~'5CtJrt lrfitentos_, 

. VeJifkación d fi: COfi.éXiOPGS nlecánica5.~d~ éhtt.fl <!.a,_c~_rgador, inVcr~or~ tJ.y·~pt) S~. 
salida, cablé M:fú. 
Inspec-Cionar int~r P .. Iptoros. c~p:1c!Wr os .Y filtr os_ 
Inspeccionar posíbft>-.s con o5lones o f{l15(>~ oontac~o::;, 

3, Verificar punto• de pruebo y alarma del cqLllpo. 

4. Limpieza Interior y ext<>rior dol equipo. 
n:etlrar pt;crtas dclante rP.S }' tr.ascras para dbchJ<lr Jtrnptez~;~ intema. 
Aspir a:do y aplicadbt\ d~ .tii re a presión para ra11over t!'l pr;:tlvo y ba~u ra que se 
cncu.ent:re eh ellnt~tlo1·. 
Aplk:;H· 'Clir~ a prc~:üón en cl c~qt~ipo en g:en")ral sln toc\lr tJrjetas do controt 
Revisión c:kil estado genetal de las cables del equipo (tomar rnedldE11J ncce&J~ d'-' s.: 
paro protección del per5o nfl l el revisar el banco de cap nelt or&S y bateffas)v 
Verificar r1..J$Ibtes d el banco de cepadt.or~51 .:1d corno de la fu ente de alimentación 
ywmila<lNe>. 
Limpk;za y/o <eernplazo de filtros do nire (si s<:> rrJquiere, <<>gún l~s conr.Hcioru35 d•)l 
luuar). 
U rnpl r.rza dt~ll\1gar d .r:t !n5ta laclón Q~ UP5 .. para evitar q ue se activ~n ahtrn!ag en 
el slsterr.a por sobre t<:"mp<!raiuw. 

5 . Actu~>ll:<>rla fecha y hor3 del oqulpo. 

6 . Revisión d<!l b~neo d<> baterflltl. 

Página ~ de 14 
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Fecha de 
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Descripción de la actividad -

í1 
.. -\ . 
"! 

" i 
>, 
~ 

Sisu:n~<~flúblk.,.dQI\Jdf9.,¡,ru:dtitl 
tk'I(U.llfo)Mc~:IIIO 

c.-mrno:t.d~ $\a-tu~ H-'19 
J.:~rdlho:: dr:ll~cd~o~ 

.t.Ju.Mr.Jr9'0bt!ftj(JI' 
I.: , P.(fi~(ICI)).(;( 

f , SS S~:S.5 O"T.Ut 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENlERfA ·- ""OQICIC>n ( <>VOft.a¡es. 
ObG€tvar t:l ostado de qpetación. 
Identificar posibles: dnform::u:~ione·s e e5cur:rim.lentos an ras batelfi!l$. 
Aprít;:te de terrninale<J y cabk•ndo~ entr~ las baterfas. 

7. Encender el equipo en forma normal y verificar los -siguiont QS pnrámetro·s; 
Hará los l)tUebas de encendkJo y opor~1d6n de lo...o;;: equipos p.;-1ra vcr)fk~t que los 
sorvkíos se· r~a!l~ar(JI') ~;~t!~frJc:lOI ía rnante, on pn~.senda ctc-1 en-cargado do estaclón 
af,ignado por ··el SPR" 
Estado o conrlldón del equipo {revisión cf_e ;;t /ormiis-si es q=..~e oxlsten}. 
A;.;W-dl¡¡gno.stlco inletM del UPS. 
r¡,,,g rer.ar el equipo a operacl6rt normol con carga. 

c.:) Debe ¡:.~rtisem:ars.e en sitio y port¡:u prendas de vrmt.lr que ldantifiqt.le- a 5U persona l 
(chamar(o, camisola o alguna otra pr-eru:.fij_) t;;."<Jf• ol nombre y/o logoti p(J <le liJ ernpresa, asf 
corno gMelé dé- ldenhfk:ación. Este es un .requisito para permiTir al acx~!:jQ ~ /iJs 
inst.al ~ciont:~~ dondo pro::.'tará t!l $(~JVlCüJy d.eberó cor)tiJr con el equipo de seguridad (bot~s-. 
lt:nte.s y guames de .seguridad} parq .realizar los: trabajos d~...cr!tos on el p-u.ti-~nte Anexo 
Tlocn1co. 

d} 

<1) 

Deberá proporci-onar la hor4 do if)gr(!$.0 r..~ k1:) in::.t atacíone~r do l!:íS est~dotl~$ retrahsrr"Jisoras, l:9'"' 
üotnJ)<J do e-jecución para ra reJllz¡¡cii~O cfGI fT)~intP.riíml'Jorlt:o prr.~·,..«entivo; awt"npañada drj 
una rol~dón do! pür.sonal, eqtJlpo ~ he-rremlontu) yvehrculos q1Je lhgr.;sarfin a tn~ts11~ciones 
donde pm.slñ:ra el !.íerviclo 1'0\~dhtnte -61 envió de correo el&c-tJónko a la Di-r€'Cción Gfmornt 
de-Tmn~m1 lslón e lr.genlerfacon al O!e-no~ :l't hor~.;. de-.:1nHcipación paru au t:<.Jtlz~r vi ingreso. 

De~ informar al encargado de e!..1W-d6n. ~obre cualquier -euos.t.ionamlento téCnico o de 
mantenirniento que ze le reülicc, y no debe omitir informndóo nlg~..:na . Atir:!mas de 
aseg-urilfse qua <.UChO$ ~uestionam lentos senn áser1tatf.O$. en el lnfcrrne del 
m.1nt.enin·~ i Dntu 

"El PROVEEDOR ADJUDICADO•, on pie->encia del encargado du cstadcin asignado por "El SPR", 
tirrnura n fa Hoja cte Ser.ñ:c!v do enterq satisfa-:::dón por parte da la Dirección Genor.al de Transrrt h~i6r~ 
e 11"19eniería en :S tantos (U ho para el prov~K"'CIOf, urw p;JJ'l lü Dlreeclón Gene1i'l l de· Transmisión ~ 
lngenl~rf¿¡ y ou·o ptH'LI 1;:, Ofk;:inél de E~;tadón corre:,pondlontli); (·!t1 t¡Jso de qu€· "'"'EL SEQ:VtC'tO" n o 
r.un1pla con lo f~stab leck1o ~n f! l rJrc.$Onte anexo t écnico numeral 111. CANTIOADE.S.,. 
CARACTERISTICAS V ESPECIFICACIONES DE LO$ SERVICIOS, "EL PROVEEDOR AOJUOICADO'' 
contcuó cun Ull p~rlodo dt~ 3 días hal\-trales para reparar y porl6'i en marcha aquellos trabajos mnt_ 
-ejGr:lltudo~ o con deflcien::: las El ll la oporaclonl documentando 10$ tr~b~'Jj(.....-..; c.h:dinitivo.s rnediunte 1:\i 
fl:rrna en la Hoja de Servido y cuyo~ re!iu ltadO$ ~e r€'-port·wim en ellnfólfnt'!l. 

IV, WGAR Y FECHA OE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

"EL PROVEEDOR ADJUDICADO" de "EL SE.RVICIO" doborá prestar el rervicio a p,)rtir del díi> 22 d~ 
abril do 2024 y ha sta el3l d1> mayo de 2024 para el Primor Servicio y de l día 02 de diciembre de 
2024 al 16 d& diciE~mbro do 2024 p tH"i) el Segundo Scrv ícfo f~n las ubfc;adont~s lndic""=.das en la 
siguionle-t$hl~: 

¡ !:: .1 ·:uAIJAvv.r ~~r.m1 ux + ~{!,,.M'\ !nrenEM/1! "~té' ~["!.1,!8.r!~ 

if..;¡~~"\"1;~~-~1..~~¡¡¡¡;~'\i~1~ií.&~~~~·' 
Página 5 de 14 
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Página 103 de 144 

Código: DGTI.DSE.2.0 

Sistema Público de Radiodifusión 
del Es tado Mexicano 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura Última 

actualización: 
27/06/2024 

No. 

3. 

Transmisión de señal 
Fecha de 

elaboración: 
27/06/2024 

-------------'-------------·----------

Descripción de la actividad 

Comparar el estado físico, al finalizar el mantenimiento contra el registro o la evidencia del estado 
físico, que se realizó antes del mismo. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, se 
deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y esperar instrucciones 
(redactar en el reporte las instrucciones giradas) . 

NOTA: En caso de que no pueda llevarse a cabo la contratación de proveedor externo calificado, la 
persona S (Anexo 36) en conjunto con el PT de las Estaciones de Radiodifusión, con la supervisión de la 
DSE realizarán un mantenimiento preventivo al equipo, delimitando las actividades primordiales que 
puedan rea lizar sin riesgo alguno tanto para el equipo como para el PT y/o el personal designado. Con 
base en lo anterior, el punto número 2. cambiará de "Supervisión" a "Ejecución" de activ idades 
indicadas por la DSE. 

Alejandro G nzález Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró Revisó 
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ANEXO 29. MANTENIMIENTO A LAS SUBESTACIONES ELECTRICAS. 

Una subestación eléctrica, es una instalación destinada a establecer los 
niveles de tensión adecuados para la transmisión y distribución de la energía 
eléctrica. Su equipo principal es el transformador. Normalmente está dividida 
en secciones, por lo general tres principales (medición, cuchillas de paso e 
interruptor), y las demás son derivadas. 

Las Estaciones de Radiodifusión cuentan con subestaciones y para este 
mantenimiento se requiere que un proveedor externo calificado, realice las 
actividades y que cumplan con la normatividad actual. Por ello se determina 
que el mantenimiento debe de realizarse como mínimo una vez al año 
(ANUAL). 

No. Descripción de la actividad 
Supervisión. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Verificar el funcionamiento del equipo antes de la realización del mantenimiento mediante un 

registro (como tomas de lecturas, niveles, entre otros.) o evidencia fotográfica del estado físico de 
cómo se encuentra. 

2. Supervisión de la ejecución de las actividades (plasmar las actividades real izadas en el Reporte de 

Mantenimiento), que se especificaran mediante el anexo técnico de la contratación del servicio, por 
el proveedor contratado. En caso de que algo no se ejecute conforme a lo estipulado en el anexo 

1 técnico, se deberá informar a la OSE para la realización de las garantías aplicables y esperar 

instrucciones (redactar en el reporte las instrucciones giradas) y continuar con la supervisión. 

EJEMPLO: 
Dentro del Anexo Técnico para la contratación de bienes y/o servicios en su numeral "111. 
CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO", se describen las 

actividades y/o acciones que el proveedor externo deberá realizar y que se deberán cumplir, estas 
actividades se deberán supervisar por el PT: 

Alejand g 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección G ral de Transmisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE. 

!--------- --,.---------- - -------------
2.0 

de equipos e infraestructura Ultima 
27/06/20 

actualización: 
24 

Transmisión de señal 

~-. l ~ <n ~ f'{,:,~t"' d-: r; ;,:..; ~ ,!,!,, ~,;~ ,., 
d~- 1 >t<V!l} 1-'<r ~ ¡~ ,l<·l ~l 

l!!l~ 

l . DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

Fecha de 
elaboración: 

Cur;w..l d·~ :~~ >t. fe--~<' !(tl~ 
Jatdlr..~ ~rl~l F~r('~;,l 
A~. loh'MC. Q'Jrc:grm 

c t> . C~I ?(I~ '~N- t >: 

r. SS .~otn. ~'(ir.. 

DmECCIÓN GENERAL Df TRANSMISIÓN ( INGENI ERiA 

El Siste.rrUl Pt't ~Jifü) ele Rachc:-d ifuf~i6n det E\>t:.ndo ~.fexium.o, en 1o- .sur..esiv:) d-en :JrninZ~do r..o rn~J •1
EL 

SPR11, n H ovés ele In Dir-ecd6n Gt.1nr:.H.nl de Transmisión E> lngenieiia. requ'iNe- del "SERV1CIO· DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA SISTEMA OE! ENE!ROIA IHINTERRUI•IPIDA (UP.S) DE ~ 
ESTACIONES DEL SISTEMA PÚBLICO DE .RAOIOOIF'USIÓN DEL ESTADO MEXICANO" en adelante 
"EL SERVICIO", es. pa ra garQntl:tM e--! suministro de. ent~r9ía continuo y no Rf:Hd~r 1¡¡:¡ correcta 
tr ar,srni.s!ón c:l~ l¿1 ser"• el de· talevtsión digitr.:l l'ért·es.tH1". 

El s~.=~ rvkío dü rni.ln!.'cn! rniento prever.üvtJ a !os equipo-; de Ehern í:.:i ~rúnterrumpida (UP5) perrn ite 
rrmntener -?ntt<rni•t de ms~·.n¡JckJ {.tegu lad a} l¿:¡ ct~al p..r-tJlon grua la vida ú t il de l o~ equ ipos electrón icos, 
q •.1e int ervienen para rea lizar la transm is}óny con esta acdOn se redut e fall.gs in~spen:tdilr. prJr 
v~ riaciorVJ'; el-e- voltJje qw~ at~r..tnn .a d ispo~;ftívo.~; ele-t..--;trónit;o;'i. 

JI. OBJJ;TO DEL SERVICIO 

Ciar ant!u1r kt -!~ rnisi6 P de 1-a s~i)OJ I de *'EL SPRn al contar -con equ ipo~ de respa ldo d•::o er'J f:!tgía UPS 
que rn tJ ni.P.ng~n 1;;.:;:, condiciones elér.::tr\ca!;, para e-1 funcionan1iento de los e-qu ipD:) esf.;-eciati·z~dos 
de trans:misión de k1 ~-.efn l de tele,ilsión y glJrunt izand.o el acc~so a la pobl:::~ cíón fi1Y');;l n"'<lyr:n-üfütt ~l 
de cc~ntenidos plur~1es: de t.ük~vl~~ ¡(!n _ 

27/06/20 

éY 1 . 111. CANTIDADES, CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO 
V 

11 EL SERV1CJ()i~ 51.:! aplicará a los eqü ipos 'fiE e:.: ls t·:>nt~s: de l~s ~s;~.r.c.k:JfHYi r (!tf~ fl frni~;or .. l$; d-H la C!J¡'-v1X 

y d ü rotucf.l. fo:; coale~; tienen la.s siguie-n tes c..a r:act>C·rístk:a s: 

1.· Equipo UPS de la Estación Rctransmisori'l CDr.IX 

2.- Equ ipo UPS do· la E~t11ción retransmlsora Toluca 

u!:! ,!!!AITW!]T liJ!Jf YX~ ~.r;gRM'' !NffJDE!Jfll! <>&BtÍ".'"'"r:' 

1i,(t,;,Z""\ ~·· i,C;~&J.Z•"c;:, .:J;!. !>~;'-''"'·'~'<i·~p:;,_;,:" !\> '<•W;;!;i\',4[~~~'" 
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Cf.U~~trw <#11 'G t4, 'i'r:rc!JO Ul:ro 
Jnr<(nr.uf..-l(lox.lra~j 

Aht,}:t~,:,otJr~n 
c:~. a-tJOíJ ct'*-11!. 
Y. ~!j. ssl:S 07:W 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENJEJdA 

C;1pa~ldad 40kVA SZ.A/H 
~-- .,.,.,_ 

Voltaje 12CJI//?20V n v 
Factor do 

.~-

potencia Sin duto 1 

Frocucnda 60 Hz 1 
Bu&OeCD 384 · 4f>OVCO 1 -
Cantidad 1 Equipo 36 Baterfllll 

l. a pr~,.t~citn del sc·JVido constará de 2 (dos) servicios por cada equ ipo: 
El Primer S~rviclo oe r<>aliUJrá vntre d :2:2 de abril de 2024 :<hasta el 31 d" mayo de 2024 
en el c~al !:.e surnlnistmn y rem plazaran tod~s las bíltefias dcf UPS para amba& c-..st aclor)e$, 
adem ás de rea/lzat el rn.!'.lnter,lrnlento preventivo a tos (:.~Uipos. 
El Segundo Sorvfcfo se leallzMá entre el 02 dt> diciembre d" 2024 y hasta el 16 de 
diciembro do 2024 dondü -f,ota(Jlf~nte se re·quiere Ja ejcc.uclón de-l mttnumhnient-o 
pn:'!vcl'lt ivn a c.ilda uno de lo;-¡ equ ~pos. 

Lo~ oetvlcí•>~ qwednri~n do acuerdo ccm ~~ slgulent;; tabla: 

Se requiere que "EL 'POSIBLE PROVEEOORtt <~onsidere lo s:lgu iento: 

n) La:;:; b<lt~rfgs nv~vas dt:1ben (..'OJ'Lt:ar <:ün la cc.llde;d, C:BrrlCl~~rf$t lcas técnic:as descritr..s G!r''l IQS 
tablas anteriores on l·d c.olurnm~ ''Ba.nco de .Batertasn do los equfpe.s {UPS), ~r inst:al,ad<Js. 
~orno indica el monual del equipo y que no tengan una foch:. de fabricación de más de 
...,¡. me$es ~partir de •w ln$tDiaclón. 

b) Debe consi<if::mr la~sigujente:;; activldéldt:?~ riP.ntrodel mtmtenimicnto pnwenlivo para ctKia 
equipo: 

1. Toma de lectura• do parámetros eléctricos del oqulpo tintes y despué.s del 
m~ntenlmlento. 

Parámetro.: d<> entrada. 
Vol t;;j<) <le OJntrad<t prirnarl<> d<>l Ut>S cm las fa'-~• A .. R; B-C; CA 
Corrienws de entrada pri rn<'~ río d el UDS e1 \ lou; faro L.::>~ A. B,. c. 
Frecuencia dt} c-ntrud.;J pt in1ru jo del tJPS_, 
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2024 
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S h 1c1~ Piih.it_.(J rtt R.Jt.'ladiMI61k 
del·h\*"' M ~:~:Cau9> 

f..':IJr*w ..... ~{lo ..... -~ .... 1(,7'!1 
J.:trdlo.cu: ck!lfl'fdr'tl!)fll 

Ak. ÍIII.tllt<iObtt" r_»n 
,.P. 01?0D CDI"tx 
't,f$: $$U \)1'JO 

OIRECCIÓN G~NERAl DE TRANSMISIÓN E INGENIERÍA 

· ·~ ·~=-~-.Pha~ra~rn~e~tr~o~s~d•e>Oe"""u~a~a,u~u:y.~~~~·,aC.ss~.----------------------------------, 
Voltaj e!! y frecuer,cla <.Je o nt.rndt1 By·PélS!i o reserva hncla el UPS. 

Parámetros de salida, e tnpr. do potencia del rectificador 
Vo!taj.e CD de$a l l d~• -
Cotrlente d e ~alida. 

Parámet ros de salida del UPS. 
Voltaje de sªl!da d e lg~ rases AB; B·C; C·A 
Corrientos d c s~!ida erl las l'<lses A, tl, C. 
Frecuencia d~ sall«Ja. 
Par<l rniltf·'"' d el banc'ú de baterfas. 
Etiquetar cnd a t><Jtmi<~ del Ha~ k de bQterfa s, en coordlnadón dd pmsonal de sit io. 
Medir e l volt<>jc de flútaclón do cada batorf¡¡, ;~!>ot"ndo cada v¡,lor en una tebla en 
5u reporl<:>. 
VoltaJe de bus de D , C; 
Voltaje del C.•rg adot. 
Corriont~· <:l el cargador. 
J\ notm en ül repc•rte e l hhnórlc.o de oper.edones dcl UPS c::n hHterías, alarm as, etc. 

2. Inspección visunl da todos los componentes del Sistema. 
Qetir ar l.;l cargu . 
Sacar de operación la unida d, apagado del équ!r'<l. 
1\segl..lrarse dé que no existan voltajes peligr<~t.os. 
Rt.YIJisar QlJO no r;e prod.~tzcan arqvlf!OR sob recalentamientos e escutr·irnicntos . 

. V(!rtficadón de Gor'p~x lones rnecánicas_d~ entr.ad_)l,_c:~r9ador, inversor, tJ_y -pas:;, 
salida, ca t>leatlo. 
tnspc.cdona r intorr iJplO! t~.,s, capacltor os y fiH:rtrs. 
ln:s~·cdon ar posíbtes c;onoslon os o falr-..os conta<::t.os. 

3. Veri fi<:or pu11tos de pruoba y Blatma del equipo. 

4 Limpie~ Interior y exteriOI" do! equipo. 
Retira r puertas dc lanteres y tf<JS$rl!l~ para dectuar l im pie<a ·;n!erna. 
Aspirado y aplicacl6i1 da aim ~ ¡:.r<lsfón para te<mNP-r el polvo y t.>n •u•·a q ue se 
oncuentre en <>! lme¡lor. 
Aplicar aire a prc~ión en el equopo en general sin t ocnr tarjetas de cont rol. 
R<!vislón ele! estado general de ros C<lb los dcd equipo ( tom~r medidas ncccs<Hias 
p ara p rotecd6n de( r>~I'SO I)ü l a l revisat d b ij!11;o <Je ClipacltülM y baterfas). 
Verificar tusib[es d el banco de cepndlare.s, !.JS( com o de la fuente· de aUme:ntad6n 
y vent iladores_ · 
Limpieza y/o reemplazo de fil t ros de uire tsl se roquiew, w.¡¡ún 1~ ;; con<Jiciones del 
lu¡1atl 
Um pleza d'lllugm d¡¡ in'.;t" l"dón dt;.l U PS. para evitar que se a<:t iver• "lam'"s en 
e l s!st&rna por sobt e l:empérmura. 

5. Actuallzmla fecha y ho ra dol oqulpo. 

6. Revi!>ió.n d<>l ba nco do baterías. 
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Simn~<.~Pllt.lk,.dll'ft.idlo::.lfu;i6n 
4cll.llo1Jl'<)h'k~~llt 

C~ml!'lh lltSIA l ;¡ln.;rlt.'l9 
~;:udlna:dct Pedr::.¡¡:..i. 

ol.lll..AI!ti.¡~(lllt~llon 
C.P.QlWOCót-tx 
·r . .. .s .smono 

·- DI~ECCIÓN GE NERAl DE Tf\J\NSMISIÓI~ E INGENIERIA 

Medición d~ voltajes, 
Observar ~1 o:~tad~;:~ dEt Vpet.aclón. 
ldentlfk;Jr p(miblus detbrrrncione-:;; o escurrirnlento5 an fil~ bat.orfa.s. 
Aptlete de tcrminales y· cableados ehtJe las baterfas. 

7. Encender el equfpo on f~rma normal y verificar tos slgulont" parátnatros; 
l· t.ará las pruebas de encendkJo y oport.:tdón do k¡s equipo'.i f"'Ha verlfle.<u q~~e tos 
servidos se tl!allzat<m !Wl lisfiu;.tmiamente, en ptest-?nda d\::1 r:.nc.argado dc-estadón 
asfgn~nb por ~ El SPil" 
El'-tijdo o c.:ondidón del eq;.dpo (I L"Vh;ión d~ aletrmi:!s: si es q L< e exlstt!n). 
Auto·dlag.nostk o tr·.tcrno tJellJPS. 
Regresar el equipo 0: opun1d6n n<:;~rmal <:on c¡¡r.go-. 

e) Debe presemar~ t~n s.ltlo y pcJJt ar p rondar. dli.~ Vt'JS\it q1.te idnntlflq~te ~ su personal 
!Cham<ufo, tamfsola o alguna otrí:i pr~,·ujij) c.on e l nombre y/11 loootlpo dé lt~ empresa, asf 
corno gaf(:tt:! de· ldentifk~adCrn E~.1te t)'':l tm n~qtJlsho p·ara permitir ~:~1 acceso a las 
in-:;talac!ones donde pH.~tará E!l sNvlc::ío y de~rd contar con el aqulpo de seguridad (I>Q~as. 
k:ntos: y guantes de seguridJd) Ptit<:l fOa!izar los tra~'ljo~ dcP~tlto::. on Gl S)ft!.sente Anexo 
Ttknk:o. 

<il Deberá. propordonar la hora d~:! i r'lYIHW a l .;¡~ Instalaciones de los a~lildone:;; n~~ransmisoras, ~/ 
tjúO'IfXJ de. e-jt:::c.:uc.:iót1 para fil r~Jallzadón dGJ rmuottmir'n lénl"o p r-evcnttv·o: acompañada d e 
un.1 wlución l".l.ol pomona~ eqt..dpo (herremienta) yvehfculos que ingr.es.artin a tnsWIO!lcionos 
donde prestaro el setvíc.io ml!dh:HJ.tl! -él P.(IVió de c.orr(';O €il~ctr6nlco a 1 ~ D!n~'dón Genor;)l 
di¡'! Tmn.smhi lón u h'~Jenlería<-.on ot nwnor; 'J.4 h.~:.t rQ.?d~ antidpudón para <uJtorlZi':ll cl lngr(\o:;o. 

e-) Debe- informar al encarg2do do osta:í611, sobn.~ !;ualqul.-.•r cuC:~!a.lrmamiunt:u tCcnlco e do 
I'YHll'ltén~miemo qu-e se le rea lic€.'1 y no debe omitir informnclón ulg:..~ •t <i. Ariemás d e 
a.!7egurarz:.e que dicho$ c.:ue,)tionarnlentos seün <.~~:;-nntadns en el Informe d~l 
manlenímiento. 

''E.l PROVEEDOR ÁDJUDICAOO•, en presencia d~l ~ncurg~¡do clv P.:oitación asignad o por 11EJ SPit', 
Ht manm fa Hoj-l de Servk lo do entera s:atlsfacdón por patte do Id Dímcción Cener .,1 de Tr o1nsm isiór\ 
e !ngenierí<); on :S. tantos tuno para el pmV(!{:.··dor, tmo p(tn:l li.l Dlrec.c lón General df:!" Tr on~lsJón ~ 
lngcnl~ rf¿¡ y otro para la Of'idna d~ E&t;;;ción correx;pondlonte); f1h t~$0 de que ,.l!L. SER:V!CJO" no 
l: UJTipl\1 1.xm lo t!:>tableddo en ii!l presonte anexn técnlco numc~ral IU, CANTIDADES, 
CARACTI!RfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DE lOS S~RVICIOS, "EL PROVEEDOil ADJUDICADO" 
tXmt.'.ldi can un p~:~rlodn de· ~$ dfn!J naturates para r~part~f y pon~r ~.;n rmm.J1a aqut:!llm< l. l il b<~jo!; m al 
ej er.t1tados o con deticlc-n ci~s en l<l opQrtn::lón, documentant..l l1 los t'rab<:Jjí...~¡ dofln ltivos rncdíante l¡j 
flrrna en la Hoja da Servicio y c:uyDs r~:m; lt :ndóS .sa ' i!P'ortm/Jn en d 1:nto1 m t.t. 

IV. LUGAR Y fECHA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO, 

'lEL PROVE:EOOR AOJ'UDICAOO"' dt:.! "EL SE.RVICIO'" deberá pn::::;tar el serviciO a partir <lt•l día 22 de 
abril do- 20:24 y hasta el 31 do-mayo de 2024 para t:l Primar Sorvk:io y de l dia 02 de dlcit!mbr-e de 
2024 all6 de dlc1ombro do 2024 p.an:J el segundo Servicio en lds ub iCái::lünos lncJicadas en 1.:1 
s¡guionte t.ohla: 

3. Comparar el estado físico, al finalizar el mantenimiento contra el registro o la evidencia del estado 
físico, que se realizó antes del mismo. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, se 
deberá informar a la OSE para la realización de las garantías aplicables y esperar instrucciones 
(redactar en el reporte las instrucciones giradas). 
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ANEXO 30. MANTENIMIENTO DE PINTURA INTERIOR, EXTERIOR, 
IMPERMEABILIZADO Y ROTULACIÓN 

La infraestructura de los inmuebles con la que cuentan las Estaciones de 
Radiodifusión requiere de mantenimiento durante todo su ciclo de vida con 
el objetivo de conservarlo en un estado plenamente funcional. Asimismo, 
implica el cuidado regular y la gestión de los diversos componentes y 
sistemas, con el objetivo de garantizar su seguridad, eficiencia y comodidad 
para los ocupantes. 

El mantenimiento de edificios puede abarcar una amplia gama de tareas, que 
incluyen inspecciones periódicas, reparaciones, limpieza, pintura, reemplazo 
de equipos o componentes defectuosos, y actualizaciones para cumplir con 
los estándares actuales de seguridad y eficiencia energética. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse cada 3 años, 
este mantenimiento puede ser realizado por el PT de las Estaciones de 
Radiodifusión, la rotulación sí requiere que se contrate a proveedor. 

No. Descripción de la actividad 

1 

2 

3 

Inspección visual. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l . Realizar la inspección visual de todas las áreas que requieren pintura, como son: Portón o reja de 
entrada y salida, barda perimetral (interior y exterior), muros, paredes, herrería, azoteas, rótulos 
entre otros. En caso de que algo no se encuentre en buen estado verificar si se cuenta con los 
materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la 
OSE para realización de mantenimiento correctivo y/o gestión de servició por proveedor externo y 
pasar a actividad 2. 

Limpieza. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. Lavar con agua con la ayuda de la hidrolavadora los muros, bardas, paredes, azoteas, entre otros. 
(en caso de ser necesario) para el retiro de suciedad que pueda afectar la pintura. De no contar con 
el equipo para esta acción lavar con ayuda de una manguera o cubetas con agua y una escoba. 

2. Retirar el óxido de las rejas o portones de entrada y salida, y de toda la herrería que se pintara (en 
caso de ser necesario) con la ayuda de un cepillo de alambre. 

Pintado. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

_V=-\ 
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Descripción de la actividad 
l . Pintar rejas o portones de entrada y salida, herrería, puertas de metal, entre otros., con esmalte 

alquidálico (en caso de ser necesario). En caso de ser necesario verificar si se cuenta con los 
materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE para la gestión. 

2. Pintar paredes, muros, bardas, entre otros., con pintura acrílica (en caso de ser necesario). Verificar 
si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE 
para la gestión. 

3. Pintar azoteas, nichos entre otros., con pintura impermeabilizante (en caso de ser necesario). 
Verificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a 
la DSE para la gestión. 

Nota 1: se deberá mantener la zona que se está pintando limpia y sin escurrimientos de pintura, por lo 
que se debe considerar el uso de protecciones para los pisos y muebles cercanos. 
Nota 2: en caso de que el PT no pueda realizar alguna actividad ya que se requiere de la contratación 
de proveedor externo para la reparación de algún elemento de la infraestructura realizar la solicitud de 
la gestión ante la OSE. 

l .~d G -1"" G' -, . . 
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ANEXO 31. MANTENIMIENTO A LAS TORRES DE RADIODIFUSIÓN. 

Las torres y mástiles de radiodifusión son estructuras artificiales diseñadas 
para soportar antenas para labores de radiodifusión y telecomunicaciones. 
Estas estructuras deben ser altas, resistentes y capaces de soportar cargas de 
viento y la instalación de equipos pesados. El acero estructural proporciona la 
resistencia necesaria para este tipo de estructuras. 

En las Estaciones de Radiod ifusión hay dos tipos: autosoportadas y 
arriostradas. 

• Torres autosoportadas. 
Estas torres cuentan con una base más amplia y se mantienen en pie 
mediante su propio peso y diseño estructural. Son comunes en zonas 
rurales y permiten una cobertura de señal en áreas remotas. El 
mantenimiento de estas torres implica verificar el estado de la base y la 
estructura, así como realizar inspecciones de pintura y recubrimiento para 
prevenir la corrosión. 

• Torres arriostradas. 
Estas son las torres se caracterizan por su estructura autosoportante con 
perfiles de acero que se arriostran para brindar estabilidad. La torre 
arriostrada es versátil y se puede erigir en diferentes alturas según las 
necesidades de cobertura de la señal. Para su mantenimiento, se realizan 
inspecciones periódicas para verificar la integridad de los elementos 
estructurales y asegurar que no haya daños que puedan afectar su 
estabilidad. 

Por ello se determina que el mantenimiento debe de realizarse cada S años, 
este mantenimiento debe ser realizado por un proveedor externo calificado, 
que realice las actividades y que cumplan con la normatividad actual. 

Descripción de la actividad 
Supervisión. Se realizará con las sigu ientes consideraciones: 
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l. Verificar el estado antes de la realización del mantenimiento mediante un registro como evidencia 
fotográfica del estado físico de cómo se encuentra. 

2. Supervisión de la ejecución de las actividades (plasmar las actividades realizadas en el Reporte de 
Mantenimiento), que se especificaran mediante el anexo técnico de la contratación del servicio, por 
el proveedor contratado. En caso de que algo no se ejecute conforme a lo estipulado en el anexo 
técnico, se deberá informar a la DSE para la realizac ión de las garantías aplicables y esperar 
instrucciones (redactar en e l reporte las instrucciones g iradas) y continuar con la supervisión. 

EJEMPLO: 
Dentro del Anexo Técn ico para la contratación de bienes y/o serv1c1os en su numeral "111. 
CANTIDADES, CARACTERfSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO", se describen las 

activ idades y/o acciones que el proveedor externo deberá realizar y que se deberán cumplir, estas 

actividades se deberán supervisar por el PT: 
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DIJIECCIÓN GENERAL Dt TRANSMISIÓN E ING ET>IIEnÍA 

!!..,. 
l. DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

El SJstcnHJ Plli:dir_o de R.:.~cfíodih.l5ión dd Estado t-..1cxicano, en lo suce5ivo denomiml<1n con'H·:. "'EL 
SPJ:l". a: t ravés eh~ in Dlre·r..:d6n c,me1.a l d e Trclr';¡;;rnif.>i<)n €' lnge.:niería. roquiete del uSER'IJCIO DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA S!STEMA DE ENERCIA ININTERI'!UMPIDA {UPS) DE 2 
ESTACIONES DEL SISTEMA PÚBliCO DE RADIOOI~USIÓN DEL ESTADO MEX.ICANO" en adel~n!<! 
"EL SERVICIO", es para gar.antlzar el suminisiro dr~ ~lim·gia U)ntinu(} y no petCh:!r la t:en·ec.ta 
tr~nsrn.ír..ión de l .r-~ ~e f1 el de- t;1levísión digit~l t érre11h O. 

E-1 !".t?f .. ildo d ü mante-nimiento pre;.rentiva a: las eq;..Jipos de Et'\é i( Jif• Jnintr:~nurnpida tUPS) perrnít.G 
rnantcner cn~rgícJ, de- re·spak.io.(tcgu i<Jdi3} !a cual prolonga! a la vida C1ti! de ] ;)~> ,,..,qulpr.:.s üh~ct:rónko:~ 
qu"E- ín tervienr,:on para reali2m la t r an:Hnb~á n, con ostD acción se red uee fallas. in~spor.ad<lc pnr 
var i:~dones de voltojc que ;;¡be tan a di~;~ ¡:x)stti'vus -e l ~}{:; ~ n;)qk;J.J5, 

lt. OBJETO DEL SERVICIO 

(!arantizm !a cmi5ión de la ~ci''ú.11 de HEL SPR~1 al contar con ""~quipo~ dP re.r.r;uldo dr;? (~rwrgia UPS 
q Uf! rn~tnlútl:9atl 1.:. -:: co ncHc.ione'3 P.lédrlcas, p.n<t e l fu ncíon~rrtiP.ntcJ dG lüs B-1tiipo~ esr..er::i;).fi7..1drn 

de tff.lr'~~;rni.sión de In !;.(~f'lill de td(;vh:.ló!"i y 9DlBfltizand-::> ~l Q<;:ceso i!i la pob!<:v:: ión Sl tl"'i"' *n<~ynr ofr]t t a 
de contenb:lo.o;. plt.Ha1P.:~, dti? te l evi~:.:~ón .. 

111. CAt-!TlDAOES, CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO 

u e-L SERVICIO" s~ ~ plktJrá a les equipos y m e:-:!stentes de ¡¿,5 est~c·inne!'; r•:;:tr~nr.rnir,;o:;¡~ dt? la CDMX 
y de Tch.Jc~~. los cu;~lles tien en 1¡::~ f.iguientGs ca ra~teristicas: 

1.· Equipo UPS de la E•t~dón Retrnn5misora CDMX 

Modelo 

Capacidad 

Voltaje 

F<>etor do 

"~ocia 

rv1 it ~ul:i i -:oh i 

7SKVA 

22.0V 

0.98 Tipic:o 

CBS 

HRL 11540 

l3s . .r.¡H 

i2V 

Frecuencia 60 H.t . / 
1-------f-"··----·------1------....:...------l 
Bus"DeCD 360 

Cantldod 1 ~quipo 

2.- Equipo UPS de In Estneión retransmlsora Tolucn 
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AJ(I,fw~vo~r~n 

~f1,0\"J00(.1)!-!X 
1.-SStó!UlO?lO 

DIRECCIÓN GENERAl. Df. TMNSMISIÓN E INGENIERfA ·-Capacidad 40kVA S2NH 

120V/llúV 12V 

Sin du\o 1 

60Hz 1 
384- 4éOVCD 

1 [<]<Ji(lO 36 Bal<>rfas 

La prest·adón deiEk'rvído constará de 2 (dos} SrJfViclos PO( cada eqllipo: 
El Primer Sqrvlclo se realiwr~ Ol\tre ell2 d<o abfll de 2024 y hast.il ulll de mayo de 2024 
t:'1 '1 QJ cual !:t! surT1I1il$Lran y 'emplazaran toda:s.la:s batofl .;l;.$ 4~1 UPS J:HJEJ arnbas: <..~taclon~s. 
adcmó.s da renllzar ~1 rmmtenírnlento preventivo ¿j los equipos. 
El .Segundo Sarvfclo $G rwlla;¡ró entre el 02 do dlc.lornbre de 2024 y hasta e l 16 de 
diciembro do- 2024 donde sol~m~:;nt..:~ so rt;..~1..dere la ejecución del m-antenltnlento 
prevent íYn a cada um.:, de los: equ!pú&. 

tos 5ervkim:; quedarían de acuerdo con la slg lJlente tabla: 

S<~ r~qulere que "EL POSIBLE PR:OVEEOOR:rr <;onsidero lo s;itjtJ ient.a; 

il) Las bote,ías nuevas deben contar con la colide::d, t:nr;¡c.~ !;'!ffstkas té<:nic.as des:.critas on las 
ttJbla:; Emtorloros Dn L1 ü..'1iurnf\;n ''O;;¡nr::o de Gatf:'t'iil511 de los equipos (VPS), .ser íns:talacb~ 
como indica el ma:nu~l di~l equipó .Y ql..~é no tengan una fech4t de fabricación de más de 
seis meses A partir de su Instalación. 

b) Debe c011!.iderar las siguiaot.ú~ octhtid<:~de ;::; dentro del mantenimiento prfA'"útll.ivo para c.acla 
equipo: 

l . Toma de lecluru do pnnlmetro• eléctricos del oqulpo linio.& y deopYé5 del 
m•ntenlmlento. 

El formato de tarn n d(: toctunts dobn contener Jos 5-i9til r:nt.&f:i panhn&.trós;: 

Pnr.ftmetrot da ontrada. 
Voltaje de entrada primario dj2t UPS er) l<l$ fa~E:!~ A·B; B-~(~ C·A. 
Corrientes d(~ Gnt:f~ld~ prima rio del u rs mn !~S fa&l)f. 1\ 8¡ c . 
Frecuenci~ dn c nlrl.ld<:J pri1nario del U PS_. 

Páein~ 3d~ 14 

l . d~G -,~e- ·. A eJan ro onza ez omez 
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C"..l!~Tnt> •l .. ~io.T" .. -"ü l(i1!l 
J~n1i•WJ ~l("r<.!~l 
A~.illl..,..pt,lt'~l"i 

<: .P.Ol'JOO Cr»~X 
·r.u.U»O?JQ 

DIRECCIÓN GENEI\Ati)E TRIINSMISIÓN E INGENIERÍA 

Parámetros de entrada By-Pass. 
Volt;::;je y ft ocucncla de cntmo.~. By-p,')~;:-;. o r~....crve h ocia -el U Pf,_ 

Parámetros: de $l'l llda., etapa de pot~:ncln do1 rectifi-cador 
Volt¡,je- <:1) d~ .!J.al kh:~ . 
Cnrrh;:nte cl~ tmlida. 

Poniimotros de salida del UPS. 
Voh;;¡jede smllda do l::ls f;¡S;~5 A··8; B·C~ CA 
CorTit.>nt85 dtt salid e en l<'l~ t~.!>e:S /J...r B, C. 
r-: rc;c.ueru::i1J dP. !;nlk)r~. 
Parómatws dct bnnco de batcrfas. 
Etiquetar cada baten'.;~ del nack de bawrras. en coordinad611 dd pe1::;onal d e- !:ítlo. 
Modlr e l vol!;oJc d~ notación do ced~ b<lterí~. ar)OUltld::t cada VE~Io r en una tabla an 
5urepr.nte. 
Vo.ft:úu de bus de D. C. 
Volt-aje del CargadOf. 
C:orrient~ d i?! c,\lrgudor. 
Anotar nn. \'ll lt~ p(.)ftf.! el hho~6rk:o de.> operaciones de-! UP.S en batf:ltfmo, alarmi.':~i, etc.. 

2. lmrpec<:Jón vi.sunl do todos los c:ompoo.ontos def Si•tomo. 
Retirar lti cGrga. 
Sacor de operadón la unl<fac.l, op<:~gado <11:.!1 t:'qu lr:o. 
ASf.ogutarsc d tJ quo no existan vo!t~Jes pclí9~"t."N.ls. 
1(4Wh:~:lr qua ''osa prc>d~li':CC~t' <1rq<..1eos, c.:<:::brecoit:mhtrniF .. mtc'lt:: o r:,r.<":urrimk~nt(.)9. 
Vctifkm::.ión de <".onexloncs mecánicas de enuadtt, c<:1rgador1 lrw~rscr, by .. pát~~ • 
. s.:~ llda, cabiN1d0. · ~- - · ~ ·· · ·· 
lnspocclonar int•~ rruptofC-s, cupadtotcr.. y filu as. 
lnspecc.iona r posibles cotroslonús o f<Jlsos cont<H:: to!i. 

3. Verl ficnr puntos de ptuob~t y afatma dol • qufpo. 

4 . llmpktz.a Interior y l!Xttlrior d • l equipo. 
Hetír~rpuortasdclantents y tr ilsmrm:.: pena ~)1~,1ct:.Jar limpieza inf.f;'lllit. 
A,;pi •·~do y .aplk:a-clón d(! ;'ll t"e <'~ r.ner46n piJW n~nowr ~,.1 polvo y ba5:.Ha que .$e 
<.mcuent.re en f.:!! lr)ti:Jllor. 
Aplkar ah.• n pwr.ión en el equipo en general sin tociJr torj'Jta<J de controL 
~~ovi!;lón d<:JI fJstm.lo gnnetal de- !05 e>1bl~ del eq tJ ipo (torncu· fflad ld<.H m~<::<.~Hias 
para pr0tecd6n dP.<I p~!rsor\~rl al revisar f)t bi.ln<:O de ~::a pac!lora-s y b11terfas). 
Verifica~ f,.,¡~i bh!'"..; del lJ¿mc;o d•~ C<!Pi"t:;it<HfH>, .~!".f \':o roo de la ftlf:nte de ellméntadón 
y ventlltidor~. 
Umplezay/o reemplazo dt'! fil tros de: :JirP. {si se tC(JtJiere, segün I>Js concliciones dd 
lunar}. 
U tnph.:.la del lugar d-e in~<~ l m:Jón del Uf..>5, para evitar que se tlt tivnon alarmas en 
el slt:.ttl>rr.[) por sobrt' tNI'Ir:eratura. 

5. A<:tuallz:arla fecha y hora dol oqulpo, 

Alejandro G nzález Gómez 
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$ il;\(JO~V\lblk~d•flldl;,¡.l(o:j~¡l 

ddilC ,uiOMI!oic~IIQ 

C;,m)I•~Hit>$t.A· l1lr~Y...:.~1Gl9 
):lnilno:dclr'u.:l:-e-1Jolll 

A44.r4r<>llh,..,..¡lu\ 
t:..~. OI"UQO.i~lC 
· r.u¡~u ono 

-- DIRECCIÓN G~NERAL DE TRANSMISIÓN f.INGENifR IA 

Modk::lón de voltajes, 
OO!iCIVilr ol estado d~ operodón, 
ldentifk~H p.-:sible-; d otormru:lones o c.Stwrímlentos en los batc1 fas. 
Apl l~te de te1 minales y cabltwd~ tmtre las ba¡erla.s. 

7. Eneondar et equlpo an forma normal y verificar los síguiontes parámetros~ 
HMtl lilS plUftb¡;s de encendido y opor<'ldón de 1().•; t.'1:¡Li ip()!.\ pm iJ vt~rlt!<;qr q~e-los 
servidos S!:t reaH/. rl iOn .!;;a1h•tacLorimnunt~. r;n ¡.ll'iil:~:t:1ncta de-~ anc.arg~do de estacJ6n 
asígnndo r.or ~ El SPR" 
E.He:tUo Q conrlidón del equipo (rt:!vlslón de i~larmas: si es q~_e oxlst~n). 
A...:ro-d iugnos: tlco lnteJ/10 del UPS. 
Re<Jrer ... -u el equipo a operfld6n norma) c:on cargu. 

e) Debe pr~5~nt~rw ~m sitio y pmt qr pwnrJ¡:¡s d(:! ve:h-.tlf (.Jli!'i! kh~ t1 UI'Ique ~ Gti per::~eona l 
~cham~.t rrtt camí:;;c l.a o olguna otm pr~I'•J<~) t.~on d nomtJn~ y/o lagot.lpo <Je l~t <:rnpre~a. as( 
Cñrno g~ll:::te; do? kll~ntificadón E~)W f.v.-> un re-quisito p.:tra perm ltlr el ac.cv-.;o (;1 b s 
ins t<.l l <lcion lr~; dondcJ pmsWr;~ Ell Sétvic!n y deberá contar con ~1 equipo d~ !.CgL<ridad (bQtos, 
kntcs y guantes de scgu1 k iDd} pata foullzar los trabajos d~rltos en el ¡,_11~nte Anexo 
'hkn!co. 

d} Deberá prcporcicnar la horJ dú iny~oso il 1:115 im.taiacioncs de ILJs ~~raclt.: IH'-'S te tn:msmisoras, ~:Y' 
tkH'r'l flO do &1€<.:U<:: ;ón p<tro la rea!iz;;cil'ln (.lt;~J roant:r:-n íroiCIJtu r>reventfvo; ocompCII"'adu de .,er' 
un.t n·!l o~dón lfol pc:•rri(>m)i, et:¡uí¡.:;o (h~ .. m~míentnJ yvehfculos que ingre:=; • .-min \1 insMiaciones V 
(Jond e I.H't.:.stara el Sl':fv¡Ch.) rn&dlanH~ él ~nvió de correo electr6nko ~ la Dlr~<.:ión Gemm)t 
d P. Tr"'n.'3-m lslón -e lngen lerla ron al nwnas 2-tohn-nt:'.d~ .mt¡cipación fXMn ar;rorll.c"lr el fngre5o. 

o} De~ Informar al enci!lrgt:'ldo dío! ~sLad6n, ~:.;.lbre Clldlqu l,~r euCtGt1onnmlt:mto t"C:::nlco o de 
mar1tcnlmiem:o que .se !e rea lice, y no detJ~ omitir inforrn()c!ón OIICJ•.¡ua. Adernas d e 
as(;:gurars·e> que dh::hú!i c:llcstionernieratos scrm ll:".ent;ldos en el lnformt= del 
mantenimiento. 

"EL PROVEEDOR ÁOlUOtCADO•, (!n pf~enchl do.l e-nc.argudo de e:::>tadón ar.; ignildO por 00E.I Sf)R1' 

NrmmDn fa Hoja de SeNic!c de onttmn Siltl.~facclón por pCHt~ do 1 .:~ Dlrt:!~dón c~m~.:~ri.l l de Tr,'msmh>!ór~ 
e ingonio riG en :S ti3mo:.; juno p.lrcl ül proVíK."l1:)r, 1..1t1o p~m !i.l Dl r":l~r;dón Gencn.JI dt-1 ·rrur.~blón (:f 

tngenleff¿¡ ~l otro pL!W l•~ Gt!dna d~ F.::5tadón <:orrespondlont~l: ~n -cn~n de que "EL SERVICIO" no 
<::t.Jmpl:a con lo e~t.abluddo on iil pro$Cntr~ an~xo t~cnico nt.:merat 111. CANTIDADES, 
CARACTERfSTICAS Y ESP ECI FICACIONES DE LOS SERVICIOS, "EL P ROVEEDOR AOJU OICADO" 
conHlí~ Cün l ll l p úrlmlo dl~:} drils nat.urales p.Jri\ rcpt~r;)f y poner en rnarcha aqut•llo!< tr<Jbalos rn al 
t;;jec~¡tado-s o con dcficifJnc.las t.!ll ILI oporaciórl, documentando 1ttx tr<lbqju<.; d~! rínit i vrt.l rnmfk"mU! t.a 
firrmr. 4:1n la HojJ de ~:i~~rvido y C:~I'JO:> rl!"'!<t> ltaclo.s $G i\!fiOrt¡u;.in ~m t:llnforrne-. 

IV. UJGAR Y FECHA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

"EL PROVEEDO~ AD:JUOICAOO" de '1EL SERVICIO• d~berá pre!.Ot~r el servicio a part ir <:IG-1 d.ía 22 d e 
.ab ri l dq 2: 024 y hasta ~131 d e m ayo d e 2024 pOira el P rima r Sorvl"iD y riel d in 02 d e d iciembre de 
2024 all6 de diciembre do 2024 pa1a el segundo Sorvlclo <-:n J;¡s ubic-.otdorms in(ii<"'~d<J~ en lc"l 
!>!glJil)r"itetaL.ola: 

3. Comparar el estado físico, al finalizar el mantenimiento contra el registro o la evidencia del estado 
físico que se realizó antes del mismo. En caso de que algo no se encuentre en buen estado, se 
deberá informar a la DSE para la realización de las garantías aplicables y esperar instrucciones 
(redactar en el reporte las instrucciones g iradas). 

--------- ----------=:JS ---
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No. de Mantenimiento:[Ql]=->2 

ESTACIÓN DE RADIODIFUSIÓN 
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---------

REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
!NOMBRE COMPLETO DEL MANTENIMIENTOi'=~.c:- '• 

NOMBRE: 
COLABORA: 
TELÉFONO: 
CORREO: 
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ANEXO 32. FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

(CONTINUACIÓN) 

il$.- DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENtERÍA 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS A ESTACIONES 

1. INTRODUCCIÓN [ -··· 6---1 
11. MATERIAL Y EQUIPO 

1 7 

111. RESPONSABLES DE LA APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO 

8 

IV. PROCEDIMIENTO REALIZADO 

c=~=i-- ----~ 
1. Titulo. 
Descripción de la actividad ... 
1.1 Titulo. (Acción relacionada con la actividad 1} 
Descripción de la acción ... 
1.2 Titulo. (Acción relacionada con la actividad 1) 
Descripción de la acción ... 

.ilustroción 1 Realización de la .Actividad 7 

2. Titulo. 
Descripción de la actividad 2 . 
2.1 Titu lo. [Acción relacionada con la actividad 2) 
Descripción de la acción ... 

lO 

(LAS ACTIVIDADES A REPORTAR PARA CADA MANTENIMIENTO SE DESCRIBEN EN 
_LOS AN~_<:?_S D~~-!'!AN'::JA L) __ 

V . CONCLUSIÓN 
~----·---· n 
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ELABORÓ 
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14 
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INSTRUCTIVO DE LLENADO 

¡-r Anotar el lugar de -cada-esú1ción:·_y el DIA~I MES y el AÑO que -corresponderá a la ejecución de los 
mantenimientos. EJEMPLO: 

1 

1 Para la estación CDMX la fecha deberá escribirse de la siguiente forma: "Ciudad de México, a 03 de enero 
de 2025" 

2 

. P.~-r.~~~~?~<:lC:i?r.!. c:J~T<?I'::lc:~:T<?IljC:<:l·§?~<:lc:Jc::>c:J~~~~!<:c::>!~g~c:J~~!}~r..c::>c:J~~9~?.~!}~t~c::>.!~?..?.: __ 
Anotar el número de mantenimiento, este debe ser el correspondiente al designado en el "PLAN ANUAL 
DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED NACIONAL", El número de los 
mantenimientos se puede ver en la columna "Numero de Mantenimiento". 

IMAGEN EJEMPLO: 

PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED 

NACIONAL 20XX 

ENERO 

FEBRERO 

MARZO 

ABR IL 

[ _ _ _ -·---------··---------·--------------
3 Anotar el nombre de la estación. 

Anotar el nombre completo del manten1m1ento tal y como se muestra en el "PLAN ANUAL DE 
4 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED NACIONAL", El nombre de los 

L_f'"'~im,ento' 'e~ed: en :_co=M~n~~imien=-----------::;;¡,¡..-------r-----' 

A eJan g 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
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de equipos e infraestructura j Ult1ma i Sistema Público de Radiodifusión 
del Est ado Mexicano actualización: 

27/06/2024 

5 

6 

T . . , d _ 
1 

Fecha de 
ransm1s1on e sena 

1 
b ·, e a orac1on: 

IMAGEN EJEMPLO: 

PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED 

NACIONAL 20XX 

ENERO 

J=EBRERO 

MARZO 

ABRIL 

····' ······················ ......... '. 

27/06/2024 

Anotar el nombre completo de la persona que elabora el reporte, de la{s) persona(s) que colabora(n) con 
la ejecución del mantenimiento, teléfono de la persona que elabora el reporte y correo electrónico de la 
persona que elabora el reporte, escribir los datos en el área destinada para esto (Reemplazar "ESCRIBA 
AQUÍ" por los datos). 

IMAGEN EJEMPLO: 

NOMBRE: 
TELÉFONO: 
COLABORA: 

CORREO: 

Eric Alejandro Cruz Morales 
55-55-33-07-30 Ext. 3218 
Jorge Téllez Vazquez 
Isaac Armando Lopez Martinez 

eric.cruz@spr.gob.mx 

En este apartado se deberá redactar de forma breve la importancia de la realización del mantenimiento, 
así como propósitos u objetivos adicionales. En este apartado se debe establecer la razón de ser o el fin 
que se quiere alcanzar mediante su ejecución, la narrativa debe responder tres preguntas, ¿Qué se 
realiza?, ¿Para qué se realiza? y ¿cómo o mediante qué se realiza?, aquí se deberán agregar los croquis 
de ubicación, diagramas unifilares, diagramas de equipos, datos principales de los equipos, y una breve 
descri n de entre otros. 

Alejandr González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 
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En este apartado deberá indicar los materiales, equipos de medición y herramienta de t rabajo utilizados 
en la realización del m antenimiento preventivo correspondiente. Aquí se deberá agregar la foto de los 
materiales y equipos a utilizar en la ejecución del m antenimiento. 

IMAGEN EJEMPLO: 

11. MATERIAL Y EQUIPO 

Para llevar a cabo e1 mantenimiento de- manera oportuna se utilizaron 
los siguientes equipo, herramientas y materiales de protecció n·. 

t,.1ultimetro 
Amperímetro de ganct1o 
T2unómetro in fra rrojo 
Taladro (utilizado como destornillador) 
Juego d e d esarrnadores y puntas 
l'vticrofibra y lim pi::~dor de superficies 
Guantes de carnaza 
Aspiradora 
Brocha 

1 

·······---11- -- _________ :::' . - -- __ ____ · --·----- ---·--- ---------···-·-···-··-------··----··----------
En este apartado deberán anotarse el PT que realizará la ejecución del procedimiento y las funciones que 

1 
realiza rá cada uno. En caso de que el mantenimiento se realice por personal externo, deberá anotar el 
nombre de la(s) persona(s) proveedoras del servicio que ejecutara(n) el mantenimiento, así como el 
nombre del responsable que realizara la supervisión de este de la Estación de Radiodifusión. 

8 

~ -·· 

9 

111. RESPONSABLES DE LA APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO 

Du rante la ejecución de las activ idades d el mantenimient o en mención se 
tuvo !a participació n del sig uiente personal: 

lng. Serg io Fabia n Romero (Oficina de Estación Tulancingo): Superv isión y 
coordinación ele los procesos real izados durante el mantenimiento, 
inspección y valoración del estado del cableado y equ ipos, documentación 
de lectu ras tornad as. 

lng. Ricardo Da n iel An tunez Lemus (Operador): Apert u ra y cie rre de 
tableros, torna de lectu ras en tableros, lim pieza general de equipos. 

lng . Ricardo Lázaro Luvia no (Operador): Apertura y cierre d e tableros, t om a 
de lecturas en t ableros, lim pieza general de equipos_ 

·---·----------------·-------------------------------··--------------------------··----··-------------·-----1 

En este apartado deberán anotarse la descripción de las act ividades a realizar de forma breve. 

Alejandro González Gómez 
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10 

IMAGEN EJEMPLO: 
IV. PROCEDIMIENTO REALIZADO 

Se inspecciona visualmente el estado de los cables, conexiones y 
componentes. 
Se realiza la limpieza de los filtros y vasos donde se deposita la humedad; 
Para finalizar, se hace uso de la sopladora para remover posibles 
impurezas de polvo. 

En este apartado deberán anotarse de forma detallada cada una de las actividades realizadas 
acompañadas de las evidencias fotográficas, tomas de lecturas y/o cualquier otro dato que se generé de 
la actividad. Las actividades principales se detallan en los ANEXOS de cada uno de los mantenimientos 
de este procedimiento. 

EJEMPLO: 
Para realizar e l reporte primero se revisan las actividades (mismas que fueron ejecutadas) en e l ANEXO 
correspondiente al mantenimiento que se va a reportar, las actividades están en orden secuencial de 
ejecución y resaltadas con letra "negrita". 

Hr-;,..:ol=o-. -,-- --- --------- - - ----,Desc==r::;l::pc=ió"n=-=d:.:e=-.:la=-=a-=ct"'i"vi"'d"a=d=-------------------, 

2 

3 

4 

S 

1 Ape,.tura (reti,.·o) de las tapas de los reg1st1"os eléctt"icosjse r·ealiza r á con ras siguie ntes consideraciones: 

En caso de no contar con agarraderas utilizar la herr~?tmienta necesarla para Sll apertura y/o adaptar unas 
agarraderas en las tapas para su faciJ manipulación. En caso de ser necesario verlfl c ar s i se cuenta con l os 
rnateriales nece sarios para esta acción o en caso contrario inforn1ar a la D S E para la gestión y pasar a 
actividad 2 . 
Inspección visuaL Se reaJizará con las siguientes cons ideraciones: 

l . Real izar la inspección visual de todos los componentes, corno son: cables .• marcos. tapas, agarraderas, 
concreto del registro, e t c_ En caso de que a lgo no se encu entre en buen estado v e rificar s i se cuenta con 
los materiales y refacdones necesarios para la reparación completa o en c a so contrario informar a la O S E 
pa1·a realización de mantenimiento correctivo y pasar a actividad 3. 

Umpieza Se realizará con las siguientes cons ideraciones: 

l. Aspirar para retirar l a mayor cantidad de basuras y polvo. 
2. Sopletear para retir·ar la s basuras: y polvo re!itante s. 
3 . Retirar el óxido con la ayuda de un cepillo de a lambre de los marcos metálicos (en caso de ser necesario)-
4. Limpiar los cables con solución {liquido) dieléctrica para cables. En caso d e .toe r necesario verificar si se 

cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario informar a la DSE para l a 
gestión y pasar· a actividad 4 . 

1 Pintado-lse realizará con las .stguientes cons iden;1ciones: 

l. Pintar los marcos rnetálicos con esmalte alquidáHco (en caso de ser necesario) . En c aso de ser· necesario 
verificar si se cuenta con los material e s necesarios para esta acclón o en caso contrario informar a la OSE 
para l a gestión y pasar a actividad S. 

Furn acrón~ ,e r ealizará con las siguientes consideraciones: 

l. S e deberá rociar insecticida pan'!! todo tipo de in5".ectos al interio1· de los regis.tro5". y tapas. 
2 . D e deberá colocar t1·a rnpas o c e bo.s para roedore~.- En caso de ser neces ar·io verificar .si se cuenta con lo s 

rnater·íales necesarios para esta acción o en caso contr-ario informar a l a D S E para la gestión y pasar a 
activictacl 6 . 

Co ocar asta s e os: r rstr-os e neos. 
6 En caso de que e rnanten1m1ento preventiVO no se haya concluido correctarnente informar a la DSE para la 

r·e alizació n de mantenimiento correc tivo. 

Por lo tanto, en este ejemplo en este apartado la primera actividad que se reportará será: 

l. APERTURA DE LAS TAPAS DE LOS REGISTROS ELECTRICOS. 

L __ _L_L_a_a_c_t_i_v_id_a_d __ d __ o_s __ se __ ra_· : __ 
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2. INSPECCION VISUAL. 

V así consecutivamente hasta llegar a la última actividad de la tabla de cada ANEXO, en este caso es la 
actividad 6, la cual será: 

6. COLOCAR LAS TAPAS DE LOS REGISTROS ELECTRICOS. 

Debajo de cada actividad se deberá redactar lo realizado y la evidencia fotográfica que sustente que sí se 
realizó la misma. 

~:;::> - , : >:;...;~ ;, " j,~ . ~·,M,- .;,: :< 
,,: ::,~,:: !.'< <<>,.., 

·- OtRE(OÓN GENERAL DE TRANSMISIÓN E INGENIERÍA 
DIRECCIÓN ot: SERVICIOSA f:STACIONES 

IV. PROCEDIMIENTO REALIZADO 

A continu~ción, SI? enumer.o. n las. actividades rE-alizadas durante la 
ejecuC'.ión del mantenimiento. 

j1. Aperturaderegistros j··· ----· -----..- ACTIVIDAD PRINCIPAL 
~======~----~ Se realizó la apE-rtllra de los registros con ayuda de 

nerramie-.ntas necesarias como barretas para e.sta labor. Se tomó 
evidencia de cada uno previo a las acuvidades programadas :para 
el mantenimiento. 

DESCRIPCION 

--~ EVIDENCIA FOTOGRAFICA 

Las actividades mostradas en las tablas de cada ANEXO son las que se reportaran como actividades 
principales, (están no pueden ser modificadas), sin embargo, pueden tener las subactívídades necesarias, 
se describieron algunas (básicas) en los ANEXOS, pero pueden tener m ás. 

Alejan Ose g 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de Transmisión e Ingeniería 
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EJEMPLO: 
En la actividad 2. IN SPECCION VISUAL se observa que solo describe lo que se debe realizar para cumplir 

dría tener subactividades a consideración del personal que realiza el mantenimiento. 
de la siguiente manera en caso de así necesitarlo: 

la actividad, pero po 
Se podrían escribir 

............ 

2. 

2.1. 

2.2. 

2.3. 

t~j 

No. 

l 

2 

3 

4 

S 

6 

Descripción de la actMdad 
Apertu ra {..-eti,.o) de las tapas de los ..-egist:ros eléct.ricos.. Se realizará con las siguientes consideraciones: 

En cas o de no contar con agarrader·as utilizar la herramienta necesaria para su apertura y/o adaptar unas 
deras: en las tapas para su fácil manipulación. En caso de ser necesario verificar si s:e cuenta con los 
a les necesarios para esta acción o en caso contrario inforn1ar a la DSE para la gestión y pasar a 
ad2. 

agarra 
ma"teri 
activid 
lnspec ción visuaL Se realizaré con las siguientes consideraciones: 

l. 
IRe co 
los 

!par· 

a ¡zar a tnspeccJon vtsua e o os os componentes, como son; ca es, marcos, apas, agarra eras. 
ncreto del registro. etc. En caso de que algo no se encuent:re en buen estado verificar si se cuenta con 
materiales y refacciones necesarios para la reparación completa o en caso contrario informar a la OSE 
a realización de n1:antenirniento correctivo asar a actividad 3. 

Umpie za_ Se realizará con las siguientes consideraciones: 

l. 
2. 
3. 
4. 

As 
So 

pirar para retirar la mayor cantidad de basuras y polvo. 
pletear para retirar las basuras y polvo restantes. 

Ret irar el óxido con la ayuda de un cepillo de alarnbre de los n,ar·cos metálicos (en caso de ser necesario). 
mpial'" los cables con .solución (liquido) dieléctrica para cables. En caso de .ser necesario verificar s i se 
enta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrario infonnar a la DSE para la 
stión y pasar a actividad 4. 

Li 
cu 
ge 

Pint:ad o. Se realizará con las siguientes consicler·aciones: 

l. Pin 
ver 

tar los marcos metálícos: c.on esmalte alquídálico (en caso de ser necesario) . En caso de ser n ecesario 
ificar si se cuenta con los materiales necesarios para esta acción o en caso contrarío informar a la OSE 

oar a la estión asar a actividad 5. 
Furnig 

l. se deber· á rociar insecticida para todo t:ípo de insectos al inter-ior· de los registros y tapas. 
2. De 

rna 
act 

Coloca 

deberá colocar trarrlpas o cebos para roedores. En caso de ser- necesario verificar .si se cuenta con los 
ter·iales necesarios para e.sta acción o en caso contr-ario informar a la DSE para la gestión y pasar a 
ividad 6. 
r las tapas de los: ,.egistros eléct:r-icos. 

En cas 
r·eaf iza 

o de que el mantenimiento preventivo no se haya concluido correctamente infonnar a la OSE para la 
ción de rnantenirniento correctivo . 

INSPECCIÓ N VISUAL. 
Se realiza in spección v isual de todos los elementos que constituyen a los registros eléctricos como 

s de concreto, marcos metálicos, estructura de concreto, cables, duetos, entre otros. son las tapa 

INSPECCIÓ N REGISTRO l. 
Se realiza in 
y que la tap 

spección visual del registro 1 encontrando que se tiene óxido en sus marcos metálicos, 
a de concreto esta agrietada, entre otros .... 

(evidencia f otográfica de lo encontrado) 

INSPECIÓN REGISTRO 2. 
Se realiza in spección del registro 2 este se observa en buenas condiciones, los marcos metálicos 

u pintura el interior no muestra agrietamientos, entre otros .... conservan s 
(evidencia f otográfica de lo encontrado) 

INSPECCIÓ N ... 

_'(9.~Lf::li:l?~9. . C:?..r.::0. .PI.~~---ar las subactividades que sean necesarias a reportar. ...... ............. ................ .... . _ 

Alejandro 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

Osea 
Dirección Gen ransmisión e Ingeniería 

Revisó 
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Mantenimiento preventivo y/o corre 
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! Sistema Público de Radiodifu ~ión 
' del Es tado Mexicano 

ctivo 
Código: DGTI. DS E.2.0 

última 
27/06/2024 actualización: 

-·-· 

l______________ -----···-·'---------
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 
Transmisión de señal 

-------- ------------r-¡ Para- este mismo ejemplO eñla imagen ejemplo en la activad 3. LIMPIEZA, se observa que tiene 
[ subactividades a realizar, las cuales se considera que todas las estaciones pueden realizarlas, hay algunos 
! casos que se dan instrucciones en caso de no poder realizar la subactividad propuesta, en este caso en el 
1 reporte se escribirán de la siguiente manera: 
; 3. LIMPIEZA. 

Se realiza la limpieza de todos los registros eléctricos que se encuentran en la estación comenzando 
con: 

3.1 . ASPIRADO DE LOS REGISTROS. 
Se realiza aspirado de todos los registros para el retiro de basuras e insectos muertos que se 
encontraron dentro de los registros, en los cables, marcos, entre otros. 
(evidencia fotográfica de la realización de esta subactividad en cada uno de los registros que se 
tengan) 

3.2. SOPLETEO DE LOS REGISTROS. 
Se realiza sopleteo del interior de los registros eléctricos para el retiro de polvo e insertos muertos que 
se encontraron dentro de los registros, en los cables, entre otros .... 
(evidencia fotográfica de la realización de esta subactividad en cada uno de los registros que se 
tengan) 

3.3. RETIRO DE OXIDO DE LOS MARCOS METALICOS. 

3.4. LIMPIEZA DE CABLES. 

1 Y así hasta completar las subactividades que sean necesarias a reportar (seguido al final poner las 
1 1 subactividades que se consideren necesarias y que no estén en listadas). 

1·---------t-·-··----------------------------------·····--···--··-------···-·--------·----·--··------------------- -····----··----------------·········----------·------

Este apartado comienza con colocar al inicio una de las 3 leyendas homologadas: 

·Mantenimiento realizado sin observaciones. 
(Significa que no hubo contratiempos en la realización y los equipos se encuentran operando y 
funcionando óptimamente) 

11 ·Mantenimiento realizado con observaciones. 
(Significa que requiere reparación, sustitución, materiales, entre otros.) 

·Mantenimiento no realizado. 
(Sign if ica que no se realizó por falta de insumas, daño, se requiere un proveedor externo, entre otros.) 

Alejand 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró Revisó 
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DGTI.DSE.2.0 
antemm1ento preventivo YtO correctivo - ---,-·-. __ , 

de equipos e infraestructura Ult1ma 27/06/2024 

M . . . " . bl Código: 

actualización: 
------~-1---------------
echa de 

Transmisión de señal 

IMAGEN EJEMPLO: 
V . . CONCLUSrÓN 

Mi'tnterór:iP.:ntn reafi"l:'\<fo con obser.:ndm~ 1 

Dur;;~nt;; ~ t'.mt?. d~ p..lstO, l;'i <kxb'ozador;; COI"TT!i!nr.ó 3 r.Kes?.11L1 f 
p robtemas en el nnanqlJ!?;· ~~ ~ revisarf.a ~ ob9.!t\{i d ;~fm en l<l imji:'i . . se 
intento Hmpi.ar para oontirwar con las _;j<.:tiYidtsdes 9'n ~n b;~ r9o no fu~ 
p~¡-bre log:mr '€-ncenderla. Se cc;.mprar;i e-1 repu€-Sto-con re-::u rso del ·rondo 
del fo!ldo r~vohrP..nte y !F. p-o grtt.maran IJS ~ctivid;!de.;; ~ndi~1l.t?.~ para el 
sigui'mt.e m•~ntP.:nim!~nf.o. 

f. l cmte a l cesped s;e t<?.rminó ()!Jn ayuda d-eo lij'f.'ras y m<ld!B-I.f.' 1?.11 bs ~~'3 t l.eos 
mols abund.::tn te-. 

No .se r-e.aUzo deshierbe en e! e:ttericr del predio- pcr la fal tJ en la 
desbro.z3dora. Se-reall.7.iHil piiira P.! próyjmnmant.enimj;.ntn 

Tiempos .de Actividades requer tdo~ 

llm"'-tez~ árn~ de Est.a<:lon~m~nto 
Tk!mpo •-'.lme~ 1 Hora 
Corte de pastos Jardloe.m.s: . 
Tiempo estimado-: SOmln a 1 ~oo Hor:a. 
umple:z·a de aoceso a l ·p~iD~ 
T1empo esttmado1 lO mln a 30 m~n. 
limpieza d~ t>.ase de U:11re .. 
Tfempo es:t~mado t 1 'Hotl 40 mtn 1 2~00 ft.oraa 
llfnl)!ez~ á r-ea de 
p211~bola~. 
T1empo est imado: 1 Hora 

oración: ------- ~~~~_L __________ __ 

27/06/2024 

Después se describirán de forma breve los puntos más relevantes aportados por los acontecimient os 
explorados a lo largo de la realización del mantenimiento preventivo. 

IMAGEN EJEMPLO: 
V . C'ONCLUStÓN 

OurarH;! eJ corte d~ p~sto-, la de-sl.\"o ;.:a<for;s c:ome:nzó a f:fE"~ nt<:~r 
p rob{emas en €! arr::tnqt.lc::!; ¡¡ f reo..·i!':-arla !:?- ob~.U d afio e-n la= buji:;¡, ~ 
ú'lt-en~o f!rnpiar ;rara o.mt.inu;1r con !.:1s .:1ctiv i d~-v.ie. sin ~mbat'go n,o ru~ 
posi bl~ logrru e-J!t.?.nderl-a. ~~ CO!Ttprara ~l repu~L-o ·con r~.wro d~l fondo 
del fOndo r~dv..-nte:.; S€' p-ogram:'lr-a.n las ar.ti•.iid<-+des pendien tP.-S ~:ora el 
~~IJ!..Ii@.Otf.!: rn(;jnt.erti'm!ento. 

El cortl>? a l césp;!v:J ~ ~-rrn in-6 con <t)'uda de tif.uas y rna ch@ te ~n hs parte;; 
rn:3:;; ~bundant.e.. 

No se rP.:.:\!izo· de::llierb~ en ~t ~xt-P-ri<:r ~! p redio _pcr la fa ll3 ~~?n h~ 
desbro:rador3. Se·r~.2!iza r-.l parñ e~ prf:.xímo manten'im~nto. 

llmp;;el'a Mea de EstaclonanHento 
Tliempo ett lmado: 1 Hor a 
Corte d~ pa!.1,t» J at'dl~rtu:. 
Tlie mpo M tlmado·: 50mln a 1:00 Hor•. 
umpleza de acceso .al pred •o. 
Tlemptt 6Sllmado: 20 mln :a J.O ~n. 
Umpie:zac ~~ tl:a:S:e de- tor~. 
l'Htmpo es.tfmacfo1 1 HC.n 40 mfn • l :OO bi)·ras 
llm~e.ta área de 
para bolas. 
Tiempo e:t;t lmado: 1 Hora 

Posterior a esto se deberá indicar la hora de inicio y ho ra de término del mantenimiento y duración del 
m antenimiento. 

Alejan~ 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección ansmisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
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Hoja: Página 128 de 144 

Código: DGTI.DSE.2.0 

Última 
27/06/2024 tualización: 

Fecha de 
27/06/2024 laboración: 

-----

¡----------------------------··---··-··-··-·----·-··----·-··-·----··-··-··-------··-··---·-----------------, 

IMAGEN EJEMPLO: 
V . CONCLUSIÓN 

Mantenim iento teailnv.lo sin o~rvadones. 

Se concluye mant;;nimii:nt<> al predio, !>e ll;;va a l:aoo la !impíela de lodo él sitio. 
se \'<il ilico que el predio este libre de fauna nociva, con ello logrando un teneno 
visual agradal:ie. aú como la prever>(;ión de ri;¡-->gos de cualquier tipoo. y 
generarxlo !a cons¡;rvadó!l del m¡;dio en óptimas rofKii<:kA'l€!5:. 

Hora de inicio de mantenimiento: 13:00 iHW'aS 

Hora de condusión de mantenimiento: 15: IS hora~ 

Duración del mantenimiento: 2 horas lS minutos. 

······-··---···---------·····----·--······--··--------··--··-····--------------··-------····-····-··-··-----···· ···----·····--------········-----------------------··---·-···---------------·--- -,--,--·-1 
En este apartado se deberá anexar posterior al reporte cualquier documento adiciona l (Hoj as de Servicio, 

12 

Hojas de Visitas, Hoja de Toma de Lecturas, Facturas de Terceros, cotizaciones, entre otros.) con el fin de 
evidenciar el trabajo realizado poniendo como título para cada documento el número de anexo y el 
nombre del documento seguidos del documento digital, de ser el caso, escaneado de forma legible. 

IMAGEN EJEMPLO: 
VI. ANEXOS 

1 ANEXO t F'OAMATO DE SOUCttUD DE MARt'ENIMIENTO 

>:::O:r.I:Xl;::.f> ~'<r><k {![ liW<'!'tWl">1~"t ~ t:O.:OH<tr$!:.1: 
t ut«W•o t ( t;;;t.<.-K!<\-S- .t Hot.l.::t(;-.:(S 

..... , (W;,{ .,~~•;.>t«.<. (:. ..... ~"" ~ U (» ~H(~> l;.l: .;,,N ¡ 

,.. .... ""' _, ... ,.~ 
,.._._ ... ,:.;: 

1 l)o(,~o<clt<!:oo tOIW}f'l""ll<. .. :4« 

1 

*"'-~ ....... "'~Y> (~~<~ ~ -,.,~ 

1 1! "'"?..<-<'' :'tf WX + :b" !!Vkttt •J.;:..,. ' 

.;;.. -.::.,.,,... , , < < 

t , l lJ""'-<" 

1 .&2C''4 

~~Ü~Q~::;:: ~~~~a\]e~~~';15J~t~-:.;;~j;~;n,:::,:c¡¿~g(~f~~~~~dit><Jifu_s_i_ó_n_. ---1 

n ota r e 1 -~-<J.r::!!.!? .r.~ __ <:<?.. r::!! .PI~!<?._~-~---~ ~-E~~?<?~???l9~<:19.??<:<:1 rgg9.~ 1(:1 P.?§.: ·················- __ ............ . 
Anotar el nombre completo de la persona asi nada a de la DGTI. 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
Dirección G 
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1 

Código: DGTI.DSE.2.0 
Mantemm1ento preventiVO y¡ o correctivo •-·····--····-··-------······-·------

de equipos e infraestructura 1 Última 27/06/2024 

'----- ·---L¡-_--= T;ans~~ió-n d=s~l --=f:~~~:;;gi_::_- ;;¡~i~o-~-~ 
ANEXO 33. FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

Dll 

1N<'w<oo~ ~ t ~Y .-, ~:t ... ~-'~" 

J;< ,;:, ~:.8;!~---· ~·iU:"V' 

,~.,...~>:<11ti" 1.,. ,_,tti·- ~ Y.':'~ 

.. V.,·l*'!~i-i'-l'·~:&::lloi 
."<Jt !I.!•··~•...:A:t'"'it·~ .. 

<:::: r;t):.:~;<:~"'"" 
l . h·hJC!'~·-;,.;; 

Alejan ro 

DIRECCIÓN GENERAL DETRANSMISION E INI:JENIEJ:!IA 
DIRfCCION DE SERVK:IOS .~. ESTACHJNES 

1 Ciudad de México, :a DrA de MES del 20XX 1 e:::,_-:~ 1 

No. Re-porte d e Falla:I§I] C::::::::::=-2 

ESTACIÓN DE RAD{ODIFUSJÓN 
íf\!OM.B R/iJc:::.."> 3 

REPORTE DE MANTEN1MIENTO CORRECTIVO 
1 NOMBRE COMPlETO DEl MANTENIMIBN!0]~::=- 4 

NOMBRE: 
COLABORA: 
TELEFONO: 
GORREO: 

ESCRIBA AQUI 
ESCRIBA AQUI 
ESCRIBA AQUI 5 
ESCRIBA AQUI 

DGTI -DSE-2.0-F-OG_RVO 

Dirección de Servicios a Estaciones Dirección Gen ransmisión e Ingeniería 
Elaboró Revisó 
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Sistema Público de Radiodifusión del 

Hoja: Página 130 de 144 Estado Mexicano 
·-· 

0]0 Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

~--

Última 
Sistema PÚblico de Radiodifusión de equipos e infraestructura 27/06/2024 del Est adu Mexicano actualización: 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: ··-------------·-----

ANEXO 33. FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

(CONTINUACIÓN) 

. ., ; ·, · ~'·:.o. ;. ·_,·.~ ,, ~ ,; "' -t ~,,.,,.;: .~ "' v.,·.' 
~ .. ,;:-,:;.:'·.<<Jni·.,.,·"' 

DI RECCION GENERAL DE lRANSMIS!ON E INGENIEP.fA «- D111ECCION DE SHMCIOS AEST,o!,CIONES 

t INTHODUCClóN 
~R!BAA.QUJ 6 

11. 

111. RESPONSABLES DE LA APUCACION DEL MANTEN! MIENTO 
1 E.SCRI6AAQUI 8 1 

IV. PROCEDIMIENTO REAUZADO 
1 ESCRIBA AQUI '9 1 

l. Titulo. 
Descripción de la acti~·idad' ... 
a. Título. tAcdón relacionada con la activ idad l j 
Descripción de la acción. --· 
b. Título. (A.ccíón rela<Cfonaéa con la activiéad 11 
Des:crlpclón de la acción ... 

2.. Títu,o. 
Des:cripclón de la a'll tí'o'idad 2 ... 
a . Título. {Acción relacionada co.n la actividad 2) 
Descripción de la acción •.. 

V. CONCLUSióN 
IESQR~ A_9.':JI H 

10 

DGTI-DSE-2.0-F-OG_RVO 

Alejand~ Osear · o a 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó -------------------- ______ _¡_ __________ ~_;_;_;_;..;:_ _______ __ __J 



ANEXO 33. FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

(CONTINUACIÓN) 

~;W:rn Vui-; i ~>;) .,.(r: ~~t<",., ·J: !':;,~i~ .. 
l!' ~it<;U~~ J,,'l'~:(M':<' 

VI. ANEXOS 
(ESCRtBAAQUf 

ELABORÓ 

Oficina de Estación 
[~ 

o 
l'·· 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

n• 
c ..... ~ .. ~; d .,. :1.1.~ r., ,<::,_, 1 <>-:~ 

'~;~~:x~~:~ ~~~·::~~:~ 
-::J• ~moo-;:m>'!x. 

't. ~!i-:;~Bonu 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSMISIÓ N E INGENIERÍA 
DIRECCIÓN DE SERVICIOS A ESTACIO NES 

12. 

AUTORIZÓ VISTO BUENO 

Dirección de Servicios a Dirección General de 
Estaciones Transmisión e lngenlerfa 

DGTI -DSE-2.0-F-OG_RVO 

Os 

Revisó 
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O» Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

de equipos e infraestructura Última ¡ Sisterna PÚblico de Radiodifus ión 

actualización: 
27/06/2024 del Estado Mexicano 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 elaboración: 

INSTRUCTIVO DE LLENADO 

,----------A-no-tareiTUgar de ·c:a·;:ra ___ estacTón,y-el OlA, -e¡-M-ESyeiAÑO que corr-esponderá a la ejecución de los 
mantenimientos. EJEMPLO: Para la estación CDMX la fecha deberá escribirse de la siguiente forma: 
"Ciudad de México, a 03 de enero de 2025", para la estación de Toluca: Toluca, Estado de México, a 03 de 

.... ~t:l~rg <?.~ ... ?<???.1~t:1Y~."~.r<?.!::i .:..... . ............................................................................. -······ 
Anotar el número de mantenimiento, este debe ser el correspondiente con el "Número de Falla" del 
"FORMATO DE DIAGNÓSTICO DE FALLA DE EQUIPOS" 

IMAGEN EJEMPLO: 
DIAGNÓSTICO DE FALLA DE EQUIPOS 

ILN_o._•A-Ll.k_· =1 =====~~~EQUIP~gh ~~~~o¡sJ o 

2 
ESTACIÓN: ._l __ __. 

1 

DIAGNÓSTICO DE LA FALLA 

¡ _______ ·-----------------·····--····------·····---------------·-·····----------------- ···-·--------------·-
; .... _ 3. ....... ___ 8t:lS)~él.r~l-~g_rl}[:)r~_.<:fE! la __ E!!::i_~c¡c_~él .. ~ .. : _________________ ........ ___ ---------·-- -- --··--·····- - --- -·-------·------1 

L ... !t_ .. _ 8_t:~_?.!él!_~!_f1gry¡[:)~~--C:<?r:!.!PJ_E!_!g_ .<:f_~l _f!!?_r1~~r1i.!:!'J~!:l!~------····-·--·-- _ ·----·-,..---,..-.,----! 
Anotar el nombre completo de la persona que elabora el reporte, de la(s) persona(s) que colabora(n) con 
la ejecución del mantenimiento, teléfono de la persona que elabora el reporte y correo electrónico de la 
persona que elabora el reporte, escribir los datos en el área destinada para esto (Reemplazar "ESCRIBA 
AQUÍ" por los datos). 

5 IMAGEN EJEMPLO: 

1 NOMBRE: Eric Alejandro Cruz Morales 

1 ::~::~ ~~ffE;~~~f:rt,, .. 
~-------- ···---·-········---·--------------·-------------·-·----·-····----------·-:------:--· ·-------------------------------,-..,--.,.,--e--l 

En este apartado se deberá redactar de forma breve lo que ocasionó la falla, el equipo que está fallando, 

6 
diagnostico, así como propósitos u objetivos adicionales. Aquí se deberán agregar los croquis de 
ubicación, d iagramas unifilares, diagramas de equipos, datos principales de los equipos, y una breve 

<:fE!?C:~ipc;iéJQ <:f~ E!?.~<:l!::i· E!r1~~E! <:>~~<??·9~E! élE<?Y.E!r1 e!r11(3 <:fE!!::iC:r.ipc;iéJt::Jc:JE!I(3 fc¡llc¡ Y?~<:fiél9t:l<??~ic;<:>: mm _ 

7 
En este apartado deberá indicar los materiales, equipos de medición y herramienta de trabajo utilizados 

: en la realización del mantenimiento correctivo correspondiente. Aquí se deberá agregar la foto de los 
l ______ f!! (3_~E!~ic¡_~e_s_y_E!_9~iP<??él _lj_~~li:?é3_r_~!i3_E!j_E!C:_lj(;j_9_r1_<:f_E!_I_r:!_!(3!1_~E!Qi_rl}ie_t:l_!<?_: _________________________ ~-----' 

A lejandro Ose r g al án Castillo 
Dirección de Servicios a Estaciones Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
-------·-------··-··--·-··----·----- -·----·---------------------! 



Estado Mexicano 
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Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
de equipos e infraestructura 

Código: 

ltima 
actualización: 

DGTI. DS E.2.0 

¡Sistema Público de Radiodifusión 
del Estado Mexicano 

27/06/2024 

8 

9 

------------------------------------------------------+------
Fecha de 

Transmisión de señal elaboración: 
27/06/2024 

IMAGEN EJEMPLO: 
JI. MATERIAL Y EQUIPO 

Para Uevar a cabo el mantenimiento de manera oportuna se u t il izaron 
los siguientes equipo, herramientas y materiales de protección: 

tv1ult imetro 
Amperímetro de gancho 
Termómetro infrarrojo 
Taladro (utilizado corno destornil lador) 
Juego de desarmadores y puntas 
Microf1bra y limp;ador d e super f1cies 
Guantes de carnaza 
Aspiradora 
Brocha 

f:np T: Equipo. he,-:wnfenroy m:;< e:icl otili:mdo 

----'--------

--E-n este apa r-tadodebertln-a notarse-eT PTqúer-eaTizara 1 él e]ec-Ución Cierp-roceClimTento_y _lasfunciones-qu_e __ 
realizara cada uno. En caso de que el mantenimiento se realice por personal externo, deberá anotar el 
nombre de la(s) persona(s) que ejecutara(n) el mantenimiento, así como el nombre del responsa b le que 
realizara la supervisión de este de la Estación de Radiodifusión. 

111. RESPONSABLES DE LA APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO 

Durante la ejecución de las actividades del mantenimiento en mención se 
tuvo fa participación del siguiente personal: 

lng. Sergio Fabian Rornero (Oficina de Estación Tulancingo): Supervis!Ón y 
coord inación de los procesos realizados durante el mantenimiento, 
inspección y valorac ión del estado del cableado y equipos, documentación 
de lecturas tornadas. 

lng. Ricardo Daniel Antunez Lernus (Operador): Apertura y cierre de 
t ableros. toma d e lecturas en tableros, lirnpieza general d e equipos. 

lng. Ricardo Lázaro Luviano (Operador): Apertu ra y cierre de t ableros, to•na 
de lecturas en tableros. lin1pieza general de equipos. 

En este apartado deberán anotarse la descripción de las actividades a rea liza r de forma breve. 

IMAGEN EJEMPLO: 
IV. PROCEDIMIENTO REALIZADO 

Se inspecciona visualmente el estado de los cables, conexiones y 
componentes. 
Se realiza la limpieza de los filtros y vasos donde se deposita la humedad; 
Para fina lizar, se hace uso de la sopladora para remover posibles 
impurezas de polvo. 

'-----'--------------------------------- ---- --------------------------------------------------- -------
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En este apartado deberán anotarse de forma detallada cada una de las actividades y subactividades 

11 

realizadas acompañadas de las evidencias fotográficas, tomas de lecturas y o cualquier otro dato que se 
genera de estas actividades y/o subactividades realizadas. 

Este apartado comienza con colocar al inicio una de las 3 leyendas homologadas: 

·Mantenimiento realizado sin observaciones. 
(Significa que no hubo contratiempos en la realización del mantenimiento y los equipos ya se 
encuentran operando y funcionando óptimamente) 

·Mant enimiento realizado con observaciones. 
(Significa que requiere reparación, sustitución, materiales, entre otros.) 

·Mant enimiento no realizado. 
(Sign ifica que no se realizó porfalta de insumas, daño, se requiere un proveedor externo, entre 
otros.) 

IMAGEN EJEMPLO: 

V . CONCLUSIÓN 

Manten irriiemto rearizado con c.b!ier•Jadons 

Ourar~ta el corte de pasto-, la desbm.zadbra camem:ó .o¡ ¡:...,..esemar 
problemas en ei arranque; al revisarl.a, se obset'VÜ· dano .en la buji'a, ·se 
ín':entx; limpiar para r.ont:irwar con las actfvidadE!s tin embargo· no fue 
posíble-lograr E-ncenderla. ~comprara ei repuesto con recuT50 del fondo 
del fnndo revclvente y se prog ramaran las actiof.dades ¡:;endientE!S para, el 
Sf;J<Jiente rnant.enirni·ento. 

El corte al césped se terminó w n ayuda de tijeras y machete en 135 partes 
mas abund-3nte. 

No ·,.;, re:~lim deshierbe en el eX!teric..- de.l predio por la faltt efl la 
de.sbr-ozadora. Sec re-~1 iz.,.ra p;;ra el p róximo mantenimiento. 

1 limpieza área de E~t;;~ .;lanam~nt·o 
Tiempo estlmadc~ 1 Ho1ta 

l.. Corte d~ pa;tos jardinera;. 
Tiempo estimad~ !50min a 1;00 Hora. 

1 Limpiez<J de ac~s;:¡ al predio. 
Tiempo estrmado~ 20 rnln a 30 mln. 

t limpieza d e base ele tone. 
T~Mpo e$tf!Nidio: 1. H<Jra 40 rnln i!l 2:01) h<)ras 

!, ll m,¡»eza ár-ea d,e 
¡:¡.ar;\l:laias. 
Tlernpo ~~lrna~: 1 HQra 
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Después se describ irán de forma breve los puntos más relevantes aportados a losl 
acontecimientos explorados a lo largo de la realización del mantenimiento correctivo. 
IMAGEN EJEMPLO: 

V.. CONCLUSIÓN 

Duranta ef cort.e -de P"'-1n, la d!<5bmzadma cam~rm) '* p-'!'5ent;n 
problemas en el arranque; al revis;~rla s;;, n~<ñ dano en ra bujfa, sce 
i n:t-ento ·ti rnpf".3r par3 r:onlinuar con las actividades sin -em h·arfjO· no fue 
posi"ble ·logr«r <?ncenderla. S€' cornpr-ar.;i el repu;;-"to con recurso del fondü 
del fondo revclvente 'j se r.t-ogram .. r;<n !a.s acti•,iidades perwJi.enles ¡:ara el 
sYJuiente mantenirnf~nt.o. 

El corte al cf?sped s:~ ti?rrnin.ó.oon ayud a d~ tij<?rasy machete en ~::~:s partes 
n 1ás-abundante. 

No , ... realizo deshierbe en el exteri<x- de'l predio pe~ la f.-cdla -en la 
de.sbr.o:z-:~.do ra . Se N?.;;tl'izara para el' pró>:irno marrterfimfento. 

'L Llmpi i!!Za área d e Estaclanamii"...noo 
Tioemi'C!' estimado': 1 Hora 

1. Corte <f~ pM~Q<S )ardlneras, 
Tloemi'C!' -I!IStlmadcg 50ml.n a 1:00 Hora. 

1 Umpleza de acceso a l pred lo. 
Tl<!mpo estlmad01 2~ mln a 3ó mln. 

t Llmpi ez,a de base de rotre, 
Tf-e:m¡Hl atlmado: :1 trota 40 mln a 2:00 ltot:os 

S. Llmp>eza area de 
p.at ábolas. 
Tiempo estimado: 1 Hora 

Posterior a esto se deberá indica r la hora de inicio, hora de término del mantenimiento y 
duración del mantenimiento. 

IMAGEN EJEMPLO: 

V. CONCt.USIÓN 

Mantenimiento tealít.ado sin observacion;;s, 

S.. oonch.r.><e mantenimiento al predio,~ !li>.v.t a cabo fa lirnp~za d~ todo el sitio, 
!U?: veflfico qtl€ el predio es'! e libre d~ fauna nocrv,l, corl elfo logrando un temw;.> 
.,.¡9Jal agradat:ie, así como la prevención de rie--4os de cualquíElf tipo, y 
g~rar!do la conservación del medio en óptimas condfc,iooes. 

Hora oo inicio oo mantenimiento: 13:00 h&as 

Hora~ conelusión oo mantenimiento: 15:15 horas 

Duración d~l mantenimíento: 2 tK>r as 15 rn inul~. 

En este apartado se deberá anexar posterior al reporte cualquier documento adicional (Hojas de Servic io, 
Hojas de Visitas, Hoja de Toma de Lecturas, Facturas de Terceros, cotizaciones, entre otros.) con el f!n de 
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evidenciar el trabajo realizado poniendo como título para cada documento el número de anexo y el 
nombre del documento seguidos del documento digital, de ser el caso, escaneado de forma legible. 

IMAGEN EJEMPLO: 

V"t ANEXOS 
fíNtxo l. FORMATO De SOUCITUO oe MANTENIMIENTO 

1 '·'--" 1 >:•i<'l"': 
:~ ·~';)"'.;,: 

;. .i~:>.:!.··'k o"/1~',: 1~ »;;:ct .;·-.... F !..h;:!:,-C .;.t; .. .,:;;::.lil'X ~ ü>~l.:.~:n·~¡ .:.o; .• p-!•>I<U' t:ol!t I'Ú'oi •::o.U"to:.M·;;.,:..:;~r.;: 'f:ltl: 

n.ti"!":d.OJII~:n::~n tr. n:JrlM ~::r::; n).!~ '!-i ;) tfl ·IJ O"~ l.M..!:I;o. : r~· t .. J ~t~:-1~~1,\11 

~ · ;.• ·~ ;, ~:.¡ ;~ , :.¡ r -<ol "lllt." OC ·.~. Z'I· JI. •-'lh.:t~) ·n~·r.r;~ 1'-". Q":tflf,;¡;:;, .i ¡,.l"¿ .n:,>J ~· Cn.~J rt ·~· ' f""''="+i -51. 
l.J:· f· <~-l-. ~ r· t-t .:,¡ ;t..tn, 

llh.-uL. •• -.i .A.tn•• ... . =-i.a Ie--t..._;.., .., . L ... ao ,j,., .,;.. · .. ..._fw. 
.Jo;c-.¡,.cf¡ ~clfa:ahc~b 

• ~ ........ ::l'~lt..::. J"'X.o~d>j{ 

¡,,,,, 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000'000000000000 00000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000MOOOOO 

i.. 13 ... ·····-~-~-(.)-~_C3L~I~_(.)I!l _I:> .~~---C:(.) I!lPI~~(.)'l .. fi .. ~.l!lC3 ... c:i .~ ... 1 C3 .... P..~E.?(.)_~.C3 ... <3?i9~élcJ. .C3 ... <3C:é:lE9.(.) 9.~ 1? .... ~.?~<3<.:!?.~ ... 9~ 8<39.i<:>cji_f~.?.i.?.~.: 
14 Ar.ootar el cargo oficial (PT Capítulos 1000), nombr~ .cJ.~)a estación (P'[_9pítulo?~_OOO) . 

. ¡-1 ... 5... A 1 b 1 d 1 . d d 1 OSE ; r:(.)~(3~ ~ r:C?I!l r~ C:'?l!lP ~~(.) ~ §p~r:;(.)r:é:l é:l?l9r:C3: é:l<3:C:C3~9<:l E:! é:l : 
[. _1_ 6 ........ ~.r:.(.)~(3 -~ ---~- ~ .... r:.(.) .l!l .. l:> .. ~~ C:(.).l!lP.I .~-~<? .. 9..~ ... 1.é:l p~r?.c::>.~ .. é:l é:l.?.ig_r:.C3:.9..é:l .. <:l c:_¡;¡_rg(.) ___ 9..E! .. Ié:l ... P..9..T..I.: 
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ANEXO 34. CALENDARIO DE ENTREGA PARA REPORTES DE 
MANTEN 1M lENTOS PREVENTIVOS. 

12 

19 

2S 

Dirección de Servicios a Estaciones 

Calendario de entrega para reportes de mantenimientos 2024 

13 

2fl 

27 

11 

18 

25 

11 

19 

2G 

13 

20 
27 

13 

1.~ 

27 

14 

21 
.l8 

1. 

21 

28 

15 

12 
1S 

1S 

1
· 16 

22. 13 

1S i 

IG 
23 
3([ 

lO 

·17 

14 

16 

23 
30 

15 

n 
2~ 

Diciembre 2024 

IMII!tll!tllfil'.!l 
2 3 .4 s llll 
9 1.0 11 12 13 1.! 

16 17 " 19 2fl 11 

23 u 25 2S ú 2ft 
~.YN.'.,.Y.'.'.~'~""'~~ 

30 31 

fiiFDOEr.t/@ m~f&l,;!..~Y1~_,;!tft~ 

Reporte:S del mes 

Enero 

Febrero 

Marzo- Viernes 05 de abril 

Abril ·····--------~!:!~.~-Qt.~~~~Y.~ ..... 
--~-~.Y..~.... . ............ .Y..!~!..~~~.!?.?. .. ~.~ .. l. .~.~- ~-~ --······ . 
Junio Viernes ()5 de Julio 

..:.lu"'l"'io ____ __:M.:.:.i:.:.é:.::r<.::col00e .. s 07 de a~osto __ _ 
Agosto Viernes 05 de septiembre 
Se(:!tiembre lunes 07 de octubre 
Octubre Jueves 14 de noviembre 
Noviembre Viernes 06 de diciembre 
Diciembre Martes 07 de enero 2025 

--------···-----
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ANEXO 35. INFORME TRIMESTRAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS 

Alejandr 

DIRECCIÓN Gf.NERAt DE TRANSMISIÓN E ~~~·E,~ IE'R'i~ 
DIRECC IÓN DE SERVICIOS A ESTACIONES 

C[udad de Mch<ico a 31 de marzo d el 2024 

INFORME Tfl.IMES'ffiAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS flEAUZADOS EN LAS 
ESTACIO NES RETRANSMISORAS 

Re porte t rimestral 
Primer trim estr·e 

Con relación a! Pla11 de Mantenirtllentos Preventivo; d'" 2024, en el primer trimestre se 
prograrnó b ~jec uc\on d.e 325 manteni mientos. Los rnantenirnle·ntos se realizaroA E:(~ 
tíernpo y forrna con forn1(J al p lan ~lnual propotdonado a ias Oficina!.> de Estac ión 
cunlpltendo .::on lo:; ( )bje~ ivos del SP H. 

L<J infra~~s.tructura QLH7 alberga ~os equipos d ... ~ transnúüón de las o.st~clones de Chihuahua, 
Cucrn~vnca. Torrüón, S~n Luis Potosi, Coacalco (complernen!:aria a COMX), C(1 Juarez, 
D urango, Cul iacán, Los f>Aoc:h!s, S<-tltíHo, C.d. Cual . .ihtémoc. y Cd. Delic ias, e!i p:opt~d.ad de 
Oi.ras in:.üt;..tciones ~Ca nal Once, Mexlqucnse TVy el tMER} por lo qt,H~ no es posible ejecutar 
do n1anera .al)soh..rta los rr~a nten i rn ie ncrJs con"lpel.ehtes .a ·cadt'l: ·estación, solo s.e les 
progl .?i:IT1>?J n ,;¡que-Hos rnan t.enlt:llir:::n toG.. qtlf: COI'npeto::~ r::m ~u. qra n rnayoria \·l los equ ipos de 
los que disponen estas es ladore.s (pudiendo .~er Gl <;aso de que::- aigunas est.adont:.s no 
cue·nu:n con ciertos .;:.;q~Jlpo~\). así tili5tno estas estaciones no cuentan con persona¡ 
operativo y~; Ql.l~'.! son F:~. t acíones RHtnot:.-ls (ti excEJ f:l<": ici:; de Cd. Jua r;¿.~z 1;:¡ ;.;:ual s¡ t iene 
pi.'.~ r !:,on<.l l del SPR') y ol pnr.sona l l:'.iel SF1R que 1üi'?CJ r.a o ercano a ellas son los que atíendr:n y 
reali zar; ics r-nanH=:rrin1ientos rea fizando vbita~J prcgrarnadas, cabe sehalar que para este 
prj rn~:r t1irn estre no 5t~ p ronn~rntHon rnan tenirn lentos 1Em las üst adont:::·s de Coaca lco y 
CLH:~rn.avaca por b ~; i1 uación d(~5crr r. a por lo t anto no están conten1p1ada5:, en e:;te ~nforme. 

La$ e5tac1vncs de Nuevo Va Harta, l..al.'.aro Cárdenas., aunque ya son es.taLiones operativa5 
esta$ no t ienen prcgrarnadas por c.omplt.40 la tota lidad do los 1nantenirníen tos previstos 
pa ra este 2021,, d ebido a que Eon el caso de lo estac ión de Nuevo V¡:¡llarta el proveedor que 
surninistra ros Bqtlipos ~1 a sufrido retrasos en la entrega de los rnlsrnos por lo que solo se 
tiene t.m~ cntroga pr:trdal do r~quipo.s. con la que se f:ncuenua operando la estación y para 
el caso de la es1·ación de l.a?aro Cárdcn<Js se esta rea!l"zando la fJt?Stión partt la pue-sta d;y;i 
ser"Vicio t:léc.tr i"t6. 

Las 0stadones c.! e ~Aa n za nii lo y l.a Paz., aunqLJe ya son estaciones operat ivas es.t~l!;. no tienen 
progr<lrnada.So p<)r cornplm .. o b totalidad d e los rnan(enirrlie·n tos. previstos para e!_;tC 202/,, 
citt)i(jCJ a (lth7 para €'1 ca~o de la e~:;ta.cíón de f...,1anzaniilo et prcvt?edor que suministra los 
eql.üpos t1a sufri<Jo reuasos en la ent..ref)a de !Ds mismos por !o que soto se tienE< una 
G ntr~-::9a parc:i~11 de e;-quipos con !:a que .s.e encuentra operando lil estación y 1~ caseta S€ 
encuentra aún a rc•sgu;:HdO dol proveedor y en ..._~¡ caso de la estación de La Paz: la torre 
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ANEXO 35. INFORME TRIMESTRAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS 
(CONTINUACIÓN) 

' ~·r.· ..... ~·;¡- .,.. ' ¡ ..... ~·l" ,<,:<; 
:.--•;.:·:':~ ..,..,, '""': .... ., .•. 

~'-'• t,l~)(<.i Ot~""<J'>" 
(, l· l)lt4;:;;•.:-f•l ·~ 

r .,..\ •,T.l ~ t{~ J') 

DIHECCIÓN GEN[RAl f)f li\ANSMISIÓN E INGENIER[A 
{liRfCCIÓN 0[ StrWICiOS A ESTACIO NES 

aut~-;oportada y !os equipos nw:~vos. par() lt) o p HH)dó-n .se estún terrninand(-J d~ instalar {sl} 

mantcnf;;:~ en operación con equipos provisiona les}. 

Las estadone.s rctransrr\isoras de Cuayrnas, Ch11pancíngo, Cd. Va!ies. aunqu-e ya son 
emacionC>$ operativas est~s no tíen.cn prograrnndus por cornpleto la tota lidud de los 
mant.enirT1íentcs previstos para este 202'•· debido a que, para el <:aso de ~ ~, estac·ion 
Guaymas la caseta st-~ enc~Jentra er1 proceso d0 ter rnlnación por pa rt~ del prcveedor por lo 
q ue solo se cuent~ con equipos provisionale$ los cuales. se instalaron en w'a case-ta 
provisional, e.n Gl c~Jso de l;lS e&tadone-s de Chilpanch190 y Cd. Va l k~5 ~,e estt3 rei31i2'.D0do !a 
gestión de1a construcción ti e ta.ca!;eti::.l e ir'\Stalación dnl surninistro J? léctrico por lo qlH.·: solo 
se cuenta con equipos provision<lle.s los cua1es s-e instalaron en una caseta provisional 

Para el cas.o de la Esti:lción de Acapttk o. esta ha ten ido rt::trasos ocasionados. a! pa-so del 
huracán OTIS por lo que- se vio sw;pfNn(Hdn rnon'l~::ntánearn '.m t. f.~ lí.~ oper-.atlvidad de ia 
estadón. QC\Ut:l!n-..ente se encuentran realiza11do ¡ ;;.~ rcoparatíones necesarias par"~J su 
funcic.mamien tc nonnrlt por Jo que por i-.21 morruzmtn. no tí(H"l~l proqr.an1ado algún 
rr.a t'ltenlrn iento. 

U na vez que ICJS estaciones sean terrn inadas- ~~ lOO% se fes programtlran los 
rnantenirnient.os faltí·mte~; seqún sea el e;~ so de cao~;:J uno de lo~~ t:.i tim:;. 

Los rnr~n ten~mtentos programados p~ ra e!".te l rírnestre $Ofl los siguientes; 

Mantanimient:o al Desh id ratado' de UnH~ de Tx [frimest ral) ·. 
Para n~antener una efic:fencia opHrna (.j !j la Hnecl de· t ra nsrnisión • .:Jsí C.CI'"!'"IO preven ir 
hwnedad en e! interícr y rnantener l¿¡ vidD út.íl de eslaf e5 nec~sario tener en buen csttJdo 
loscon·~ponentes dt1t deshídrrH<Jdor. 

Mant~t'lirníentoy revis.fón a !(-J instafHdón eléctrica {Cuatrime~•tra!J: 
Se req uiere tener en óptim.:1s cond iciones e l sumín í~tro eléctrico con el que :;e al ltr1éntan 
b$ <::>:quipos en la est:~~dón r<:tr;..tn~~mtsr>nJ por lo que e~ nece~)ario una revís-:i6n c.on!\.tt-lr""'.to d!-?
todos los e!e rnentos qUe componen el tren eléctdco (br€aker, tah~eros, cables., 
int<7ftupt.<nes, S'vAJitches, f.~t.c .) YlJ que e~, do- ~Urt)<:l in1portlH<da rxua r::vital"" posibles d.c.:ü'\os 
futuros. 

Mantenimiento a! ~istema de tíerrvs; (Sernc~~;;t rCJ I): 
Es \m p-ortante rnantl'."'-n~Jr la efoctívid.xJ d(~ lo~:; cornponentes de~ ~.1"~Jten'1a de nuüst: <..~ a berrn 
yiJ que es. el rnedio de prote-cd ón ante d escargas ~tmosféricas que protegB la integrídfld 
de- les equ!pos y el persona l de ¡a est.?:ición. 

Prigit¡;¡ 2 lie 1.5 
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ANEXO 36. DIRECTORIO DE INVOLUCRADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE EQUIPOS E 

INFRAESTRUCTURA 

Involucrado. 

Personal 

Persona 2 
(38 Oficinas de 

Estación) 

T:i'pod~ 
.. c:ontrata~.iótl . 

Capítulo 3000 
"Servicio 

Profesional de 
Coordinación 

Técnica Para la 
Dirección de 
Servicios a 

Estaciones Zona 
Norte" 

Capítulo 1000 

Aleja~ 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

.. ... ,, . .... .. " 

Pt;~sta"C'ion d~ . s~r'\ticio(sl erofe,~Íonal(es) 
.:.c: .. •· . ... : F :. L 

Actividades: 

l. Analizar actividades, procedimientos 
y mantenimientos en las estaciones 
de Red Nacional para optimizar 
tiempos de operación y reducir 
incidencias. 

2. Elaboración de planes de 
mantenimientos preventivos y 
correctivos para las estaciones de 
Radiodifusión Red Nacional. 

3. Elaboración de planes de trabajo que 
eficiente el desempeño integral de las 
estaciones de Red Nacional. 

4. Planear gastos de operación y 
analizar áreas de oportunidad en las 
estaciones para la mejora, 
crecimiento y sustentabilidad de las 
instalaciones, equipos y personal. 

PERSONAL T~CNICO (Pn 

Actividades: 

l. Funcionamiento y operación de la 
estación transmisora, así como 
planear y ejecutar el mantenimiento 
adecuado que permita una operación 
continua y eficiente. 

Os 
Dirección General de Transmisión e Ingeniería 

Revisó ---------------·----... ---------------'------· 



~ 
! Sistern~ PÚblico de Radiod ifusión 

Est ado Mexicano 

·· ········-··---·-···-··--······ ·······- ··-----····-- ··-····-··--··------·-·-··· ··········-··----··----··------··--··---

Sistema Público de Radiodifusión del Hoja: Página 141 de 144 
Estado Mexicano -··-----·-··-· .. ·······--·-·········-··-··-·--·-·--- ·········-·· 

Mantenimiento preventivo y/o correctivo 
Código: DGTI.DSE.2.0 

Última de equipos e infraestructura 27/06/2024 
actualización: 

··--------· 

Transmisión de señal 
Fecha de 

27/06/2024 
elaboración: ---------

2. Verificar la instalación de los equipos 
de transmisión, para asegurar su 
funcionamiento en los procesos de 
enlace. 

3. Evaluar los procedimientos de 
verificación y operación de los 
equipos de transmisión asignados en 
la estación, para identificar las 
necesidades de actualización que 
garanticen la operación 
ininterrumpida. 

4. Conformar y presentar el plan de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo a los equipos de la estación 
repetidora, para someterlo a 
consideración de las instancias 
superiores. 

S. Inspeccionar los procesos de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo de los equipos de la 
estación, para asegurar su 
funcionamiento y atender las 
recomendaciones técnicas de 
fabricación o en su caso de expertos 
externos en la materia. 

6. Consolidar y analizar las bitácoras, 
memoria, reportes de incidencias y de 
actividades desarrolladas en la 
estación, para generar el informe 
sobre la funcionalidad, dirigido al 
supervisor de la Red Nacional. 

Alejandro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones misión e Ingeniería 

Elaboró Revisó 
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Involucrado 

Persona 3 

Persona 4 

"ít"p:cra~ 
coo~tataéion 

Capítulo 3000 
"Servicio 

Profesional para el 
Monitoreo de 

Equipos, Sistemas 
y Materiales 

Audiovisuales para 
las Estaciones de 

Radiodifusión 
Remotas" 

Capítulo 3000 
"Servicio 

Profesional para la 
Gestión 

Administrativa y 
Planeación de la 

Dirección General 
de Transmisión e 

Ingeniería" 

Alejan-dro González Gómez 
Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 

---··-··-·-
... ' '"""'". . ·- ·---. 

1 Prestá~fón de sei'VidiO'(s 1' .. . .. . 1 ' . . . 

Actividades: 
l. Revis ión y análisis de lecturas y 

características de los equipos y 
sistemas de las Estaciones de 
Radiodifusión remotas. 

2. Revisión de reportes técnicos de 
operación de los equipos y sistemas 
de las Estaciones de Radiodifusión 
remotas para optimizar tiempos de 
operación y reducir incidencias. 

3. Elaboración de bitácoras y registros 
de actividades del estado de la 
transmisión de las señales en las 
Estaciones de Radiodifusión remotas. 

4. Revisión remota de los equipos, 
sistemas e infraestructura de las 
estaciones, estas se registrarán en la 
bitácora; en caso de requerirse o 
encontrar algún mal funcionamiento 
se avisará a la DSE. 

S. Diseño e implementación de 
equipamiento o sistemas para mejora 
de las Estaciones de Radiodifusión 
remotas. 

Actividades: 

l. Desempeñar actividades de enlace 
con la DAAOP, a fin de solventar las 
necesidades de las Estaciones de 
Radiodifusión que integran la Red 
Nacional del SPR, tanto de TDT como 
de FM. 

Dirección Ge 

----------·-----·-·------------------------ ... ---
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2. Desempeñar actividades como 
enlace con la DPE, con el objetivo de 
dar cumplimiento a los diferentes 
informes de desempeño de la DGTI. 

3. Apoyar con la gestión e integración 
de la información referente a los 
diferentes proyectos y programas 
desarrollados dentro de la DGTI. 

4. Coadyuvar con el cumplimiento en la 
entrega de información requerida por 
la UAF, para su integración en el 
programa anual de adquisiciones, 
arrendamientos y servicios, así como 
el de obra pública y servicios 
relacionados con la misma, con la 
finalidad de contar de manera 
oportuna con el suministro y 
prestación de servicios, así como la 
continuidad de la operación y logro 
de metas y fines del Sistema. 

S. Coadyuvar con la DAAOP en los 
diferent es procesos de contratación, 
con la finalidad de suministrar 
equipos, refacciones o materiales y 
servicios necesarios para asegurar la 
operación continua de las Estaciones 
de Radiodifusión de TDT y FM, así 
como de control maestro y tele 
puerto. 

6. Coordinar la gestión administrativa 
de le DGTI referentes a los trámites 
de: viáticos, solicitudes de transporte 
aéreo, terrestre, solicitudes de 
gasolina y diésel, comprobaciones de 
gastos, parque vehicular y 
contratación. 

Alejandro González Gómez Ose 
Dirección G Dirección de Servicios a Estaciones 

Elaboró 
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Transmisión de señal 

"J¡j~q .g~.· 
cont ratación 

Capítulo 3000 
"Servicio 

Profesional de 
Atención Eléctrico 
y Electromecánico 
para las Estaciones 

de la Red 
Nacional" 

Alejan ro onzález Gómez 
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l. Realización de mantenimientos 
preventivos a equipos 
electromecánicos de las Estaciones 
de Radiodifusión del SPR. 

2. Coadyuvar en el desarrollo de Anexo 
Técnicos de mantenimientos a 
equipos electromecánicos en 
conjunto con la Dirección de Servicios 
a Estaciones. 

3. Generar reportes de comportamiento 
de los equipos electromecánicos de 
las estaciones de Radiodifusión del 
SPR. 

4. Supervisión de actividades y 
mantenimientos ejecutados por 
proveedores a equipos 
electromecánicos de las Estaciones 
de Radiodifusión de la Red Nacional. 

5. Atención inmediata a fallas ocurridas 
en las Estaciones de Radiodifusión 
del SPR. 

6. Análisis de puntos críticos y mejoras a 
instalaciones eléctricas y equipos 
electromecánicos de las estaciones 
de Radiodifusión del SPR. 

7. Concentración de información de la 
operación de todos los equipos 
electromecánicos que se encuentran 
en las Estaciones de Radiodifusión 
del SPR. 

Transmisión e Ingeniería 
Revisó 


